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Resumo: O objetivo deste texto é fornecer alguns elementos para a
sistematizacdo de um modelo tedrico e analitico para o estudo do jornalismo
online, considerando-o como um dos vetores da convergéncia audiovisual-
informatica-telecomunicacgoes, que se realiza na internet, elemento chave do
processo de digitalizacao geral do mundo, fruto da mudancga estrutural por
que passa o capitalismo desde o inicio da crise dos anos 70 do século passado.
Para isso, realiza-se uma abordagem a partir da Economia Politica da
Comunicacgado, discutindo a reorganiza¢do do mundo jornalistico, tendo em
vista a passagem para o patamar digital.
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Resumen: El objetivo de este texto es ofrecer algunos elementos para la
sistematizacion de un modelo teérico y analitico para el estudio del
periodismo en linea, considerado como uno de los vectores de la convergéncia
audiovisual-informatica-telecomunicaciones, que se realiza en la internet,
elemento clave del proceso de digitalizacion general del mundo, fruto de la
reestructuracion por que pasa el capitalismo desde el principio de la crisis de
los afios 70’s del siglo pasado. Para eso, se utiliza el aporte de la Economia
Politica de la Comunicaciéon, discutiendo la reorganizacién del mundo
periodistico, teniendo en cuenta el paso al paradigma digital.

Palabras clave: Economia politica de la comuncicacién; periodismo digital;
trabajo cultural.

Résumé: Ce texte a pour objectif presenter quelques elements pour une
sistematisation du modele théorique et analitique pour l'étude du journalisme
en ligne, consideré comme un des vecteurs de la convergeance audiovisuel-
informatique-télécommunications, qui se realize en internet, element clef du
processus de digitalisation général du monde, consequence de la
restructuration du capitalisme qui se deroule depuis le debout de la crise des
années 70 du siecle anterieur. On utilize Uapproche de UEconomie Politique de
la Communication, en discutant la reorganisation du monde journalisttique,
prenant en compte le passage vers le paradigme digitale.

Mots clefs: Economie Politique de la Communication; journalisme digital;
travail culturel

Abstract: The purpose of this paper is to offer some elements in order to
sistematise a theoretical and analytical approach to the study of on line
Jjournalism, considered as one of the vectors of the audiovisual-informatics-
telecommunications convergeance. Internet produce this convergeance, a key
element of the worldwide general digitalization process, consequence of the
capitalist restructuration that begins with the crisis of the 70’s of last century.
Our approach is the Political Economy of Communication, a fundamental
point to understand the journalistic field restructuration, considering the
changes that conform the digital paradigm.

Key words: Political economy of communication; digital journalism;
cultural work.
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Introducao

Com a digitalizagao, os processos midiaticos, em geral, sao alterados, tanto no que
se refere a organiza¢ao dos mercados culturais, quanto as rotinas empresariais, a criagao,
produgio e disponibilizagao de contetdos, quanto a relagao com os consumidores. Ao lado
do potencial que tem o desenvolvimento tecnoldgico, de criagdo de novas estruturas,
mercados, industrias, trajetdrias tecnoldgicas (concorréncia intermidia), ha uma série de
decorréncias que devem ser analisadas, notadamente envolvendo o ingresso de novos
agentes relevantes, aliados ou nio a outros, nao hegemonicos, ja presentes em um
determinado mercado ou setor ja existente, com potencial de desestabilizagao

(concorréncia intramidia).

A convergeéncia tecnologica estimula fusdes e acordos entre corporagoes, gerando
novos negocios e, inclusive, provocando a necessidade de convivéncia entre modelos de
gestao. Enquanto grupos empresariais buscam potencializar seus arquivos, digitalizando-os,
atores nao-hegemonicos tentam, através da digitalizacao, alterar a arena midiatica. Para
ambos, o conteudo jornalistico funciona como instrumento importante para a atragao e

fidelizagao do publico.

Progressivamente, a partir de 1995, quando se abriu o periodo de explosio da
internet comercial, com a linguagem HTML (Hypertext Markup Language) servindo de
base para a maioria dos sitios, a noticia, segmentada ou generalista, da propria organizagao,
de um dado setor, de uma cidade, ou de tudo um pouco, tem sido um recurso importante
para conquistar acessos regulares, o que pode redundar em verbas de publicidade, cada vez
mais presentes na rede, perante o aperfeicoamento dos processos de mensuragio da

audiéncia.

Isso é imprescindivel para o mercado publicitario, que busca o maior retorno a
partir do menor custo por mil possivel, premido pelos enxugamentos generalizados de
verbas, num momento, como o atual, de reestruturagdo empresarial generalizada. O
controle do numero de acessos e outros dados facilmente disponiveis para os veiculos

digitais aumentam sua credibilidade junto aos clientes. A publicidade online permite
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inclusive a condug¢ao do internauta a propria pagina do anunciante, além de conhecer o seu

tempo de exposi¢ao a pega.

O jornalismo é um produto historico, resultado de influéncias econdmicas,
politicas, tecnolégicas e sociais. Sendo assim, tem sido alterado através do tempo, como
produto transversal, adequavel as varias midias, o que o fez passar do impresso para o
radio, depois para a TV e agora para a internet, nao esquecendo o jornalismo
cinematografico, para nio falar em todo o cinema documentario. A midia impressa,
especificamente, passou, ao longo do tempo, de eminentemente politica a empresarial,
centrando-se mais na cobertura dos fatos cotidianos e menos interessada no chamado

artigo de fundo, voltando-se para publicos mais focados.

Mais recentemente, as empresas jornalisticas buscam formas de rentabilizagao
heterodoxas, centradas na distribuicao de outras mercadorias, como revistas, videos, livros,
CDs, DVDs, colegdes de selos, brinquedos ou moedas. A situa¢ao pode parecer esdrixula,
mas encontra uma explicagdo simples e clara na teoria do ciclo de vida dos produtos,
aplicada aos bens culturais (SALAUN, 1989): a imprensa ¢ uma industria velha, em fase de
declinio, dominada pela distribuicdo, que se vale do controle que tem sobre as redes
capilarizadas de venda direta ao publico para comportar-se muitas vezes mais como capital

comercial do que industrial.

Economia politica e jornalismo on-line

Outro fendmeno afeta também o setor: a sua passagem para o patamar digital. A
informatizacao da imprensa brasileira, por exemplo, teve seu maior impulso nos anos 80
do século XX, espalhando-se para quase todos os veiculos na década seguinte. O primeiro
jornal brasileiro a informatizar suas redagoes, no comego daquele decénio, foi a Folba de S.
Panlo. Em todo o mundo, a chegada dos computadores a midia impressa implicou logo em
reducdes de quadros funcionais, levando a demissoes, primeiramente de profissionais

como montadotes e revisores.

Além da informatizacio da redagdo e dos processos produtivos em geral do
jornalismo impresso, radialistico e televisivo, os principais veiculos desses meios

incorporaram a internet como espago de monitoramento e mesmo de visibilidade de suas
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organizagoes e estratégias, contando com sitios préprios, onde nao s reproduzem parte
dos materiais ja disponibilizados em seus canais tradicionais, mas também ofertam
conteudos diferenciados, sobre a organizacao, suas atragdes e também gerais, em certos
casos. No caso dos jornais, a questio ¢ mais complexa e a mudanga de maior monta, ainda
que ndo necessariamente o oz-/ine substitua o impresso, embora sempre o reposicione, ja

que as duas midias passam a conviver.

Mais do que a teoria do ciclo de vida, vale aqui a das trajetorias tecnolégicas,
aplicada as industrias culturais. H4 muita versao na internet de jornais impressos, mas, ao
lado disso, o jornalismo on-/ine, como conteudo capaz de exercer forte atrativo para o
publico, também tem sido incorporado por um conjunto de sitios e portais com origem
nao jornalistica. Deve-se acrescentar ainda o fenémeno dos blogs e de um conjunto de
periédicos que sobrevivem exclusivamente na internet, via de regra voltados a topicos de
interesse especifico. Tudo isso torna bastante complexa a tarefa de tragar classificagbes e

periodizagGes, questao que é retomada posteriormente neste artigo.

Niao s6 os resultados, mas os padrdes de produgio cultural sao afetados pela nova
dinamica da producio jornalistica, requerendo, de um mesmo profissional, habilidades para
manipular formatos diferentes no tratamento de uma tematica. Relativamente ao
jornalismo, a passagem para o omline também acarreta mudangas, representando a
digitalizacdo a convergéncia de varios formatos (video, audio, texto) numa solugao
tecnolégica para a distribuicdo de um produto dnico, o que requer capacidade ampliada

para processar todos esses materiais.

Flexibilidade é a palavra de ordem no mundo dos negocios de hoje. O jornalismo
digital amplia “o rumo atual da flexibilizacdo em geral, que, espraiandando-se sobre todos
os setores da vida social, incluindo sociabilidade, politica e emprego, chega a producao e
consumo comunicacional, imbricando-se tecnologias, formas organizacionais, meios e

formas de recepg¢ao” (BRITTOS, 20006).

O jornalista on-/ine, por exemplo, pode ser um profissional capaz de transportar as

informagdes de outras midias para a web, mas também alguém que simultaneamente atue
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em varios meios, uma caracteristica solicitada pelos conglomerados com negbcios em

varios setores culturais. Assim:

Hia uma forte flexibilizacio do trabalho e uma tendéncia ao
apagamento das fronteiras entre as especialidades jornalisticas, com o
repérter exercendo, por exemplo, a funcdo de fotégrafo. As atividades
proprias do jornalista vao-se, assim, de um modo geral, esvaziando,
sendo simplificadas, enquanto outras, antes ligadas a areas como a
informatica, ganham relevincia e passam a fazer parte das ferramentas
intelectuais que o jornalista é obrigado a dominar. O resultado é um
amplo processo de desqualificacdo e re-qualificagdo, em detrimento do
instrumental critico, anteriormente vinculado a formacio desses
profissionais (BOLANO, 2000).3

A ndo limitacio de espagos para ocupar com conteudos e de horarios para o
fechamento de edi¢oes (o deadline convencional) ampliam a flexibilidade do tempo de
trabalho do jornalista. Mesmo nao havendo, em principio, limites de espago nas
plataformas digitais, permanece a exigéncia de recursos necessarios para garantir o volume
e a qualidade do servigo, inclusive no que se refere ao aperfeicoamento da convergéncia e
das relagdes de interagdo com o consumidor. Além do mais, ha horarios especificos de
maior interesse em disponibilizar conteudos, variando quanto ao tipo e quantidade de
material, ou habitos de audiéncia, o que impede a inovag¢ao constante, nas atuais condigoes

de desenvolvimento dos sistemas de jornalismo on-line.

3 A referida deterioracio do instrumental critico na formacdo dos jornalistas soma-se o fato de
que o jornalismo digital traz novos problemas éticos, como os relativos a digitalizacio da
imagem. “Ora, se bem que o retoque, a alteracio, a supressdo e a inclusio de elementos nas
imagens fotojornalisticas sejam procedimentos relativamente comuns ao longo da historia, o que
¢ novo ¢ o facto de a manipulacio digital de fotografias ser facil e de dificil ou virtualmente
impossivel detec¢do por um observador que ndo tenha visto o acontecimento fotograficamente
representado. Por outro lado, embora a fotografia seja sempre uma forma de manipulagio visual
da realidade —recordemos a focagem ou o controle da profundidade de campo, da velocidade e
da exposi¢do— as tecnologias digitais exponenciaram esse fenémeno, pois transformam as
imagens em impulsos electronicos processaveis em computador. Tornou-se facil, por exemplo,
alterar, na imagem, as cores do cabelo, da roupa, dos olhos e da pele, alterar penteados, colocar
frente a frente pessoas que nunca se viram, inserir pessoas e objectos em ambientes diferentes,
criar imagens virtuais e combina-las com imagens indicidticas da realidade, etc”. SOUSA, Jorge
Pedro. A tolerancia dos fotojornalistas portugueses a alteragdo digital de fotografias jornalisticas.
Bocc — Biblioteca Online de Ciéncias da Comunicagio, Covilhi, 1998. Disponivel em:
<http://bocc.unisinos.bt/pag/_texto.phprhtml2=sousa-jorge-pedro-qualidade-on-line.html>.
Acesso em: 5 maio 2006.
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A maioria dos espagos jornalisticos digitais funciona muito mais como lugares para
a disponibilizacio de informagbes ja apuradas por outros meios, nao raro do mesmo
conglomerado empresarial. O trabalho desses novos veiculos tem sido muito mais o de
reaproveitamento de informagoes, que sao apenas tratadas para sua utilizagdo na internet.4
A reciclagem de textos passa a ser amplamente utilizada, o que, segundo Steinberger
(20006), insere a informagao jornalistica em “uma cadeia de reconversdes do valor de troca
especialmente larga e veloz, em seu potencial de propaga¢iao”. Esse fenomeno nio foi
inaugurado pela internet, como demonstra a atuagao de emissoras de radio interioranas,
mas é expandido com a digitalizagao, pelo acesso aos materiais alheios, pela facilidade de
fazer a transposicdo e pela escassez de profissionais para dar conta do preenchimento de

todos os espagos com celeridade.

Limitacoes e experiéncias

Ao mesmo tempo, se a internet tornou-se um importante recurso de informagao
para o jornalismo em geral, inclusive pela possibilidade de acesso as fontes através do
correio eletronico, também resulta em conseqiiéncias negativas qualitativas, ndo por alguma
caracteristica inata desta tecnologia, mas pela forma como ¢ incorporada nas organizagoes
midiaticas. Conforme Fernando Correia (2000, p. 116), com a internet “abriram-se também
as portas para o ‘esquecimento’ da pratica do contraditério e da configuragao das fontes,

bl

assim como para a sedentarizagao profissional e o refor¢o do ‘jornalismo sentado™.

A imprensa on-line apresenta um conjunto de mudangas na forma de organizacao
empresarial, na sua relagio com o mercado em geral e com as rotinas de trabalho. Algumas
se destacam como inerentes 20 momento atual das industrias culturais, inseridas nesta fase

do desenvolvimento capitalista. Um desses tragos ¢ a interatividade, que repercute no fazer

4 Conforme Fabrizzia Bocaccio Cinel, as noticias do portal Globo.com constituem-se,
basicamente, de uma transposi¢ao de contetdo de outras midias. CINEL, Fabrizzia Bocaccio.
Portais de conteudo jornalistico na internet sob o o/bar da complexidade. 2002. Disserta¢do
(Mestrado em Comunicagio Social) — Programa de P6s-Graduagido em Comunicagio Social,
Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul, Porto Alegre.
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jornalistico, na participa¢ao do publico (que é chamado a colaborar fornecendo conteudos)

e na possibilidade de rentabiliza¢do.5

Estudando o caso dos jornais on-line de Sergipe, Danielle Souza (2005) aponta, na
pratica cotidiana dessas empresas, o acimulo de atividades por parte de um mesmo
profissional, a explora¢ao das possibilidades de sinergia entre diferentes meios e a
predominancia de estratégias de redugao de custos, com a incorporagiao de estagiarios.
Estes, na pratica, desenvolvem atividades de profissionais, funcionando como mao de obra
barata, atuando em equipes cada vez mais reduzidas, onde todos tém que fazer de tudo um
pouco, em algum momento. Para fugir dos regramentos do oficio, jornalistas e outros

profissionais sao agrupados sob a denominag¢ao genérica de produtores de contetudo.

Se os custos de produgio e difusiao de noticias sdo reduzidos, por nao haver gastos
com compra de papel, estrutura industrial e distribuicdo em rede fisica, isso nao
corresponde a uma igualagdo de condigoes de competitividade, entre agentes de tamanhos
e forgas diversas. Nesse caso, o que ganha um papel preponderante sio os arquivos, os
profissionais renomados e as sinergias entre empresas de um mesmo conglomerado, que
garantem conteudos, jornalisticos inclusive, de facil reconhecimento pelo publico, o qual
identifica um valor superior nesses materiais, motivo para consumi-los, em detrimento de

outros.

Claro, no caso da internet, pela facilidade de navegagao, no imenso mar de sitios
disponiveis, a fidelizagao ¢ relativa, podendo haver mudancas rapidas. No entanto, ndo ha
davida de que o retorno aos sitios de organizagbes com tradicdo midiatica é mais
constante, fator que deve ser analisado juntamente com o papel dos portais de busca e das

relagbes entre os sitios (através de links). A prépria marca (Globo, CNN, etc.) vale como

5> Como estratégia para otimizar o investimento publicitario dos anunciantes, o Google langou um
sistema em que os anuncios de video do portal aparecem primeiramente como imagens estaticas,
semelhantes a pequenas telas de TV. “Sé quando o consumidor clica na tela o anuncio comega a
ser exibido — em lugar de saltar da pagina sem aviso, como muitos comerciais on/ine em video
fazem —, o que dd aos usudrios o controle sobre o quanto desejam ver a publicidade”. GOOGLE
reinventa publicidade online com videos clicaveis. Telecom Online, Sio Paulo, 23 maio 2006.
Disponivel em: <http://www.telecomonline.com.bt/>. Acesso em: 28 maio 2000.

www.compos.com.br/e-compos Dezembro de 2006 - 8/16



/
Revista da Associacao Nacional dos Com S
Programas de P6s-Graduacao em Comunicacao

reputagio, sendo a vantagem de precedéncia um sinal de distingao nesse ramo de negocios

também.

E no ambito dessa problematica que devem ser analisados os blogs, assim

classificados por Raquel Recuero (2003):

Muitas vezes, os weblogs atuam como “didrios virtuais”, limitando-se
a relatar as experiéncias pessoais do dia-a-dia de alguém. Em outras,
sio um apanhado de informacdes coletadas do ciberespago,
simplesmente “linkadas” e comentadas. Em outras tantas ainda, sdo
tentativas de fic¢Ges. Em outras ainda, uma espécie de “revista
eletronica”, mesclando informagdes variadas discutidas do ponto de
vista critico do autor. Muitas vezes ainda, os weblogs sdo uma mescla
de todos esses estilos. Alguns weblogs sdo escritos através de varias
maos (embora todas devidamente identificadas). Outros sdo escritos
apenas por um autor. Como se vé, trata-se de um fenémeno
extremamente complexo. [...] Os weblogs, inicialmente identificados
como uma nova tendéncia de diarismo na Internet, entretanto, tém
representado uma violenta quebra de paradigmas no jornalismo e o
mais importante: tém influenciado muito a maneira através da qual o
jornalismo ¢é praticado.

Conforme André Lemos (2002), os blogs oferecem um fluxo de comunicagdo
alternativo ao das midias de massa, de modo que “a Internet serve, assim, como uma
forma de escoamento de discursos pessoais que foram ha muito tempo inibidos pelos mass
media”. Nao obstante, é sabido que os blogs tém sido cada vez mais incorporados pelas
industrias culturais, que abrem espagos para analises detalhadas e informagoes
pormenorizadas de seus jornalistas, estabelecendo links a partir de seus portais, desta
maneira agregando valor a eles. Jornais como o brasileiro O Globo, do conglomerado
Organizagoes Roberto Marinho, contam com 32 blogs, onde alguns de seus colunistas
tratam de suas especialidades, diferencial que ¢ anunciado nas préprias paginas da
publicacdo, o que atesta a captura desse recurso pela midia hegemonica, como, alis, tem

ocorrido com toda a internet, a qual assimila cada vez mais a forma das industrias culturais.

Os blogs independentes e espagos alternativos em geral tém, evidentemente, mais
liberdade para ousar, inovando nos modos comunicativos e revelando-se menos
influenciados pelos formatos tradicionais das industrias culturais, até porque seus

realizadores ndo vém desta tradigao. Por isso, tendem a ser acompanhados com atengao,
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pois funcionam como laboratérios, sendo suas praticas mais exitosas copiadas e adaptadas

pelos meios hegemonicos no espago dito virtual.

Na verdade, o uso das experiéncias alternativas como laboratério pelas grandes
companhias ¢ um traco comum na histéria das industrias culturais. Nos setores de edi¢ao,
especialmente o cinema e a edi¢do fonografica, a estrutura de mercado tipica é
caracterizada pela existéncia, ao lado de um nimero extremamente reduzido de majors, de
um enorme contingente de pequenas empresas que assumem os riscos da inovagao. O
fenomeno é normalmente considerado, pela Economia Politica da Comunica¢io (EPC),
como conseqiéncia da dinamica inovagao-estandardizacdo, decorrente da aleatoriedade,

caracteristica fundamental das industrias culturais.6

Também ¢é possivel interpreta-lo, de forma semelhante a0 que ocorre com 0s
softwares livres, como produ¢ao de conhecimento ou informagdo realizada fora dos
mecanismos convencionais do mercado de trabalho, apontando, é certo, para um modo de
producdo alternativo e, portanto, para a superagao da exploracao capitalista da forca de
trabalho intelectual, mas que serve, concretamente, nas condi¢oes atuais, para reduzir os
custos salariais com os quais a empresa teria que arcar caso incorporasse aquela produgao

alternativa, subsumindo realmente o trabalho intelectual em questao.

Fica clara por um lado, a contradi¢ao, inerente ao desenvolvimento capitalista,
entre o avango das forgas produtivas, com seu potencial liberador, e a manutengao, em
esséncia, das relagoes de producao alienadas. Assim, nos espagos alternativos do jornalismo
on-line, a0 maior controle dos processos produtivos por parte do jornalista, que Ihe garante
maior liberdade para criar, corresponde carga superior de trabalho, tendo que dominar
mecanismos como programagao basica para constru¢ao de paginas web e produc¢ao digital

de 4udio e video, caracteristicas crescentemente exigidas pelos grandes portais.

Foi desencadeado tempo de enriquecimento e intensificagdo da exploragao,
exercida sobtre o trabalho cultural, comunicacional, informacional, criativo, intelectual.

Ampliam-se as poténcias do Homem e, progressivamente, reduzem-se os poderes dos

¢ Ver, por exemplo, BEAUD, Paul; FLICHY, Patrice; SAUVAGE, Monique. Geomeétre contre
saltimbanque: la prédominance de la programmation dans la télévision francaise. In:
SOCIOLOGIE de la Télévision. France. Paris: Cnet, 1991.
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homens, submetendo-os mais ainda, em todos os niveis da sociabilidade, as imposi¢oes do
sistema de domina¢ao do capital. Isto tem a ver, por outro lado, com a caracteristica do
atual desenvolvimento das redes, que articula l6gicas mercantis e nao mercantis, para
reduzir custos salariais, o que se traduz em formas renovadas de acumulagido primitiva do

conhecimento.

Classificacoes e periodizacoes

Os estudos de jornalismo fazem periodizagoes especificas. Cita-se a de Pavlik
(2001), que fala em trés fases: “na primeira, dominam os sitios que publicam o material
editorial produzido, em primeira mao, para as edigdes em outros meios” (“modelo-mae”);
na segunda, os jornalistas usam o hyperlink para ampliar a chamada interatividade e criam
conteudos originais, mobilizando inclusive a criatividade do publico. Segundo se depreende
da descri¢ao que faz Luciana Mielniczuk (2003, p. 40), o jornalismo online esta entrando
em uma nova fase, caracterizada pela “producdo de contetdos noticiosos originais
desenvolvidos especificamente para a web, como o reconhecimento desta como novo

meio de comunicacio”.

Interessante, mas nao vale como periodizagao. Qual a logica dessa seqiiéncia de
fases? Na verdade, vive-se um momento unico de constru¢ao de algo em nivel global na
area do jornalismo. O qué? A definigao da terceira fase aponta para a idéia de constituigao
de uma nova trajetoria tecnologica, uma industria cultural nova, em concorréncia com as

anteriores, mas todos sabem que se trata de algo muito mais complexo.

Nio se pode, evidentemente, falar em geragoes, para um arco de tempo tao curto.
Afonso da Silva Junior (2006) destaca, ao contrario, corretamente, a unidade, representada
pela grande influéncia da forma jornal impresso no jornalismo da internet, o que ¢é
justificavel, pela historia dessa midia e pelo fato de que os principais espagos informativos
na web foram implantados por corporagdes que ja atuavam na midia tradicional: “se dentro
do ambiente da Internet, temos a progressao |...], de estagios da criagao, adaptagao e gestao
de conteudos, vemos que em boa parte a metafora do jornal impresso persiste enquanto

sistema organizacional das informagoes baseadas em meio eletronico”.
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Nao obstante, de forma progressiva comegam a surgir formas alternativas,
efetivamente proprias da internet, de disponibilizar contetdos jornalisticos e de buscar a
interagdo do publico, um dos grandes diferenciais da web, cujas possibilidades de
exploragao devem crescer ao longo da expansio tecnologica e do conhecimento propiciado
pelo uso da rede. Pondera-se, ainda, que a construgao paulatina de sua prépria forma
organizativa ¢é caracteristica do processo midiatico, recordando-se que a TV também
copiou o radio (inclusive no jornalismo) nos seus primeiros anos, até ter suas logicas

firmadas.

No ambito ainda das classificagoes que circulam nos estudos de jornalismo, Mark
Deuze (2004, p. 164), por exemplo, apresenta uma que tem por base como se processam a
interatividade e o conteudo, classificando o jornalismo on-line em: sites noticiosos de
referéncia, sites de indice e categoria, sites de comentarios e meta-sites, sites de partilha e de
discussao. Os primeiros s3o os sitios noticiosos das industrias culturais estabelecidas, como
CNN e Warner. Os segundos sio aqueles em que “os jornalistas on-line oferecem links
aprofundados para outros sites na World Wide Web, os quais sao algumas vezes
categorizados e até anotados por equipas editoriais”, como Yahoo e Paperboy (Deuze,
2004, p. 166). Na terceira categoria estao os sitios relativos a jornalismo e midia em geral, a
exemplo do Mediachannel e do Observatério da Imprensa. Ja os sites de partilha e de
discussao trabalham essencialmente para o intercambio de idéias e relatos, como os centros
de midia independente. Deuze enquadra os weblogs como sites tematicos ou de

comentarios (Deuze, 2004, p. 166).

Pode-se sugerir aqui novos instrumentos para a constru¢ao de taxonomias e
periodizagao, na perspectiva da EPC defendida e da analise da dinamica concorrencial dos
mercados culturais. Primeiro, lista-se tipos de produtos encontrados na rede, que utilizam o

jornalismo:

+ Versio de periédicos impressos: estd na origem do webjornalismo, reproduzindo
o material jornalistico do produto vendido a assinantes e compradores avulsos, como 0s
sitios do Jornal do Brasil (o primeiro a langar sua versao online no pafs, em 1995) e do

Washington Post.
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+ Versao de produtos telejornalisticos: disponibiliza programas jornalisticos de
televisdo, através do material em video. Pode ser complementada com textos escritos
originalmente para o préprio produto televisivo. A Globo e a CNN, dentre outros canais

televisivos, disponibilizam alguns produtos jornalisticos na internet.

+ Versido de produtos radiojornalisticos: oferece programas jornalisticos de radio,
em audio ou texto escrito original. E o caso dos sitios das radios CBN e Band News, cujas

programacoes sao eminentemente jornalisticas.

+ Jornais eletronicos: trabalham com atualizagdes constantes, trazendo sempre as
noticias mais recentes. Pode ser uma versao atualizada de um jornal existente como edigao
impressa, mas na maioria das vezes trata-se de um produto especifico para internet, como
os mantidos pelos grandes provedores, a exemplo do Terra. Deu-se em 1996 o langamento
do primeiro jornal em tempo real em lingua portuguesa da América Latina, o Brasil Online,

do Universo Online (Uol), com informagoes de agéncias noticiosas e proprias.

+ Conteudos jornalisticos de sitios e portais em geral: a maioria dos espagos na
internet dispoe informagdes jornalisticas, de sua area de atuagdo (um sindicato, por
exemplo) ou generalistas, produzidas por equipes proprias ou captadas de paginas de

outras organizagoes, através de mecanismos de captura.

+ Blogs: saio como blocos de notas sobre um tema especifico ou diversos. Aqui,
analisa-se sua concepgao jornalistica, mas os weblogs podem ter outros conteidos, como o

diario intimo, que estd na sua origem.

Outra classificagao oportuna é aquela ligada as quatro caracteristicas do jornalismo
online,  reconhecidas  por  Deuze e  Bardoel  (2001), interatividade,
personalizacio/customizacio de contetido, hipertextualidade e multimedialidade, as quais
Palacios (2003, p. 15-36) acrescenta duas, meméria e instantaneidade de acesso/atualizacio

continua.Estas defini¢oes merecem uma ampliagdo em outra oportunidade.

Consideracoes finais

Mas o fundamental é que nao se pode falar em uma trajetéria do webjornalismo

separada da trajetoria da internet, esta ainda em fase extremamente jovem, mas na qual o
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problema do conteddo se coloca ji como crucial. O webjornalismo ¢é parte das
possibilidades de solugdo para esse problema atual da economia politica da internet. Um
vetor surgido na confluéncia entre diferentes trajetérias tecnologicas: da imprensa, do
radio, da televisao, do acesso a bancos de dados, das diferentes formas de comunicacio
interativa, todas remetendo a uma histéria concreta, que tem na digitalizagdo um momento

fundamental de ruptura.

A Economia Politica da Comunicagao oferece essa perspectiva de conjunto da
Industria Cultural e das industrias culturais particulares nos marcos do capitalismo
monopolista e na transi¢ao atual do sistema. No concernente a este tema, a idéia de légicas
sociais tem ja uma longa tradi¢do,7 no interior da qual vém sendo feitos estudos sobre o

jornalismo digital.8

No agregado, hd ja um conjunto de elementos que, apoiados no referencial tedrico
aqui defendido, e articulado a desenvolvimentos anteriores, expostos em outros trabalhos,
permitirdo a constru¢ao de um rico quadro de analise para o debate nio apenas do
jornalismo online, mas de outros objetos ligados a digitalizagdo geral do mundo,
atualmente em curso, vinculada as transformagdes do sistema no final do século XX e
inicio do XXI. Propos-se, em outra ocasidao, que, para a articulagio geral desse quadro

analitico, ¢ importante considerar a convergéncia e as légicas sociais por camadas:

Num nivel mais geral, encontra-se a classificacio tradicional
editorial/onda/imprensa. Logo abaixo, podemos definir os setores da
TV segmentada, radio on /ine, ou imprensa on line, operadores, na
pratica, da convergéncia. Todos estes apresentam uma semelhanca
com a onda: ndo oferecem um bem individualizado, mas um conjunto
de elementos que podemos classificar, em terceiro lugar, como partes
de uma programacido, paginacio ou algo equivalente (BOLANO,
2000).

7 Ve, entre outros, MIEGE, Bernard; PAJON, Patrick; SALLAUN, Jean-Michel.
L’industrialisation de I’audiovisuel. Paris: Res. Babel, 1986; BOLANO, César Ricardo. Industria
cultural, informacao e capitalismo. Sdo Paulo: Hucitec, 2000.

8 Notadamente ALBORNOZ, Luis. Los diarios on/ine de informacién general: el caso de los
grandes periddicos en espafiol. 2005. Tese (Doutorado em Comunicacién Audiovisual y
Publicidad) — Facultad de Ciencias de la Informacién, Universidad Complutense de Madrid,
Madri.
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Assim, tem-se também um método que garante a coeréncia do modelo, no interior
do qual devem ser pensadas as logicas sociais, as trajetorias tecnologicas, os ciclos de vida
dos produtos culturais e o que é aqui chamado de vetores da convergéncia. Uma descrigao
mais detalhada da dinamica do modelo extrapola os limites deste artigo, ficando para

futuras abordagens.
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