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Visoes sobre qualidade na TV
na América Latina e Europa

Patricia Mauricio

Uma polémica sobre nudez na televisao e no

Resenha cinema agitou o meio cultural carioca em outubro

BORGES, Gabriela; REIA-BAPTISTA, Vitor (orgs.).
Discursos e praticas de qualidade na televisao.
Lisboa: Horizonte, 2008. Festival do Rio criticando a pornografia nos dois

ultimo. O ator Pedro Cardoso fez um discurso no

meios de comunicacdo. Mas como ousava um ator

da Globo mexer em algo que é tao caro a maior
D'i S C u rs 0 S emissora de TV do Brasil — a liberdade de fazer
=43 0 que quiser em sua programacao, sem ter que
e P rao t1 Ca S prestar contas a ninguém? As respostas foram
de Qualidade

Yl imediatas. Primeiro, sob a forma de uma entrevista
n a Te leV] Sa 0 do ator na capa do Sequndo Caderno de O Globo,

pertencente a mesma organizacao empresarial

Gabriela Borges
Vitor Reia-Baptista

(organizagdo)

da emissora. Nesta entrevista, embora Cardoso
confirmasse seu discurso, a matéria se esforca para

00000 oo enfatizar que o ator nio defende a censura externa

e é a favor da liberdade de expressio (o titulo é

ESE ciAciCiCCOMA

“Pornografia versus liberdade”; o subtitulo, “Ator
diz ser contra censura ao analisar seu polémico
discurso sobre nudez nas telas”). No domingo
seguinte, a capa do mesmo Sequndo Caderno
exprimia a reacdo de artistas defendendo a nudez,

sob o titulo “Toda nudez sera necessaria”.

Patricia Mauricio | patriciamauricio@uol.com.br
Doutoranda pelo Programa de Pés-Graduac@o em Comunicagao Uma controvérsia como esta, aqui, uma agao do

da Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ. Professora
da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro — PUC-Rio.
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questdo da qualidade da televisdo brasileira vem
rendendo discussoes, lamentacoes e movimentos
nos dltimos anos, sem que nada digno de nota
tenha sido conseguido para que ela seja de

fato atingida. E a insatisfacdo continua. Bem a
proposito, acaba de ser lancado o livro Discursos
e praticas de qualidade na televisdo, organizado
por Gabriela Borges e Vitor Reia-Baptista, ambos
da Universidade do Algarve. O livro retine artigos
que tratam da questdo da qualidade sob os mais
diversos pontos de vista — ndo apenas intelectuais,
mas também geograficos, ja que os autores véem a

questao a partir de diferentes paises.

0 livro é dividido em duas partes, “Discursos

de qualidade” e “Praticas de qualidade”. A
primeira parte retine os capitulos “Teoria e
histéria”, “Regulacao”, “Modelos” e “Literacias”;
e a segunda, “Narrativas ficcionais”, “Programas
Infantis” e “Jornalismo”. Cada capitulo tem

de dois a cinco artigos, buscando abranger

as discussoes mais recentes sobre o tema em

diversos paises.

No artigo “Sobre a televisdo: aparelho e formas
culturais; por um repertorio notavel de programas
da televisdo argentina”, Jorge La Ferla segue a
escola do brasileiro Arlindo Machado, ao listar
uma série de programas argentinos que considera
de qualidade (alids, Arlindo assina, aqui, um
artigo baseado em seu livro A televisdo levada

a sério). Mas antes de fazer isso, La Ferla traca
um panorama desolador da producio televisiva

na Argentina. Ele considera a idade do ouro local
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o inicio da TV privada, nos anos 60, e explica a
posterior decadéncia com a estatizacdo e também
com a privatizacdo sem critérios dos anos 90.

Hoje, conta o pesquisador argentino, impoe-se

um modelo italiano a programacio e a tinica
preocupacio é o lucro. A falta de regulacio e a
renovacio praticamente automatica das concessoes

lembram bastante um certo pais vizinho.

E para saber com detalhes (tragicos e comicos)
de que forma se desenvolveram as discussoes

e decisoes sobre qualidade na TV brasileira,
basta ler o artigo de Jodo Freire Filho, “O debate
sobre a qualidade da televisao no Brasil: da
trama dos discursos a tessitura das praticas”. No
inicio, o artigo ressalta as varias das acepcoes de
qualidade existentes, partindo, em seguida, para
uma abordagem histérica — uma histéria digna
de (ndo, ndo de novela, fica faltando o tridngulo

amoroso) um bom romance.

Quem sera que sabe (ou lembra) do discurso do
empresario Assis Chateaubriand ao inaugurar

a primeira emissora de TV do Brasil em 1950?
Freire recupera o seguinte trecho: “Conheceis

0 tinico motor que nos conduz: elevar cada vez
mais os niveis de cultura e de civilizacao da nossa
terra e da nossa gente” (p. 82) E vai mostrando
a visdo que havia, inclusive entre intelectuais,
de que a TV vinha para disseminar cultura. A
programacao de fato trazia adaptacoes literdrias
e outros programas que faziam o novo meio

de comunicacio ser constantemente louvado

pelo Jornal de Letras. Diversos realizadores da
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época viam os programas como obras de arte,
mas Freire lembra que havia também muito de
entretenimento popular, como “Ald Dogura”

e “Tribunal do Coracdo”. O texto flui sem
sobressaltos para o mundo cao dos anos 60 e as
reacoes dos intelectuais e da imprensa — o entdo
presidente da ABI, Danton Jobim, chegou a pedir
a0 governo que censurasse a televisao espetaculo
— até chegar a ameacas do entdo ministro das
Comunicacdes, Hygino Corsetti, que fizeram com
que Globo e Tupi, antes que alguma ameaca se
concretizasse, criassem um controle préprio,
que acabou levando ao tao falado “padrao Globo
de qualidade”. A ameaca, porém, foi s6 o pivo da
mudanca. Ajudou bastante o fato de que a Globo
ja estava querendo “qualificar” sua audiéncia
para cobrar mais em publicidade, conforme
mostra Freire através de falas dos ex-executivos
da emissora Walter Clark e Boni. O historico
amplia a compreensdo do momento atual da TV
brasileira, fundamental para quem quer tomar
uma posicdo hoje, seja ela qual for, de forma
embasada. Vale o alerta de Freire: “entre nés, o
debate se apequenou de tal maneira que ficamos
com a impressdo, as vezes, de que a televisiao de
qualidade é sinonimo de televisdo sem bunda e

ponto final” (p. 97)

Os artigos do segundo capitulo tratam
especificamente da regulacio, embora esta
questdo esteja também diluida em outros
capitulos. Maria Eduarda Rocha mostra como
a economia politica teve papel preponderante

na construcio das leis de radiodifusio no Brasil
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e faz um inventario dos principais movimentos
pela democratizacdo das comunicac¢des no

pais. Alberto Arons de Carvalho traz nio s6 a
historia da regulacio dos meios de comunicac¢io
em Portugal, como também, de forma mais
ligeira, em outros paises da Europa e nos EUA.
Gabriela Borges vai retomar esta histéria no
capitulo “Modelos” do ponto em que Carvalho
parou, para em seguida analisar especificamente
a trajetoria do canal 2 da Rede de Televisao
Portuguesa (RTP), exemplar para pensar os
efeitos das politicas ptiblicas sobre o que os
telespectadores vao receber. Vemos ali que a
crise da RTP se originou da abolicdo da taxa paga
pelos telespectadores, em 1991, um dos varios
casos mostrados no livro dos efeitos da tsunami

neoliberal sobre a televisao.

Na mesma década de 90, “mexicaniza¢io”, no
Brasil, se tornou sinonimo de perda de qualidade
na televisdo brasileira, com apelo a emocoes
baratas e, é claro, cendrios baratos. Para saber
em que contexto o original é produzido, vale

a pena ler o artigo, de muita qualidade, de
Francisco Hernandez Lomeli, mostrando toda

a trajetoria do meio televisdo no México, com

as sucessivas unioes de emissoras até formar

a poderosa Televisa; a ascensao e queda da

TV publica; os interesses politicos e a recente
concorréncia da TV Azteca. Tudo acontecendo
num cendrio afinal nao tao diferente do nosso,
envolvendo ditadura, caudilhos e, atualmente, um
acesso bastante limitado da popula¢ao aos canais

por assinatura.
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Ja é possivel notar que o livro é um interessante
mosaico de pensadores do Brasil, Portugal,
Argentina, México, Espanha, Chile, Itdlia e
Gra-Bretanha. Embora editado em Portugal,

a grafia original dos artigos dos brasileiros foi
mantida. Bom para nés, mas com isso até erro de
portugués escapou incélume da revisdo (como
“enxentes” num dos artigos, virgulas em lugares
esquisitissimos e erros gramaticais menores em
outro). Nos demais artigos, somos lembrados

de que o acordo ortografico nio vai resolver a
dificuldade com aquelas palavrinhas-armadilha
para nao-iniciados na lingua da metrdpole.

E preciso descobrir, entre outras coisas, que
pequeno ecra é atelinha, guido é roteiro e que
literacia é uma traducio, digamos, literal do

inglés literacy.

No capitulo “Literacias” estd justamente o
significado da palavra, a necessidade de se
alfabetizar para os meios. Vitor Reia-Baptista
explica que “Pedagogia dos midia” é algo feito
muitas vezes sem que emissor ou receptor
tenham muita consciéncia de que estdo vivendo
um processo pedagogico, “produtor e reprodutor
de valores” (p .204); “Educagao para os midia”
seria uma capacitacio dos cidadaos para um
exercicio mais consciente, critico e autobnomo da
exposicdo aos meios de comunicacao; e por fim a
“Literacia dos midia” seria o resultado disso, um
conhecimento acrescido dos midia. José Igndcio
Aguaded Goémez fala do telespectador como
usudrio de um servico em elaboracio, e afirma

que sua educacdo “tem que ser iniciada com a
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desmitificacdo sistematica da televisdo”, ja que
a nossa cultura a divinizou e a converteu num

totem (p. 183).

A “Pedagogia dos meios” e a educacio para eles
vao aparecer novamente no artigo de Yvana
Fechine, desta vez nas tentativas de educar o
telespectador e desconstruir o meio a partir da
propria televisdo em programas do niicleo Guel
Arraes da TV Globo — uma espécie de central

de experimentacao da emissora. O texto € um
belissimo aperitivo para o também recém-lancado
livro Guel Arraes: wm tnventor no audiovisual
brasileiro, organizado por Fechine e Alexandre
Figueiroa. Este artigo estd incluido no capitulo
“Narrativas ficcionais”. Quem gosta de séries nio
terd motivos para se queixar deste capitulo, que
trata de “Lost”, “Shooting the Past” e “Cidade
dos Homens”. E Arlindo Machado, desta vez
acompanhado de Maria Lucia Velez, d4 uma aula
de televisao com uma tinica anélise de videoclipe

—no caso, Imitation of life, do R.E.M..

Voltando ao capitulo “Literacias”, Mar de
Fontcuberta reforca que, neste processo, é
preciso perceber que as emogoes sio a base do
fascinio da TV. Ela ainda afirma que “é dificil
imaginar uma televisio de qualidade sem um
receptor que assim o exija permanentemente”
(p. 195). Pairando sobre todo o capitulo, esta
0 espirito do pensador russo Mikhail Bakhtin,
embora nunca citado. O que Bakhtin escreveu

a partir da década de 20 e que comecou a ser

lido na Franca na década de 60, gerando toda
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uma nova forma de ver a relacao entre emissor

e receptor (conceitos como o dialogismo e

o completamento), esta por tras de idéias
defendidas nos artigos, como o receptor ativo,
de Fontcuberta. Bakhtin s6 vai aparecer mais
claramente no texto da argentina Marcela Farré,
no capitulo sobre telejornalismo, em que ela diz

que o termo qualidade “se mostra polissémico”.

De fato. Em boa parte dos artigos podemos
encontrar listas e listas de defini¢des do termo,
0 que pode se tornar um pouco cansativo para
quem se interessar por ler todos os textos,

mas ainda assim é util para estudiosos do

tema e telespectadores em geral. No capitulo
sobre programacao infantil, por exemplo, as
pesquisadoras espanholas Victoria Tur Vifies e
Cristina Gonzélez Diaz enumeram os critérios
de qualidade definidos pelos principais projetos
de investigacdo sobre contetidos dirigidos a
criancas no mundo e, em seguida, detalham o
sistema de medicdo de qualidade criado por
elas. Esta quantidade de definicoes parece
mostrar que os movimentos sociais deveriam
eleger uma espécie de agenda minima no que
diz respeito ao conceito para concentrar seus

esfor¢os na busca pela qualidade.

5 de novembro de 2008 27 de novembro de 2008
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Expediente

A revista E-Compds € a publicagdo cientifica em formato eletronico da
Associacéo Nacional dos Programas de Pés-Graduagao em Comunicagéo

(Compos). Langada em 2004, tem como principal finalidade difundir a

produgdo académica de pesquisadores da drea de Comunicagao, inseridos

em instituicdes do Brasil e do exterior.
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