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E Del.icio.us estar na rede:
1deologia e discurso
do sujeito navegador

Lucilia Maria Sousa Romao e Vivian Lemes Moreira

Resumo

Este trabalho tem como intento discutir as
novas formas de organizacdo dos recursos
digitais inscritas pelo sujeito-navegador na

rede eletronica. Apresentamos o novo termo
nomeado folksonomia, que se trata da traducao
do termo folksonomy — um neologismo criado
por Thomas Vander Wal a partir da juncdo das
palavras folk e taxonomy. O termo surge no
contexto da web 2.0, que é caracterizada pela
organizacdo e ampliacao das formas de produgao
de dizeres e arquivos pelo sujeito na malha
digital. A partir dos pressupostos conceituais

da Andlise do Discurso de filia¢ao francesa,
analisamos a forma como o sujeito tem instalado
a sua voz, produzindo sentidos na Internet a
partir da folksonomia. Investigamos as condicoes
de producao do discurso eletronico, as marcas
ideoldgicas que fazem parecer evidentes certos
sentidos e a forma que o sujeito tenta controlar
os sentidos das palavras, esquecendo-se que 0s
mesmos estdo aquém e além de seu controle.
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1 Introducao

0O artigo presente vem refletir sobre o discurso
eletronico marcado por uma nova forma de
inscricio do sujeito-navegador na Internet,
especialmente aquele materializado no site de
social bookmarking: Del.icio.us. Analisaremos
a forma que o sujeito-navegador instala
sentidos sobre o politico/agrario através das
tags que indexam o site do Movimento dos
Trabalhadores Rurais Sem Terra — MST no
Del.icio.us, observando como a topologia
labirintica da Internet possibilita que um mesmo
link receba iguais ou diferentes nomeacoes,
podendo ser organizado por sujeitos que passam
a significar seus favoritos, seus arquivos,

suas palavras de outro modo. Inicialmente
falaremos da Internet em relacdo a Web 2.0 e
do surgimento da folksonomia nesse contexto;
depois, investigaremos a forma que o sujeito
tem atribuido sentidos as tags, buscando
flagrar as marcas ideoldgicas, as rupturas e os
deslizamentos de sentidos através das andlises
das seqiiéncias discursivas. Por fim, faremos

um passeio por algumas marcas lingiiisticas
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materializadas nos fags sobre o site disponivel
no endereco hitp://www.mst.org.br/mst/home.
php, interpretando os movimentos de sentido
dos sujeitos capturados pelo mecanismo de

interpelacio ideoldgica.

2 Uma questao de e para o discurso

Para confeccio desse artigo, temos como base
tedrica a Andlise do Discurso de filiagdo francesa,
ja que estd em nosso horizonte investigar a

forma como o sujeito tem instalado a sua voz,
produzindo sentidos na Internet a partir da
folksonomia. Abordaremos a discursividade
eletronica a partir da nocao de sujeito, pontuando
as marcas ideoldgicas que fazem parecer
evidentes certos sentidos e a forma como o
sujeito tenta controlar os sentidos das palavras
na rede, esquecendo-se que 0s mesmos estao
aquém e além de seu controle. A Analise do
Discurso (AD) de filiacdo francesa surge como
um dispositivo tedrico que possibilita ao sujeito a
analisar o discurso com um outro olhar, diferente

da simples decodificacdo de um texto.

A Andlise do Discurso de filiagdo francesa, que
tem sua origem nos anos 60, surge em um con-
texto intelectual afetado por duas rupturas. De
um lado, com o progresso da lingliistica, era
possivel ndo mais considerar o sentido apenas
como conteudo. Isto permitia a AD ndo visar o
que o texto quer dizer (posicdo tradicional da
analise de contelido face a um texto), mas como
um texto funciona. (ORLANDI, 2005, p. 20).

A teoria da AD une reflexdes sobre texto e

historia, articulando a Lingiiistica, o Marxismo
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e a Psicandlise. De acordo com Orlandi (2005,

p. 110), por pressupor a Lingiiistica é que a AD
passa a ser mais especifica quanto ao tratamento
da linguagem nas metodologias aplicadas nas
Ciéncias Humanas. Essa teoria tem como cerne
a lingua e a forma que ela produz sentidos, o que
permite analisar o discurso além das palavras,
ensinando-nos a ler pelas entrelinhas, pois “sua
finalidade é explicitar como um texto produz
sentidos” (ORLANDI, 2005, p. 23). A teoria da
AD nos ajuda a entender os movimentos do
sujeito na rede eletronica, ja que tem como
preocupacao observar os processos historicos

de atribuicao de sentidos focando o sujeito

como um pilar importante para a compreensao
do funcionamento da linguagem. Segundo
Orlandi (2005, p. 130): “O sujeito se submete a
lingua(gem) — mergulhado em sua experiéncia
de mundo e determinado pela injuncdo a dar
sentido, a significar(se) — em um gesto, um
movimento sdcio- historicamente situado em que

se reflete sua interpelacdo pela ideologia”.

0O sujeito é a todo tempo interpelado pela
ideologia, esta que é definida como um
mecanismo que torna os sentidos naturais e
transparentes para ele na posicdo que ele ocupa.
Dessa forma, a ideologia provoca a naturalizacio
de um conjunto de representacdes, saberes e
dizeres possiveis para o sujeito em um certo
momento, fazendo parecer 6bvio que se diga

de um modo e nio de outro, que se utilize uma

palavra ao invés de outra.
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A modalidade particular do funcionamento da
instancia ideologica quanto a reproducao das
relacbes de producéo consiste no que se con-
vencionou chamar interpelagdo, ou assujeita-
mento do sujeito como sujeito ideoldgico, de tal
modo que cada um seja conduzido,sem se dar
conta, e tendo a impressao de estar exercendo
sua livre vontade, a ocupar o seu lugar em uma
ou outra das duas classes sociais antagonistas
do modo de producdo (ou naquela categoria,
camada ou fragdo de classe ligada a uma de-
las). (PECHEUX; FUCHS, 1990, p. 166).

Ao falar de ideologia, Pécheux cita duas formas
de esquecimento no discurso: no esquecimento
um, o sujeito tem a ilusdo de ser o criador, o
produtor do seu discurso, a origem dos sentidos.
Segundo Orlandi (1999, p.21), “por esse
esquecimento temos a ilusao de ser a origem do
que dizemos quando, na realidade, retomamos
sentidos pré-existentes”. Dessa forma, o sujeito
apaga tudo que remete ao exterior de sua
formacao discursiva (FD). O que chamamos

de formacao discursiva (FD) é a projecdo, na
linguagem, das formacoes ideologicas (FI) que
sustentam o que pode e/ou deve ser dito dentro
de uma determinada conjuntura. A FD é “aquilo
que, numa formacao ideoldgica dada, ou seja, a
partir de uma posicio dada e em uma conjuntura
socio-historica dada, determina o que pode e deve

ser dito” (PECHRUX; FUCHS, 1990, p. 166).

Em relacdo ao esquecimento dois, o sujeito tem a
ilusdo de que tudo que ele diz, todas as palavras
que ele pronuncia, tem apenas um significado,
um sentido uno, esquecendo-se que outras
palavras poderiam ser ditas ali naquele lugar e

também esquecendo-se de que existem outros
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sentidos possiveis de dizer. Esquecendo-se disso,
o sujeito fala como se existisse uma relagio termo
a termo entre as palavras e as coisas, entre a
linguagem e o mundo, deixando de lado a mixima
de que os “os sentidos nunca se dio em definitivo;
existem sempre aberturas por onde é possivel o
movimento da contradicao, do desdobramento e
da polémica” (GREGOLIN, 2000, p. 61). As bases
tedricas da Andlise do Discurso apresentadas

até aqui nos ensinam que os sentidos instituidos
pela posicao-sujeito ndo sdo uniformes tampouco
homogéneos, pois eles configuram-se como
heterogéneos, divididos entre o que foi dito e o
que foi silenciado, entre o que é significado em
um momento e o que ja foi significado antes.
Assim, a heterogeneidade do discurso se da,

em uma relacio interior e exterior ao préprio
discurso do sujeito que, a0 enunciar uma palavra,
apdia-se em dizeres ja ditos em outros momentos

sociais, j4 enunciados antes por outrem.

[...] somente 0 Addo mitico, abordando com sua

primeira fala um mundo ainda ndo posto em
questao, estaria em condicdes de ser ele proprio
o produtor de um discurso isento do ja dito na
fala do outro. Nenhuma palavra é ‘neutra’, mas
inevitavelmente ‘carregada’, ‘ocupada’, ‘habi-
tada’, ‘atravessada’ pelos discursos nos quais
‘viveu sua existéncia socialmente sustentada’.
(AUTHIER-REVUZ, 1982, p. 27).

Podemos inferir que a rede eletronica possui
um carater heterogéneo devido as diversas
vozes que vao tecendo (n)essa rede, lancando-
nos para a emergencia de novos sentidos, de

outros processos de significacio e também
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possibilitando uma maneira diferente de
assuncio da subjetividade. Os conceitos
apresentados até aqui nos ajudam a analisar a
maneira que o sujeito-navegador vem produzindo
dizeres e atribuindo sentidos na rede eletronica,
através do processo de folksonomia, pois
consideramos que esse processo emerge em
novas condi¢oes de producdo dadas pela Internet
e pela fluidez de sua topologia. Ressaltamos
também que a relacdo do sujeito com a linguagem
é alterada nos ambitos do que Orlandi (1999)
chamou de formulacio, constitui¢do e circulacio.
Dessa forma, podemos dizer que a alteracdo
realizada no ambito da formulagao ocorre devido
a0s novos modos de dizer que se irrompem; ja no
ambito da constituicdo a alteracdo é realizada

na medida em que a memoria — interdiscurso

— é recortada de uma maneira diferente, ja

que é mediada pela tecnologia; e finalmente

na circulacéo, ja que os meios de fazer circular
os dizeres também permitem novas formas de
organizacdo dos arquivos e de promocao da
exposicdo dos mesmos. Temos, entdo, a web 2.0
como um lugar discursivo em cuja teia novas

condicoes de producdo dos dizeres sdo inscritas.

3. Web 2.0: novas condicoes de
producao dos dizeres em rede

0 termo Web 2.0 surgiu na conferéncia
brainstorming session' com um debate entre
Tim O'Reilly e MediaLive International a fim

de discutir os novos rumos da Internet. A partir
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dai, estudiosos de todo o mundo comegaram

a refletir sobre esse novo termo, que ndo é
denominado como uma tecnologia, mas sim um
termo designado a um conjunto de conceitos
que mudou a forma de pensar e construir a
Internet. A Web 2.0 trata-se de um sistema de
servico online, caracterizado pela forma de
compartilhamento, organizacio e ampliacio
das formas de publicacio de dizeres e arquivos
na Internet. Ela foi a mudanca na qual a
Internet passou a ser utilizada como plataforma
de servicos, ou seja, antes as funcionalidades

e aplicacoes da web eram oferecidas apenas
através do browser do computador, e com a Web
2.0, elas passaram a ser oferecidas através de
web services. Segundo Tim O’Reilly (2005), o
requisito essencial para a funcionalidade da
Web 2.0 é o desenvolvimento de aplicativos
que saibam aproveitar os efeitos de rede para
se tornarem melhores. Os exemplos seriam

o Flash e 0 AJAX, onde o Javascript, o XML

e o CSS trabalham de forma satisfatoria,
oferecendo diversas vantagens ao internauta,
tais como um menor tempo de resposta e
fung¢des. Um dos pontos mais fortes exaltados
por O’Reilly (2005) sobre a Web 2.0 é o seu
contetido colaborativo, onde a criacdo e
distribuicdo de conteudo na web passou a ser
realizada pelo sujeito-navegador, definindo o
carater heterogéneo da rede. Mais adiante,
nas analises, veremos quao heterogéneas sio

as palavras na rede e como esse emaranhado

Entendemos esta expressao como uma discussao febril e ndo necessariamente organizada de idéias sobre um assunto.
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de palavras fazem circular sentidos na teia
eletronica. Segundo Primo (2007, p.21): “A Web
2.0 tem repercussoes sociais importantes, que
potencializam processos de trabalho coletivo,
de troca afetiva, de producao e circulacdo

de informacdes, de construcéo social de

conhecimento apoiada pela informatica”.

Os sites construidos dentro do contexto da
Web 2.0 tém a maior parte de seu contetido
constituido pelo sujeito-navegador que, através
da sua experiéncia de interatividade na rede
eletronica, vai construindo dizeres e arquivos,
pois esse sistema conta com ferramentas de
publicacdo ao alcance do sujeito-navegador.
Calcados nesse principio participativo, temos
exemplos sites como Youtube, Del.icio.us,
Flickr, Wikipedia, entre outros espalhados
pela rede eletronica. Nessa direcdo, também
estdo em movimento weblogs que atualmente
ja passam dos 60 milhdes na rede eletronica,
segundo estatisticas da Technorati. Tudo isso
faz falar uma tagarelice on-line, ou seja, um
lugar discursivo em que o sujeito-navegador
participa, atua, assume o lugar de escrileitor
(OLIVEIRA, 2007), ou seja, de um sujeito que
1é e escreve simultaneamente com voracidade.
Uma marca disso tem relacio com o fato de
que é cada vez maior, no portais eletronicos, a
dependéncia da interacdo com esses sujeitos,
a necessidade de sua voz e o registro de sua
passagem pelos links deixando como rastro
suas palavras. Além de promover a interacdo do

sujeito-navegador com os arquivos digitalizados
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e potencializar a publicacio e a circulacao de
informacoes na Internet, a Web 2.0 introduz
ainda um novo processo em organizagio e
recuperacdo dos recursos digitais inscritos
pelo sujeito-navegador na rede eletronica,

denominado folksonomia.

4. Folksonomia: um significante novo

0 termo folksonomia é um neologismo criado
por Thomas Vander Wal, no ano de 2004,

em meio a discussoes sobre Arquitetura da
Informacao. Esse neologismo foi desenvolvido
através da juncdo das palavras folk (povo,
pessoas) e taxonomia (regra de divisdo).

A folksonomia € a prética de categorizacao
colaborativa das informacoes na malha digital
utilizando tags. Segundo Vander Wal (2005,
traducao nossa): “A Folksonomia é um método
para as pessoas etiquetarem objetos (sites,
fotos, videos, podcasts, etc., basicamente tudo
que possui um endereco na Internet) usando
seu proprio vocabulario, entdo dessa forma

é facil para eles acharem aquela informacao

novamente.”

As tags sdo como palavras-chave atribuidas
pelo sujeito-navegador para indexar de forma
livre a informacao ou partes de informacao, e
atribuir sentidos que ele deseja em conteidos
da malha digital, utilizando linguagem natural,
ou seja, linguagem e vocabulario do préprio
sujeito-navegador. Esse processo é diferente
da indexac¢do tratada no &mbito da Ciéncia da

Informacao e Biblioteconomia, onde ha uma
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metodologia para a realizac¢do da indexacao

de assunto em um documento (LANCASTER,
2004), passando por duas etapas: Analise
conceitual — definicio dos assuntos que sio
tratados no documento; e Tradugdo — conversao
dos conceitos identificados na anélise para
uma linguagem de indexac¢do, ou seja, para
uma linguagem de especialidade na qual o
profissional da informacéo traduz os conceitos
extraidos do documento para a linguagem
utilizada no sistema. Neste artigo abordaremos
0 processo pelo qual o sujeito-navegador
constroi as tags para atribuir sentidos ao
conteudo de sua escolha na web, processo

este realizado por meio da folksonomia. Em
virtude da folksonomia (taxonomia do povo) ser
realizada por qualquer pessoa que se habilita
a criar uma tag e posta-la na rede, ela ndo tem
como principio o controle terminoldgico, ou
seja, ela ndo tenta controlar os sentidos, como
em um sistema de informacao, onde o controle
tenta ser realizado por meio de um vocabuldrio
controlado ou até mesmo um tesauro® Segundo

Mathes (2004, p. 7, traducdo nossa):

Talvez, a maior importancia da folksonomia é
que ela reflete diretamente o vocabulario de
seus usuarios [...] a folksonomia representa uma
mudanca fundamental ndo no que se deriva dos
profissionais ou dos criadores, mas dos usua-
rios dessas informagdes e documentos. Dessa
forma, ela reflete diretamente nas escolhas dos
usuarios em diccao, terminologia, e precisao.
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Através da folksonomia, é possivel notar os
movimentos do sujeito-navegador na rede
eletronica, pois, segundo Castells (1999, pag
255), a Internet “é um meio de comunicacao,
de interacdo e de organizacao social”. E a
folksonomia tem mostrado o modo como

o0 sujeito-navegador vem organizando suas
informacdes na rede, a forma como ele tem
interagido na web, deixando evidencias de
suas marcas lingiiisticas e ideoldgicas e pelos
sentidos que ele atribui aos dizeres que
circulam na malha digital. Segundo dados
publicados pelo Instituto Pew Research em
um projeto denominado, Internet & American
Life Project, 28% dos Americanos conectados a
Internet tem utilizado 0 método da folksonomia
para organizar contetidos particulares na web,

por meio das tags.

As tags funcionam como etiquetas e sdo criadas
e postadas no ambiente social da web. Ao clicar
na tag, ela ird remeter o sujeito-navegador

a um link e este abordara o conteido da tag
que lhe foi atribuido. Além dessas etiquetas
servirem como mecanismo para a organizacao
dos contetdos na rede eletronica, permitem
ser compartilhadas com outros sujeitos-
navegadores. Entdo, a partir do momento

que o sujeito constréi uma tag sobre algum
contetido da web, essa mesma estara exposta
com o respectivo link para que outros sujeitos-

navegadores tenham acesso; pode ocorrer

Segundo Gomes e Campos (2004, p. 4) tesauro é o “vocabulario de uma linguagem de indexagéo controlada organizada
formalmente explicitando ‘a priori’ relacionamentos entre os conceitos (por exemplo, ‘mais geral’ e ‘mais especifico’)”.
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de alguém utilizar essa mesma etiqueta e
acrescentar mais outras para identificar esse
link também, ou até mesmo utilizar o mesmo
link e index4-lo com outra {ag, no caso esse
outro sujeito atribuiu outros sentidos que
ele achou conveniente ao contetido do link.
No site da Technorati.com, um dos maiores
em blog no mundo, h4 um espaco reservado
em sua primeira pagina onde fica exposta

uma “tag cloud” (traduzido para o portugués,

“nuvem de tag”) onde concentram-se as tags

com|
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mais utilizadas pelos sujeitos-navegadores

no momento. A partir dai, pode-se notar nio
apenas quais os assuntos e/ou informacoes estao
em foco na rede eletronica, dentro do sistema
da Technorati.com, mas sobretudo como
palavras sio usadas para designd-los, nomea-
los, dizendo sobre o dito. Com um click, é
possivel ter acesso a uma pagina onde ha varios
links que utilizaram essa etiqueta. As tags que
estiverem em destaque dentro da nuvem, sao as

de maior ocorréncia no momento.
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Segundo Wang, Bai e Liao (2007, p. 314,
tradugdo nossa), “os rétulos sio comuns
como as etiquetas e o processo de rotulacao

é chamado de etiquetagem”. O processo de

tagging foi criado pelo programador Joshua
Schachter, que foi o responsével pela criacio
do Web site Del.icio.us, que discutiremos

logo abaixo.
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5 Del.icio.us: arquivos

guardados de outro modo

0 termo folksonomia se tornou conhecido

por meio do site de social bookmarking
Del.icio.us e o site de fotos Flickr. Na época
que foram lancados os referidos websites,

os profissionais da drea da Informética e
Arquitetura da Informacao ficaram instigados
sobre a estratégia de organizacio inovadora
que Del.icio.us e o Flickr adotavam, e a
partir de discussdes chegou-se ao termo
folksonomia, que ja foi abordado neste artigo.
0 Del.icio.us foi desenvolvido a partir de
necessidades pessoais de seu criador, Joshua
Schachter, que possuia cerca de 20.000 links
guardados num arquivo de texto organizados
sistematicamente através de etiquetas (ags),
e, quando ele queria alguma informacao

que constava em seus arquivos, era somente
recuperar os links. A idéia foi crescendo e
tomando dimensdes, entdo Joshua Schachter
construiu um website chamado Muxway para
compartilhar seus links com amigos e abriu o
site para que seus amigos também pudessem
compartilhar links. No ano de 2003, Joshua
Schachter, satisfeito com os resultados do Muxway,
lanca o site Del.icio.us. Del.icio.us é um servigo
de social bookmarking de armazenamento de
links favoritos. Segundo Lomas (2005 apud
COUTINHO, 2008):

[...] o social bookmarking acrescenta uma enor-
me mais-valia ao processo de recolha e cate-
gorizacdo da informagdo, uma vez que permite

comps

| E-ISSN 1808-2599 |

também a partilha e sele¢do dos recursos en-
tre uma rede de utilizadores, modificando por
completo a forma como se processa a interagéo
entre utilizadores da web, e entre estes e os re-
cursos informativos.

0 Del.icio.us permite que o sujeito-navegador
armazene e acesse seus links favoritos como

a ferramenta “favoritos” do Internet Explorer,
mas existem algumas diferencas como veremos
a seguir, o que modifica ndo apenas o modo de
organizacao dos dizeres, mas também o modo
de constituiclo e circulacdo dos mesmos, visto
que o sujeito passa a ter uma outra relacio com
as palavras. Através desse social bookmarking,

o sujeito-navegador pode acessar seus links
favoritos de qualquer computador — desde que o
mesmo esteja conectado a rede —, bem como ver
os links favoritos armazenados por outros sujeitos-
navegadores do sistema. Ele também possibilita,
desta forma, que o sujeito-navegador verifique
quais outros internautas também utilizaram o
mesmo link como favorito. A organizacao destes
favoritos é feita a partir das tags criadas pelo
sujeito-navegador, por meio da folksonomia. Na
pagina do Del.icio.us, ha uma definicdo dada seu
pelo seu préprio criador, Joshua Schachter, (2007,

tradugdo nossa) de como funciona o sistema:

Delicious é um servico de Social Bookma-
rking, o que significa que vocé pode salvar
seus marcadores online, compartilha-los com
outras pessoas, e ver o que as outras pes-
soas estdo marcando. Isso também significa
que nds podemos mostrar a vocés 0 marca-
dor mais popular, que vem sendo salvo agora
nesse momento, em varias areas de interesse.
Complementando, nosso sistema de pesquisa
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e ferramentas de etiquetagem ajuda vocé a
guardar sua trajetoria na colecdo de marca-
dores e a achar novos marcadores de pessoas
como vocé.

0 Del.icio.us é um sistema gratuito de
armazenamento de sites favoritos, que permite
ao sujeito-navegador cadastrar-se e criar uma
conta. A partir dai, ele pode armazenar links
de seu interesse e criar fags que nomeiam e
inscrevem sentidos aos links escolhidos. Nao h4
limite para o niimero de {ags, isso vai depender
de quantos sentidos o sujeito-navegador julgar
necessdrios para descrever, designar, nomear

ou situar o link. Os leitores do sistema podem
possuir os mesmo links em seus favoritos, mas
nao necessariamente nomeados do mesmo modo,
0 que implica dizer que uma mesma pagina
eletronica pode ser discursivizada de diferentes
modos, ou seja, 0 mesmo arquivo digitalizado
pode receber diferentes nomes. O sujeito-
navegador pode clicar na tag de outro leitor do
sistema e ver se ele utilizou 0 mesmo nome para

descrever os links no seu favorito.

Ocorre, entdo, que 0s mesmos arquivos eletronicos
passam a circular nomeados de diferentes (ou
iguais) modos, o que permite ao leitor atribuir

uma fag a um site e ver essa mesma, lag na lista

a0 lado direito de seus proprios favoritos. Caso o
sujeito-navegador queira (re)utilizar essa fag para
descrever o contetido de outro site dentro de seus
proprios favoritos, ele podera fazé-lo. Existe uma
opcao no Del.icio.us, na qual o sujeito-navegador

pode criar suas fags e ter acesso aos seus links
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favoritos sem que eles sejam expostos e vistos

por outros sujeitos que se inscrevem no sistema;
isso nos permite inferir que ha muitos arquivos
discursivos na rede eletronica. Entendemos arquivo
discurso ao modo do que Pécheux (1997) afirma ser
um campo de documentos sobre uma certa questio,
ou seja, a malha eletronica apresenta diversos
campos de documentos ordenados e inseridos
dentro de um Arquivo (ROMAOQ; BENEDETTI,

2008, p. 4), dessa forma a rede eletronica passa

a funcionar como um grande arquivo, onde pode
ser encontrado a soma das discursividades dos
arquivos eletronicos percorridos pelo sujeito,

definido assim pelas autoras:

[...]arede como umArquivo, assim marcado pela
letra mailscula, posto que nele varios arquivos
discursivos estdo ordenados e dispersos, entre-
meados e costurados em uma unica pagina (ou
soltos em varias delas), sempre encadeados em
rede. Se tomarmos arquivo discursivo como um
campo de documentos sobre certa questao, tal
qual a perspectiva discursiva o entende, temos
na rede eletronica uma articulagéo imensa de
arquivos em movimento, arquivos que podem
ser inseridos, retirados, envelhecidos, desloca-
dos, adulterados e modificados ao modo como
0 sujeito discursivo estabelece com eles uma
relacéo de leitura e escritura.

Assim, no geral, o Del.icio.us tem como intuito
o compartilhamento de dados, de textos de
diferentes materialidades, enfim de campos

de documentos sobre uma certa questio, ao
modo que Pécheux (1994) definiu como arquivo.
Esse lugar discursivo permite que o sujeito
possa realizar pesquisas, capturar links de

seu interesse, dizer a outros por meio dos seus

Revista da Associagao Nacional dos Programas de Pos-Graduagdo em Comunicagao | E-compds, Brasilia, v.11, n.3, set./dez. 2008.



proprios favoritos, instalar(-se) na rede
eletronica um ambiente heterogéneo em que
varias vozes se entrecruzam e em que varios
sentidos dispersos encontram-se nomeadores

dos mesmos fags. Temos, entao, no site

/
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6 Analise de dados: o sujeito e o sentido

Nesta secdo analisaremos discursivamente o
site de social bookmarking Del.icio.us, tendo
como intento interpretar a forma como o sujeito-

navegador tem inscrito os sentidos sobre o

Del.icio.us, um ordenamento discursivo marcado

politico/agrario através das tags que indexam o

pelos movimentos dos sujeitos, o que para nés é

site do MST (http.//www.mst.org.br/mst/home.

bastante significativo, ja que sentidos e sujeitos

php) no Del.icio.us.

movimentam-se ao sabor das redes de memoria.

/- Everyone's bookmarks for "MST " Movimento dos Trabalhadores Rorais Sem Terra” on Delicious - Windows Internet Explorer

E2

[ oy
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Edel.icio.us " |iagl
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W dfr m Everyone's bookmarks For "MST " Movimenta dos Trab...] ‘ f) - o= - |k Pagina - () Ferramentas -

a" delicious NEEENNNN

Everyone's Bookmarks for:

www.mst.org.br/mst/home.php

07, by tarca.

What's New? | Signed in az vivianniee | B Inbox | Seftings | Help | Sic

MST " Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra

People have saved this [EXl times, and 4 wrote notes. It was first bookmarked on 01 Aug

¥ Look up another URL

w My Bookmark

Tags

Figura 2: http://delicious.com/url/f4a0291e1fh82516726bc0a20ccfa7eb

Na figura 2 acima, temos a pagina do Del.icio.us,
que guarda o link onde est4 indexado o site do
MST (hitp://www.mst.org.br/mst/home.php ).
A pagina mostra que 21 membros do Del.icio.us,

indexaram essa pagina como seu favorito. Isso

07 SEP 08 MST w Top 10 Tags
EDIT | DELETE MST  semterra  movimento  social  terra activism
culture
brasil
History zocial
movimento
Everyone's bookmarks for this web page iy
16 SEP 08 Portugiesisch media
[ LateinAmerikaNachrichten ngo's  menschenrechte  =oziale bewegungen esquerda
bra_menschenrechte  bra_ngo's latin_america
brazil
<] I
& € Internat H oo -

vem confirmando o cardter heterogéneo da
rede eletronica (MOREIRA; ROMAO, 2008) no
contexto da Web 2.0, marcando uma entre outras

maneiras de compartilhamento, organizacao e
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arquivos na Internet. Na figura 3 abaixo, no canto

a esquerda é possivel visualizar a data na qual
o site foi inserido no Del.icio.us, e logo mais

a frente da data é possivel visualizar o nome
do sujeito-navegador cadastrado no sistema,

e a direita sdo as fags inscritas por ele; onde
podemos notar a heterogeneidade dos dizeres
através das marcas lingiiisticas deixadas pelos
sujeitos-navegadores, advindas de diferentes
Formacdes Discursivas (FD). Segundo Orlandi
(2005, p.115): “Todo texto é heterogéneo do
ponto de vista de sua constituicio discursiva:
ele é atravessado por diferentes formacoes
discursivas, ele é afetado por diferentes

posicoes do sujeito, em sua relacio desigual e

com|

/

S

| E-ISSN 1808-2599 |

contraditoria com os sentidos, com o politico,
com a ideologia”. Rastreando essa tentativa
de compreender a heterogeneidade de

sentidos em fluxo, marcando como, no caso do

Del.icio.us, os arquivos eletronicos sao nomeados

pelos sujeitos sem que exista um modelo prévio
de indexacdo nem um manual fechado para

tal processo, mas instalando um processo de
atribuicdo de nome que estd em sintonia com
alguns atributos da prépria eletronica, quais
sejam, fluidez na permanéncia ou apagamento
de arquivos, ndo-linearidade na organizacao

do hipertexto, instabilidade nos percursos de
acessos, fragmentacdo e dispersdo do/no Arquivo

(ROMAO; BENEDETTT, 2008).

— Everyone's bookmarks for "MST " Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra" on Delicious -

. r
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Figura 3: http://delicious.com/url/f4a0291e1fh82516726bc0a20ccfa7eb
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Na figura 3 acima, é possivel notar a presenca

de uma mesma palavra em idiomas diferentes,

tais como “ativismo” em portugués e “activism”

em inglés, “movimentossociais” em portugués e
“social. moviments” em inglés. Ao clicar na fag
“movimentossociais” e “social. moviments” pode-se
ter acesso ao interdiscurso (figuras 4 e 5 abaixo),
as condicoes socio-histéricas que essas tags foram
criadas, e o que elas significaram em um outro
momento para o sujeito na indexa¢ao do contetido
de outro site. Agora ele retoma o ja-dito e faz (re)
significar a fag no contexto do link da pagina do
MST . Observamos aqui que 0 mesmo objeto recebe
diferentes modos de dizer dos sujeitos-navegadores,
0 que nos permite apostar na heterogeneidade de
vozes e de sentidos inscritos na/pela folkosonomia,
ou seja, na inscricao do sujeito discursivo ocupando

diferentes posicoes.

Nao consideramos que “movimento social” e
“ativismo” sdo meros sin6nimos, tampouco

afirmamos que esses significantes remetem todos os

com|
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sujeitos as mesmas regioes da memoria; “movimento
social” faz falar a inscricio do reconhecimento da
organizacao politica de um grupo em prol de alguma
mudanca social, isso nos remete a uma memdoria

de que ha acessos desiguais em nosso pais, o que
justifica e sustenta o dizer de muitos movimentos
tais como Movimento de Mulheres Camponesas, o
Movimento de Atingidos por Barragens, entre tantos
outros. O mesmo nao observamos no significante
“ativismo”, que recupera outros fios discursivos de
outras redes de memdria, quais sejam, acao ou ato
pontual em prol de algo que nio necessariamente
aponta na direcao de uma mudanca das bases
sociais, na dentincia de desigualdades, na
organizacao em defesa de direitos. Exemplo disso
sao formulagoes tais como “ativistas estendem

faixa no congresso em defesa da floresta”, “ativista
tira roupa em reunido da OMC”, entre outras, que
inscrevem o efeito de uma acio pontual para chamar
atencdo para um tema considerado importante, mas

que ndo implica um movimento social.

ESCR.Net's socialmovements Bookmarks

Bockmarks | Network | Tags | Subsaiptions

See all social movements bookmarks in Popular, Recent, or your Network.
-l = Sorted by Most Recent
2msr08 TheLongestWalk 2 save E

Western Shoshone Defense Projectsave 9

comporate scsountatiity

s Sarayakussve 6 |
MST » Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra m
Brazil's Landless Workers'Movement save E
Movimento dos Atingidos por Barragens save 2|
Terrade Direitos save Eﬁ
amanbatisne SRR OTTEEEEN
htto:/fdelicious, comisave &

Figura 4
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Figura 5

As figuras 4 e 5 acima mostram em quais outros
sites, além do site do MST, foram utilizados as
tags “movimentossociais” e “social.moviments”
pelos sujeitos-navegadores do sistema Del.icio.us.
E em ambos essas tags fizeram circular efeitos

de diferenca que estdo postas como semelhanca.

Segundo Orlandi (2005, p. 115),

As diferentes formacgdes discursivas regionali-
zam as posicdes do sujeito em fungéo do in-
terdiscurso, este significando o saber discursivo
que determina as formulagoes. A relagéo do su-
jeito com a memdria (interdiscurso), como dis-
semos, toma forma, se materializa na relacao
sujeito/autor, discurso/texto.

A Folksonomia permitiu que o sujeito-navegador
instalasse diferentes sentidos para a mesma
péagina, marcando o diferente em relacio ao

mesmo, no caso, em relacio a pagina do MST.

As tags “falcatrua” e “mutreta” instalam-se
em um confronto de sentidos em oposi¢ao a

designacao da tag “justice” atribuida a pagina

eletronica do MST por um outro sujeito-
navegador. Dessa forma, o sujeito-navegador

que utilizou as tags “falcatrua” e “mutreta”

para indexar a pagina do MST ndo conseguiria
encontrar essa pagina se ele procurasse-a com a
tag “justice” ou “justica” dentro de seus proprios
favoritos; isso porque esses sujeitos-navegadores
discursivizam de FDs diferentes, mobilizando
regioes da memoria igualmente diferentes, sendo
capturados por diferentes formacoes ideoldgicas.
Foi possivel observar que os sujeitos-navegadores
que utilizaram a fag “esquerda” também
utilizaram a fag “activism” e ou “ativismo”;

dessa forma, temos ai uma teia de designacoes
heterogéneas posto que, em algumas marcas
lingiiisticas, temos o efeito de recuperacio de
sentidos de luta pela terra no Brasil, sentidos
que o MST assume como porta-voz de sujeitos
excluidos, lutando de forma direta pela reforma
agrdria e pela transformacao social, realizando

passeatas, marchas, atos e manifestacoes,
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enfim, ressignificando os sentidos de luta pela
igualdade social e pelos direitos do cidadéo
(MST, 2007), caracterizando as marcas do que
seria um discurso “de esquerda”. O contrario
disso inscreve-se no significante “mutreta”,
que ativa uma outra rede de filiacdo histérica
dos sentidos, qual seja, a atividade de

levar vantagem sobre alguém, de lesar o
outro, de passar a perna, de ser desonesto.
Sao palavras que instalam confronto e
instabilidade de sentidos, heterogeneidade
de vozes e contradi¢do nos modos de o sujeito

nomear o mesmao.

Tags

w Top 10 Tags
activism
culture
brasil
zocial
movimento
mzt
media
esquerda
latin_america

brazil
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No Del.icio.us, ha a op¢do de o sujeito-navegador
deixar uma nota ou um comentario caso deseje ou
ache necessdrio. Dentre as fags que encontramos,
ha marcas da voz de um sujeito-navegador que
deixou uma nota sobre o site do MST com um
trecho do Hino do Movimento, assim colando
dizeres ja inscritos pelo proprio movimento

em um outro arquivo da rede eletronica, mas,
para saber que essa nota é o Hino do MST, é
preciso que o leitor do sistema tenha acesso ao
interdiscurso sobre o préprio movimento; do
contrario, pode ler o trecho do Hino como se fosse

apenas uma frase solta.

[T U IR T T T SR o -

Figura 6: http://delicious.com/url/f4a0291e1fh82516726bc0a20ccfa7eb

Na figura 6 acima podemos visualizar as 10

tags que foram mais utilizadas pelos sujeitos-
navegadores para atribuir sentidos ao site do
MST. Isso vem mostrar as diferentes formas que
0 sujeito tem organizado as informacdes na rede,
através da folksonomia, utilizando a linguagem
natural, sem a preocupacdo de controlar os
sentidos e a ambigiiidade. O Del.icio.us permite

que o leitor do sistema atribua sentidos e

organize suas informacdes de forma livre, entao
algumas fags como “importante” e “Katherine”
atribuidas ao site do MST, pode néo ter significado
algum para outros sujeitos-navegadores, mas para
quem a criou ela deve atribuir algum sentido.

Pois os sentidos estdo aquém e além do controle

do sujeito, mesmo ele achando que ndo hd um
outro modo de significar o site do MST. Além de

suas proprias tags, é possivel verificar que outros
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sujeitos-navegadores utilizaram diferentes fags
para significar o site, mostrando que os sentidos
nao sio fechados, unos e transparentes; que
sempre vai haver um outro modo de significar,

interpretar os sentidos.

7 Conclusao

Fizemos um trajeto na tentativa de investigar
uma nova forma de organizacio do arquivo dentro
do Arquivo (ROMAO, BENEDETTI, 2008), de
inscricdo dos recursos digitais marcados pela
singularidade da voz do sujeito-navegador no

site Del.icio.us sobre o politico/agrario através
das tags, realizadas por meio do processo de
folksonomia, que indexam o site do MST (http://
www.mst.org.br/mst/home.php). Observamos como
o surgimento do suporte eletronico faz circular
outros modos de dizer, organizar, indexar e significar
as “coisas a saber”, promovendo a heterogeneidade
como grande moeda de troca na rede eletronica.

Foi possivel notar que na malha digital ha diversos
arquivos inscritos pelo sujeito enovelados em

uma justaposicao de tantos outros arquivos, que
emergem sentidos plurais e ordenados ao sabor

do quanto a memdria discursiva permite ao sujeito
dizer de si e do outro; dessa forma, podemos dizer
que de tantos movimentos contraditorios e de tantas
tensoes é feita a rede, marcada também pelo seus

nos e seus furos.
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Es Del.icio.us estar en rede:
Ideologia y discurso del
sujeto-navegante

Abstract

This paper aims to discuss the new organization
ways of the digital resources enrolled by the
subject-navigator in the electronic network. We
present the new term folksonomia, which is the
translation of the term folksonomy — a neologism
created by Thomas Vander Wal with the junction of
the words folk and taxonomy. The word appears in
the context of the web 2.0, which is characterized
by the organization and amplification in the ways
of production of sayings and files by the subject

in the digital web. Starting from the conceptual
presuppositions of the French stream of Discourse
Analysis, we analyze the way the subjects have
been installing their voices, producing senses on
the Internet starting from the folksonomia. We
investigate the electronic discourse production
conditions, the ideological marks that make certain
senses seem evident and the way subjects try to
control the senses of words, forgetting that the latter
are beneath and beyond their control.

Keywords
Folksonomia. Subject. Ideology. Web 2.0. Internet.

03 de outubro de 2008

Resumen

Este trabajo tiene como objetivo discutir las
nuevas formas de organizacion de los recursos
digitales inscritas por el sujeto-navegante en la
red electrénica. Nosotros presentamos el nuevo
término folksonomia, que es la traduccién del
término folksonomy, un neologismo creado por
Thomas Vander Wal con la unién de las palabras
JSolk y taxonomy. El término aparece en el
contexto de la web 2.0, que es caracterizada por
la organizacion y amplificacion de las maneras
de produccién de decires y archivos por el sujeto
en el tejido digital. A partir de los presupuestos
del Anélisis de Discurso de filiacién francesa,
analizamos la manera como el sujeto ha instalado
su voz, produciendo sentido en Internet a partir
de la folksonomia. Investigamos las condiciones
de produccion del discurso electrénico, las
marcas ideologicas que hacen parecer evidentes
ciertos sentidos y la manera como el sujeto
intenta controlar los sentidos de las palabras,
olvidindose que ellos estdn mds acd y mas alld de

su control.

Palabras clave
Folksonomia. Sujeto. Ideologia. Web 2.0. Internet.
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