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“Somos seres humanos e merecemos
todo respeito”: consumo midiatico na
comunidade online Mundo T-Guvrl

Fernanda Scherer e Veneza V. Mayora Ronsini

Resumo

Este estudo investiga o consumo de midia no Mundo
T-Girl, uma comunidade de mulheres transexuais e
travestis no Facebook. Teoricamente, fundamentamo-
nos na perspectiva do Consumo Cultural.
Metodologicamente, a pesquisa se configura como um
estudo etnografico no Ambito online. Analisamos os
sentidos que as integram e distinguem, objetivando
compreender por que pertencem a esse espago online.
Diferente de outros ambitos, na comunidade é possivel
compartilhar perspectivas e encontrar pessoas que
compreendam suas aspiragoes, as quais incluem uma

esfera social mais igualitaria e o ajuste a feminilidade.
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Introducao

A comunicagao mediada por aparatos digitais

se tornou significativa para determinadas
culturas, a ponto de servir como fonte de dados
para se compreender um fenémeno cultural.
Esse cendrio traz a drea da Comunicacao
novas possibilidades de pesquisa, ja que nos
permite investigar o Aambito social a partir das
informacoes deixadas pelos atores no contexto
online. De forma a efetivar o debate sobre

esse assunto, este artigo aborda o consumo de
produtos mididticos em uma comunidade online
no Facebook', o Mundo T-Girl, que é formada
por mulheres transexuais e por travestis,
majoritariamente. Trata-se de um espago no
qual as pessoas podem construir relagoes e
buscar a socializacao, a partir da identificacao

em relacao a interesses comuns.

A problematica que exploramos envolve dois eixos
bésicos: a discussao sobre o consumo de midia
no contexto proporcionado pelas midias digitais
e a reflexao sobre os sentidos produzidos nos

debates do espago online, a partir de celebridades
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midiaticas. Nao estamos propondo a analise
da representacao das personalidades
famosas, mas a compreensao dos seus
usos pela audiéncia. Mais especificamente,
nosso objeto de estudo sao 0s comentarios
realizados na apropriacao das celebridades
mais presentes nas publicagoes da
comunidade, as quais foram classificadas
em dois grandes eixos, de acordo com

os assuntos de maior representatividade
numérica na comunidade: a) Direitos e

representacao politica; b) Papéis de género.

A partir do recorte, buscamos responder

a problematica que impulsiona a pesquisa:
Quais sao os sentidos que integram e
distinguem as mulheres transexuais e
travestis? O objetivo central é investigar

as razoes pelas quais as suas integrantes
pertencem a esse espacgo online. Para isso,
aproximamo-nos de dois postulados do
consumo, problematizados por Canclini
(1983; 1992; 1997), para formularmos a
categoria de analise que guiou o tratamento
dos dados coletados no trabalho de campo:
0 consumo como uma pratica de integragao
e comunicagao; e 0 consumo como lugar de

diferenciacao e distincao entre os grupos.
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Para dar conta das dindmicas sociais formuladas
pelas integrantes deste espaco na internet, uma
etnografia foi conduzida desde 01/06/2014 até
16/11/2014, método que é aplicado quando é
reconhecida nao somente a presenca, mas a
importancia do componente online em uma
comunidade. Nas pesquisas em Comunicagao,
pode revelar, além da capacidade critica das
audiéncias, a reproducao social referente a
género, classe social ou etnia, para exemplificar
alguns. A partir dos comentarios proferidos
sobre as celebridades? mais comentadas® na
comunidade, buscamos apreender os sentidos
que as mulheres do Mundo T-Girl dao as praticas
sociais e culturais, vinculando-os ao contexto

espacial e temporal no qual estao inseridas.

0 cendrio de discussao sobre as celebridades na
comunidade nao nos mostrou apenas conversagoes,
mas posicionamentos culturais de suas integrantes,
seus valores, suas crencas. Presenciamos diversas
vezes 0 deslocamento de assuntos em torno dos

famosos para abordar os valores pessoais, as

preferéncias e, em alguma medida, a estrutura social.

Nossa impressao foi de que comentar as agoes e a
vida dessas personalidades promove uma forma de
“estar junto” no ambiente online (BRIGNOL, 2004, p.
250) e de fazer parte do Mundo T-Girl.

Fonte: https://www.facebook.com/groups/MundoT/. Acesso em 22 ago. 2017.

Com base nas obras de Turner (2004) e Rojek (2001), definimos celebridade de acordo com trés angulos: um género de
representacio e efeito discursivo, uma forma de relagéo social e uma mercadoria.

Na dissertacéo, analisamos os comentdrios proferidos sobre dez celebridades. Neste artigo, discorremos sobre 0s sentidos produzidos
sobre oito celebridades, em razéo do espaco disponivel para o desenvolvimento do texto.
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Mundo T-Girl

A comunidade eleita como objeto de pesquisa
visa a reunir pessoas travestis e transexuais,
independentemente do género. Entretanto,
através da insercao etnografica, percebemos

que a comunidade é formada por aquelas

que se identificam com o género feminino,
majoritariamente. Ademais, a escolha pela palavra
T-Girl* nos da indicios sobre o principal ptiblico

para o qual este ambito esta direcionado.

A seguinte descricao elucida o objetivo da

comunidade:

Vamos nos unir neste espago para que nos pos-
samos organizar ideias, articular politicas, infor-
mar moda, debates, maquiagem, relacionamen-
tos, conselhos, e tudo relacionado ao mundo T,
e divulgar locais e eventos! Desde ja agradeco
a sua presenca, porque acima de tudo nés ci-
dadas travestis e mulheres transexuais, somos
seres humanos e merecemos todo respeito!®

Os perfis de suas integrantes remetem a pessoa
“atras do computador”, ou seja, elas se identificam
através de seu nome social verdadeiro e a
fotografia de sua imagem real. Muitas se tornam
amigas fora da plataforma online pelo fato de
terem se conhecido através da comunidade. Suas
participantes sao brasileiras que habitam todos os
estados do Brasil, bem como outros paises como

Franca, Estados Unidos, Itilia e Inglaterra. Apesar

Na lingua inglesa, girl significa menina.
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da heterogeneidade de trajetorias, consideramos
que os interesses das mulheres da comunidade
convergem em torno de um vinculo comum, que é

a vivéncia de género.

Tradicionalmente, relacionava-se a realizacao

da cirurgia para redesignacao genital as pessoas
transexuais, de modo que quem nao quisesse
realiza-la ganharia rétulo de travesti. Contudo, no
plano empirico, deparamo-nos com a existéncia

de mulheres transexuais que defendem a
adequacao de seus papéis de género, do masculino
ao feminino, sem o desejo de se condicionar a
cirurgia. A realidade do Mundo T-Girl demonstrou
ser consonante com o que nos indica Berenice
Bento (2008, p. 72) a respeito da transexualidade
e da travestilidade: sdo categorias cujos
significados se confundem, pois entre elas ha um

“embaralhamento das fronteiras identitarias”.

Desse modo, nossa intengao nao é diferenciar,
necessariamente, as mulheres transexuais das
mulheres travestis, mas falar sobre pessoas
que se apropriam dos comportamentos que sao
culturalmente considerados femininos, ainda
que essa apropriacao nao seja socialmente
admitida para elas. Essas mulheres, que se
diferenciam entre si em fungao de marcadores
sociais de diferenca, como a classe social, a
etnia, a orientacao sexual, a escolaridade, a

geracao, dentre outros, compartilham o fato de

Todas as falas retiradas da comunidade e citadas em nosso trabalho s&o transcritas exatamente no formato original.
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representarem “respostas aos conflitos gerados
por uma ordem dicotomizada e naturalizada para

o0s géneros” (BENTO, 2008, p. bb).

Nas relagoes formuladas no Mundo T-Girl,
observamos que a identificacao com papéis
femininos é sempre ressaltada. Algumas afirmam
possuir o género feminino e outras defendem

a existéncia de um terceiro género, que as
caracteriza. Em ambos o0s posicionamentos,
indicam compartilhar uma série de gostos,
percepcoes, estilos, comportamentos, sentimentos

e desejos culturalmente considerados femininos.

Muitas das pessoas que nao se enquadram nos
dualismos baseados nos fatos da fisiologia sexual
a0, cotidianamente, alvo de agressao verbal,
simbdlica ou fisica e se veem constantemente
obrigadas a reafirmar o seu direito de ocupar

0 espagco publico. Por essa razao, visamos dar
visibilidade as concepgoes das mulheres que, por
atravessarem os limites binarios, colocam-se em

posic¢oes de risco.

A Teoria Sociocultural do Consumo

Adotamos as palavras de Canclini (1997, p.

53) para entender o consumo enquanto “um
conjunto de processos socioculturais em que se
realizam a apropriacao e os usos dos produtos”.
Os autores adeptos a esse ponto de vista utilizam
o termo “cultural”, como forma de enfatizar o
valor simbdlico nos processos do consumo. De

forma pratica, adotar a abordagem sociocultural
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como o eixo estruturador de nossa pesquisa
significa transcender a analise da esfera dos
produtos midiaticos, para abordar a relacao entre
os sentidos formulados pelas integrantes da
comunidade e os contextos sociais, economicos

e culturais nos quais elas estao inseridas. O
contexto é de grande relevancia, porque o0s
sentidos atribuidos aos bens e as mensagens
midiaticas podem variar de acordo com as
experiéncias dos sujeitos em uma determinada,

posi¢ao no espaco social.

Para a realizagao de nossa investigacao,
elegemos dois dos modelos presentes na teoria
multidisciplinar do Consumo proposta pelo
autor, para pensarmos no consumo de produtos
midiaticos no Mundo T-Girl, sendo eles o
modelo do consumo como lugar de diferenciagao
social e distingao simbdlica entre os grupos e o
modelo do consumo como sistema de integracao
e comunicacao. Adaptar o modelo do consumo
como sistema de integragdo e de comunicag@o
para a problematica de pesquisa significa

que, inicialmente, analisamos os comentarios
proferidos em relacao as celebridades, com o
intuito de compreender quais sao os sentidos que
integram as mulheres transexuais e travestis no
Mundo T-Girl e constroem o que é considerado
adequado a coletividade. Para complementar

a categoria integrativa, elegemos o postulado
consumo como lugar de diferenciacdo social e
distinga@o simbélica entre 0s grupos, uma vez
que a integragao € seletiva: o pertencimento a

um grupo vem acompanhado da necessidade de
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diferenciacao de outro. Através do consumo como
distingao, visamos perceber como as mulheres da

comunidade se diferenciam de outros grupos.

As novas configuracoes tecnoldgicas trazem

a Comunicacao e ao Consumo Cultural novos
desafios, uma vez que o maior acesso a esfera
online e as midias digitais confere a audiéncia
“mais recursos para trabalhar na edicao de
materiais, interromper e selecionar, ir e voltar”
(CANCLINTI, 2008, p. 52). No ambito dos
estudos de consumo e da recep¢ao midiatica,

o consumidor ja era classificado como um
produtor, antes mesmo da maior facilidade de
acesso as midias digitais. Ocorre que, a partir da
mediacdo do computador e de outros aparelhos,
0s caminhos percorridos pelos produtos dos
meios se desdobram em multiplas diregoes,
alterando os modos como a audiéncia consome
as informacoes, ja que permite ampliar as
relagoes formuladas com outros sujeitos e com

0s meios de comunicacao.

Direitos e Representacao Politica

Ao analisarmos os comentarios na comunidade em
torno das personalidades famosas, denominamos
um dos eixos de analise como Direitos e
representacdo politica, o qual abrange as
celebridades que incitam discussoes sobre um
projeto politico mais inclusivo, com maior garantia

de direitos para a populagao LGBTQI®, que pode

Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transgéneras, Queer, Intersexo.
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ser alcancado, na visao das informantes, caso
sejam eleitos representantes politicos engajados.
Classificamos os representantes politicos como
celebridades porque compreendemos que a
celebritizacao esta tao presente no processo
politico, que pode ser considerada uma
precondicao para o éxito nas eleicoes (ROJEK,

2001, p. 199).

Para discorrer sobre direitos, tomamos como base
as abordagens de Azevedo (2002), Ramos (2005),
Rios (2013), Lahni e Lacerda (2013) e Marques e
Dourado (2015), cujos fundamentos nos dirigem
para trés dimensoes acerca da questao. A primeira
¢ compreendida pelos direitos civis, que abarcam
a personalidade do individuo em termos de
liberdade individual, de pensamento, de religiao,
de expressao, bem como de ir e vir. A segunda
dimensao é formada pelos direitos politicos,

cuja base ¢ a participagao no exercicio do poder
publico direto. Por fim, a terceira dimensao é
composta pelos direitos sociais, relacionados

a garantia de uma situacao de bem-estar aos

cidadaos por parte do Estado.

Durante o periodo de realizacao da etnografia,
ocorreu a eleicao para o cargo de Presidenta do
Brasil, bem como para preenchimento de outros
postos dos Governos Federal e Estadual. Esse
cendrio nos forneceu pistas sobre um dos propositos
do consumo mididtico e da produgao de sentidos

na comunidade, empenhada no direcionamento
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dos votos para a transformagao do quadro politico
nacional. Nessa se¢ao, iremos abordar os sentidos
formulados sobre Marina Silva, Silas Malafaia, Aécio

Neves, Luciana Genro e Jean Wyllys.

No ano de 2014, Marina Silva disputou o cargo de
Presidenta aliada ao PSB. Na interpretacao das
leituras realizadas na comunidade, percebemos
que imperava o receio de que a candidata
ganhasse a disputa, em razao do seu vinculo

a Igreja Pentecostal Assembleia de Deus, um
grupo de base evangélica conservadora do qual
ela faz parte. Uma parcela das participantes

da comunidade a consideravam obediente

aos preceitos de sua religiao, conhecida por
posicionamentos de combate as orientagoes
sexuais e formas de viver o género que nao
correspondem a heteronormatividade. Ao tomarem
como base a experiéncia vinculada a identidade
de género, as integrantes do Mundo T-Girl
reconhecem a incoeréncia em aproximar questoes
moralistas da area politica, como as associadas

a religiao. Em tal posicionamento, encontramos

o sentido de distingao, pois o pertencimento a
comunidade vem acompanhado da necessidade de
diferenciacao de outro grupo social, formado pelos

simpatizantes das crencas evangélicas.

Dentre os aliados ao governo de Marina Silva,
encontra-se o pastor Silas Malafaia. Lider da
Igreja Assembleia de Deus, é famoso por suas

abordagens preconceituosas contra a populagao

Partido Socialista Brasileiro
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LBGTQI, a qual é constantemente classificada
como criminosa e imoral, em razao da identidade

de género e do exercicio da sexualidade fora dos
padroes normativos dominantes. Durante o periodo
eleitoral, o pastor utilizou seu titulo e sua influéncia
em favor de politicos defensores da “fé crista” e

9

da “cura gay’”. O espaco ocupado por Malafaia

na esfera publica, conforme os vieses circulantes
no Mundo T-Girl, aumenta os obstaculos para a
luta por melhores condicoes sociais e, por isso,
nao se enquadra no perfil de celebridade admitido

na comunidade, ou seja, sensibilizado com as

desvantagens sociais das pessoas T.

Para demarcar a reprovagao em relacao as
perspectivas discriminatorias do pastor, as
integrantes do Mundo T-Girl formularam o
apelido Malacraia, que carrega consigo um
elemento simbélico fundamental em termos de
analise: a producao de distingao social. A lacraia
€ um animal peconhento, que foi apropriado para
representar o distanciamento do pastor e dos
valores que ele representa. Portanto, o apelido é
um dos mecanismos elaborados para exercitar a
diferenciacao entre o que é considerado correto
no Mundo T-Girl e o que destoa dos objetivos

e percepcoes que formam a comunidade. Se
processa, dessa maneira, a demarcacao que
difere suas participantes dos promotores de
atitudes homo/transfobicas. Ao mesmo tempo, o
posicionamento atua como um dos elementos que

integra as mulheres 7' no espaco online: criticar
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o0 pastor e as crengas pentecostais é uma forma
de demarcar o compartilhamento de sentidos

semelhantes e fortalecer os lagos sociais.

Outra personalidade famosa, relacionada ao
ambito politico, que se destacou em razao

dos posicionamentos contrarios ao exercicio
dos direitos das pessoas T, foi o candidato

a presidéncia Aécio Neves (PSDB?). Durante

o periodo anterior ao primeiro turno das
eleicoes, uma parcela consideravel do Mundo
T-Girl o qualificava como a solugao para

o desenvolvimento de um projeto politico

mais inclusivo para as pessoas que nao se
enquadram na heteronormatividade, em
comparagao ao governo de Dilma Rousseff,
que em seu primeiro mandato nao contemplou
diversas demandas sociais da populacao
LGBTQI. Porém, ao ser eleito para participar
do segundo turno das eleicoes, Neves se
reuniu com trezentos dirigentes evangélicos
para firmar um “compromisso com a
moralidade” e com os projetos sociais das
igrejas pentecostais e neopentecostais’, com a
intencao de conquistar os votos dos fiéis. O elo
firmado por Neves agregou um novo simbolismo

ao candidato, que foi consequentemente

Partido da Social Democracia Brasileira.
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associado as percepcgoes retrogradas
evangélicas, pela parcela majoritaria das

integrantes da comunidade.

A aproximagao entre o ambito politico e a
religiao € um fenomeno no Brasil, que pode ser
reconhecido na grande capacidade de ascensao
de pessoas vinculadas as crencas evangélicas
aos cargos politicos. Ao ocuparem tais espacos,
tomam como base para sua conduta parlamentar
0s preceitos religiosos que encontram nas
diferencas reprodutivas a base para os papéis
que homens e mulheres devem desempenhar. Isso
é vivenciado pelas mulheres do Mundo T-Girl,
que sao diretamente afetadas pela “hegemonia
conservadora que ora domina o Parlamento”

(BENTO, 2014, p. 166).

Na comunidade, a resisténcia as crengas
religiosas dentro da esfera politica leva a
associacao das pessoas evangélicas a estupidez
e a ignorancia, traduzida na denominagao
ironica evanjegue. Dessa maneira, apropriam-
se do simbolismo associado ao jegue, animal
que culturalmente representa a teimosia, por
ter um comportamento considerado dificil e ser

incapaz de aprender.

Fonte: <http://www.revistaforum.com.br/blog/2014/10/aecio-participa-de-ato-evangelico-com-feliciano-e-pastor-everaldo/>.

Acesso em 24 nov. 2015.
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Figura 1: Exemplo da utilizagdo do termo evanjegue

pesquISas... se 0s evanjegues acionarem seus fiés que nad s3o poucos
acho que Marina leva... cabd brasillll
3 de setembro s 22:03 - Curtir - &5 4

ﬂ Hoje eu vi que Marina e dilma estio empatadas nas

o -4

= SR vamos tudo TOMAR NO CAMECO querida
acontecer kkkk
3d tembro as 23:15 - Curtir

Fonte: Captura realizada pela autora.

Se fora do Mundo T-Girl ha ambientes religiosos
nos quais as mulheres 7' nao detém tanto
prestigio, dentro da comunidade a denominacao
evangegue evoca principios de hierarquia
através dos quais elas se colocam no poder e
produzem distingao. O “titulo” de desvalorizacao
atribuido aos evangélicos, desse modo, cumpre
a fungao social de reafirmacao de identidades e
construcao do distanciamento daqueles que nao
respeitam suas vivéncias e as tornam alvo de
discriminacoes sociais. Fvanjegue denota uma
resposta as injusticas geradas pelo preconceito
a populacao transexual e travesti, de modo que
a posicao inferior, experienciada por elas em
diversos ambientes da sociedade, é invertida no

Mundo T-Girl.

Na contramao dos posicionamentos que
restringem as vivéncias 7, duas celebridades
politicas se destacaram no periodo da insercao
etnografica, em razao de suas intengoes

em implementar um projeto politico mais

Partido Socialista Brasileiro.

inclusivo para as pessoas que destoam da
heteronormatividade. Uma delas foi Luciana
Genro (PSOL)™, candidata a presidéncia em 2014
que apresentou como uma de suas prioridades

a luta pelas causas das pessoas LGBTQI. Ao
apresentar propostas concretas para a garantia
dos direitos humanos e da cidadania de grupos
como o das pessoas 7, na comunidade, Genro

foi considerada a “esperanca” para um pais com
menos discrimina¢ao. Tal concepgao traduz a
urgéncia de uma pessoa lider na politica, capaz
de compreender as relagoes de género para além
das categorias dominantes da diferenca entre

a mulher e 0 homem, que reiteram os valores
dicotomicos pautados na fisionomia sexual e
fazem com que intimeras vivéncias nao sejam
assistidas pelo Estado. A outra personalidade é o
deputado federal Jean Wyllys (PSOL), amplamente
conhecido por ser um dos ganhadores do reality
show Big Brother Brasil (BBB) em 2005, bem
como é famoso por se empenhar na defesa da

diversidade sexual.
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Nas diversas discussoes geradas a partir de nao dicotomicas, nesse caso, nao tém sua
publicacoes sobre as propostas politicas existéncia reconhecida, de modo que a raiz do
de Genro e Wyllys, foram reveladas criticas problema persiste na falta de reconhecimento
contra diversos 6rgaos responsaveis pelo da diversidade sexual e da possibilidade de
amparo social dos cidadaos brasileiros. Isso vivenciar o género conforme a vontade propria.
porque “homem” e “mulher” sdo tomados Isso gera diversos problemas no acesso aos
como categorias fixas, direta e “naturalmente” direitos das pessoas 7, como a escola e a0
reguladas pelo corpo bioldgico. As experiéncias mercado de trabalho.

Figura 2: Comentarios sobre a atengéo as pessoas T por parte do Estado

. Ma verdade Jovce pelas leis deles nos ndo somos
iguais.... pagamos sim tudo que nos obrigam, mas quando pedimos por direitos
basicos gue possam garantir um minimo de respeito para nos, eles nos
negam....sd0 contra tudo que =& refere as trans...e eu te d... Ver mais

2 de junho 4= 16:44 - Editado - Curtir - g™ 2

Fonte: Captura realizada pela autora.

Figura 3: Comentarios sobre a permanéncia das pessoas T na escola e no mercado de trabalho

momesw omenMNa maioria das vezes o preconceito comeca em casa e
depois zoacio na escola, pra aguentar & preciso ter o psicoldgico muito forte,
B VT vem falar esse hipocrisia, talvez vc deva ter
nascido em Derco de ouro, por que eu & a maioria ndo, Comecamaos na rua
saimos de casa criancas sofrendo tudo que o preconceito oferece, se liga e
para de falar o que ndo sabe!

21 h - Curtir - £ 2

53 E do adianta elas tomaram atitude se nio dio emprego a
elas, me poupe.....
21 h - Curtir

==l # mw= Oknio quero debater , e sim salientar as dificuldades
sofridas, hj sou realizada com tudo, contudo ndo esqueco o passado, e
defendo amigas que estio na rua por falta de oportunidade, obg

21 h - Curtir - % 1

me cmecsmem om 20U cONcordo um Pais Ipdcrita g so ver o lado dis....poxa gro
“ um dia mora na ltalia ou na argentina la temos nossos direitos sem precisata

narua sofrendo.....isso sim sao Pais d vdd q dao valor as pessoas

independent do sexo dla...somos humanos e gremaos respeito cm

tds.. trabalho onesto cm els...so acho.......

20 h - Curtir

Fonte: Captura realizada pela autora.
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0 reconhecimento desse cenario foi revelado
como uma das forgas integradoras no Mundo
T-Girl. Isso pode ser exemplificado nas criticas
direcionadas a uma integrante que considera
essa situacao como de responsabilidade das
proprias transexuais e travestis, em detrimento
da negligéncia do governo — esse nao é um

pensamento admitido na comunidade.

Integrar-se a0 Mundo T-Girl significa
considerar que, independente do sexo, do
género e da orientacao sexual, todos devem
ser assistidos pelo Estado, que tem o dever de
garantir o pluralismo de ideias nas diversas
instituicoes da sociedade, o respeito a
liberdade, a tolerancia e o combate a violéncia
transfébica. Ao mesmo tempo, sao construidas
barreiras entre as integrantes da comunidade
e as pessoas que nao consideram os fatores
sociais que limitam as praticas dos sujeitos.
Elas preferem manter uma distancia segura
das pessoas que naturalizam o esforgo e

a dedicagao daqueles que alcangam seus
objetivos, avaliando as conquistas somente

através da esfera pessoal.

Papéis de género

Consideramos o género como algo que
constitui o sujeito, um elemento que vai além
de comportamento e define aquilo que a
pessoa sente que é: homem, mulher ou outro,
como neutro. Com base em Louro (1997, p.

26), consideramos que os papéis de género
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dao sentido ao género, pois servem para
representa-lo e significa-lo. Para isso, regras
comportamentais sao assumidas sobre o que
é correto vestir, os modos de portar-se, de
pensar, relacionar-se, sentir ou cuidar do corpo,
seja em relacao a saude, beleza ou praticas
sexuais, a fim de adequar-se ao que se espera
de uma mulher ou de um homem. De forma
pratica, os papéis remetem as masculinidades
e as feminilidades, as quais sao sempre
subordinadas a cultura e suas instituicoes,

discursos, praticas, simbolos, etc.

Se uma parte das celebridades incitou debates
sobre a politica representativa e os direitos

das pessoas LGBTQI, outra parcela das
personalidades famosas fomentou debates sobre
0s comportamentos que sao esperados dos homens
e das mulheres, dando origem ao eixo analitico
denominado por nés como Papéis de género. Esse
eixo abarca as discussoes direcionadas a forma
como as mulheres do Mundo T-Girl dao sentido

a0 que é feminino, ou seja, como elas vivenciam e

representam a, feminilidade.

Nesta secao, iremos discorrer sobre os sentidos
construidos em torno de Dilma Rousseff, Léo
Aquilla, Roberta Close, Carol Marra e Ariadna
Arantes. Elas foram agrupadas na categoria
Papéis de género porque, dentre os sentidos
produzidos nas apropriagoes realizadas no
Mundo T-Girl, prevalecem as percepgoes

sobre os lugares reservados para o feminino na

sociedade contemporanea.

Revista da Associagao Nacional dos Programas de Pds-Graduagao em Comunicagéo | E-compds, Brasilia, v.20, n.2, maio/ago. 2017.



No que tange aos comentarios proferidos
acerca de Dilma Rousseff (PT)!, reeleita para o
cargo presidencial em 2014, a parte majoritaria
das integrantes da comunidade desaprovava
sua reeleicao, tomando como base o argumento
de que, durante o seu primeiro mandato (2010-
2014), Rousseff nao deu atencao ao contexto
precario das pessoas T'. Isso rendeu a ela um
apelido que extrapola a area politica e adentra
no territério das problematicas de género. Em
tom pejorativo, as integrantes da comunidade
se referiam a ela como Dilmao, associando

a candidata a elementos masculinos e
iluminando com atributos estéticos o seu

desempenho profissional.

0 poder simbolico da beleza sobre os brasileiros
indica “que estamos diante de uma cultura
onde o corpo tem uma dimensao importante
para a felicidade das pessoas e, dificilmente, no
Brasil, o desgaste do corpo trazido pela velhice
¢ algo natural, que nao se vive sem sofrimento”
(MEDEIROS, 2004, p. 411). Para a concretizacao
dessa realidade, ao longo do tempo, foram
proferidos diferentes discursos acerca do corpo
humano e, particularmente, a respeito do corpo
feminino, mais enfaticamente marcado por

exigéncias culturais sobre o corpo belo.

Ancoradas de forma profunda nas percepcoes
sobre como deve ser a mulher, as praticas

estéticas acabam por ser estendidas a areas

Partido dos Trabalhadores.
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diversas, como é o caso do ambito profissional.
Para fundamentar essa afirmacao, Edmonds
(apud RISCADO e PERES, 2010, p. 349) sugere
que o crescimento da realizagao de cirurgias
plasticas é advindo da “maior competicao
profissional, que impoe as mulheres, em especial,
exigéncias crescentes no consumo de produtos
e servicos de beleza”, bem como do aumento

de mulheres inseridas no mercado de trabalho.
Isso indica que o corpo da mulher atua como
uma exposicao publica de sucesso/insucesso,
podendo ser tomado como sinénimo de controle
e competéncia. Por isso, € comum que os
julgamentos em torno do desempenho feminino,
em diversas profissoes, sejam pautados por

criticas acerca da aparéncia.

Tais colocagoes podem ser apropriadas para
refletirmos sobre a forma como as mulheres 7'
se referem a Presidenta no cenario do Mundo
T-Girl. Rousseff tem 67 anos e, por isso, pode
ser considerada uma mulher idosa. A velhice é
investigada por Wottrich (2011 p. 58-59), cujos
apontamentos a definem como uma construgao
cultural, mais que biologica. As caracteristicas
do envelhecimento, portanto, sdo elaboradas de
forma que, de processo natural, passe a denotar
uma escolha, responsabilizando aqueles que nao
possuem meios de evitar a aparicao de sinais que
sao considerados obstdculos para a manutencao

de um fisico perfeito.
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Partindo dessas constatacoes, compreendemos
que, a partir do apelido Dilmdo, as integrantes da
comunidade se apropriam das caracteristicas
que afastam a Presidenta do padrao de beleza
dominante, para utiliza-las enquanto elemento
de desvalorizacao profissional, tecendo

uma relagao entre competéncia piblica e
feminilidade. A ocupacao do cargo presidencial
se torna secundaria, em relacao ao fato de
Rousseff nao corresponder as expectativas

sobre o feminino convencional.
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Sentidos semelhantes sao identificados em parte
das leituras produzidas sobre Léo Aquilla,
mulher 7' que concorreu a vaga de deputada
federal, pelo PSL*. Na disputa eleitoral, colocava-
se como defensora das causas das pessoas
LGBTQI. Nas leituras formuladas sobre ela,

parte das integrantes da comunidade reforgava

a necessidade de uniao da populacao nao
heteronormativa em prol da conquista de um
projeto politico mais inclusivo, como podemos

observar nas apropriagoes'® a seguir:

Figura 4: Comentarios favoraveis a eleicdo de Léo Aquilla

N leo & inteligentissima....eu admiro o trabalho dela tanto como
performance ..guanto como politica...é articulada.....e so o fato de estarla.._ja

sera muito importante p; todas nas

o jean também outra otima opgio de

voto ... temos que votar em quem vai fazer algo por nés...... pelo menos ver se
a gente consegue esse nome social de fato ....e passa a sertratada o/ o

minimo de dignidade....

9 de setembro 3s 14:34 - Curtir - K7 1

] § Acredito muito na capacidade dela. Infelismente nao
- estou no brasil se nao meu voto seria pra ela. Meninas e meninos do nosso

pais precisamos nos unir e botar pessoas do nosso grupo dentro da politica

porque esperar por envagelicos pra fazer alguma coisa por nois ah ah ah ah

50 se for pra nos queimar com fogo
9 de setembro as 14:39 - Curtir - £ 2

w

Fonte: Captura realizada pela autora.

Por outro lado, outra parcela se mostrou
contraria a eleicao de Aquilla por considerar que

a candidata nao define sua vivéncia de género

Partido Social Liberal.

de acordo com a feminilidade dominante. Como
exemplo, encontramos criticas em razao do

nome escolhido por ela, que a aproxima da esfera

Produzidas sobre um video publicado por Léo Aquilla em seu perfil na rede social Facebook e compartilhado no Mundo T-Girl

em 09/09/2014.
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masculina. Esse posicionamento nos leva a
inferir que, no Mundo T-Girl, ha um resgate
do lugar social reservado para o feminino,
reiterando a ideia de que certas condutas sao
consideradas inadequadas para a mulher.
Rousseff e Aquilla sio criticadas porque se

distanciam de sua esséncia feminina.

No entanto, por estarmos abordando o contexto
transexual e travesti, é preciso ampliar nosso olhar
analitico e ressaltar que o culto a aparéncia nao
denota, necessariamente, um sentido negativo.
Com base em Costa (2004, p. 19), entendemos
que a cultura somatica pode gerar vantagens
cognitivas, psicoldgicas e morais, pois fomenta

“a acdo pessoal criativa e amplia horizontes da
interagao com os outros”, suscitando nas pessoas
uma relacao de bem-estar consigo mesmas.
Assim, os cuidados corporais nao se reduzem,

necessariamente, a corpolatria.

Compartilhamos de tal visdo para considerar
que o manejo do corpo pode ser um instrumento
de realizacao pessoal, senso de dignidade e
autoestima. Na experiéncia 7, isso é valido
porque os atributos da feminilidade adotados
nao representam simplesmente a reproducao
dos ideais de aparéncia corporal. Por nao

serem permitidos para essas mulheres, os itens

caracteristicos do feminino acabam por se
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tornar simbolos de luta. Através da aparéncia, as
integrantes do Mundo T-Girl encontram formas
de se representarem' como mulheres e serem

reconhecidas como tais.

Na comunidade, isso pode ser percebido nas
postagens relacionadas a realizacao do Miss
Mundo T-Girl — um exemplo de agao que ressalta
a beleza como um aspecto importante no contexto
de luta pela inclusao social. Tal concurso ocorre
anualmente na comunidade online para simbolizar
“a beleza maxima das Travestis e Transexuais”"®

e para celebrar o dia da visibilidade 7'. Para
concorrer, além de serem belas, as candidatas
devem elaborar frases para valorizar o processo
de politizacao das mulheres do Mundo T-Girl. O
concurso remete a uma forma de articulagao, uma
vez que possibilita a abertura de um espaco para
o didlogo sobre a diversidade sexual e de género,

gerando afirmacao identitarias.

Diante das questoes pontuadas até aqui, podemos
refletir sobre 0 nosso problema de pesquisa. Sob a
perspectiva do Consumo Cultural, percebemos que
0s valores expressos nos usos e nas apropriagoes
das celebridades revelam a ratificagao de um
feminino ideal. Isso significa que o ajustamento

a0 padrao de feminilidade vigente é considerado
adequado para a coletividade do Mundo T-Girl,

consolidando-se como um dos sentidos que

Tanto as mulheres T como as mulheres fémeas bioldgicas formulam as formas de se representar para serem reconhecidas
como mulheres na cultura em que estdo inseridas. Todos os atributos corporais e comportamentais sdo construidos conforme a

sociedade na qual vivem.

Fonte: <http://mundot-girl.blogspot.com.br/2015/01/rayka-vieira-de-goias-e-eleita-miss.html>. Acesso em: 25 jun. 2015.
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integram as mulheres na comunidade. Para
compreendermos esses resultados, porém, é
preciso retomarmos a construcao's do feminino
no contexto 7. Ao mesmo tempo em que o
ajustamento ao dualismo de género é uma
categoria integrativa no ambiente online, ele se
configura em uma linguagem que expressa as

ansiedades relativas a insercao na sociedade.

Esse cenario € reiterado através dos sentidos

produzidos sobre Roberta Close e Ariadna Arantes.

Roberta Close é uma mulher transexual, que foi
vencedora do concurso Miss Brasil Gay em 1983
e declarada a mulher mais bonita do ano em 1984
pela revista Manchete. Trabalhou como modelo,
ganhou reconhecimento publico e participou de
diversos programas de televisao, inclusive, como
entrevistadora. A celebridade teve uma vivéncia
sonhada por varias integrantes da comunidade:
enfrentou o preconceito, tornou-se socialmente
aceita e ocupou um lugar privilegiado e inédito na

sociedade brasileira.
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Sua experiéncia de vida foi consoante as fronteiras
tradicionais do género, salvo o fato de ter nascido
com 0rgaos sexuais masculinos e por nao poder

ser mae. Apesar disso, a modelo oferece um padrao
dominante de mulher que ainda circula na sociedade
contemporanea. Nesse sentido, a veneracao a
Roberta Close, no Mundo T-Girl, demarca os
posicionamentos em relacao as experiéncias
admitidas para o feminino e reforca os valores que

produzem o pertencimento a esse espaco.

Contudo, para além da representacao da
feminilidade, Close é bem vista na comunidade
porque, de acordo com suas integrantes, teria
aberto espaco para facilitar a aceitacao das
experiéncias 7. Por isso, € um exemplo de
vivéncia considerada legitima: reproduziu um
papel socialmente conformado para o feminino,
a0 mesmo tempo em que inspirou debates
acerca das relagoes entre género, sexualidade,
corpo e identidade, como podemos observar no

comentario'” abaixo:

Figura 5: Elogio a Roberta Close

5 s« Munca vai existi uma close ela & unica ® Ela rompeu

barreras,, conguistou a fama quebre tabus abriau.as portas,,, ze hoje tenho
" lirerdade ,, respeito comprensao pg ela la tras caiu na midia ™

5 h - Curtir -6 1

Fonte: Captura realizada pela autora.

As mulheres T se constroem como mulheres, a partir da incorporagdo das disposicdes femininas. Mas também o fazem as
mulheres que nao sdo transexuais e travestis: todas os comportamentos de género séo construgdes sociais.

Postados em 20 de outubro de 2014, acerca da seguinte noticia publicada no Mundo T-Girl: <http://wp.clicrbs.com.br/
napontadalingua/2011/02/24/roberta-close-se-nega-a-falar-de-ariadna-para-a-playboy/?topo=67,2,18,,,67>.
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Um panorama semelhante é encontrado em
relacao a modelo e jornalista Carol Marra.
Inicialmente, nao possuia muita credibilidade no
Mundo T-Girl, pois a maior parte dos produtos
midiaticos que eram postados veiculavam noticias
em relagao a sua aparéncia. Assim, a celebridade
somente “dava closes”, uma giria que denota o
impacto causado pelo exibicionismo gratuito,

sem contetido. Esse cendrio mudou quando, no
espacgo da comunidade, comegaram a circular
produtos midiaticos em que a celebridade
colocava sua transexualidade em pauta, como o
que ocorreu em uma entrevista'® concedida ao
site Ego, no qual afirma que o corpo trans nao

¢ sinonimo de privacao para a adocao da moda
praia. Tal proposicao foi entendida como um
enfrentamento as violéncias cotidianas que privam

as mulheres transexuais e travestis de aparecer
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no ambito ptblico de determinadas maneiras, ja
que seu corpo nao se enquadra nos padroes da
heteronormatividade. Através desse momento,
Marra resgata a transexualidade da marginalidade

e atribui visibilidade a essa vivéncia.

Os sentidos formulados sobre Ariadna Arantes
nos dao pistas sobre o mesmo panorama, ainda
que destoem dos produzidos sobre Close.
Arantes obteve fama através da participagao

no reality show BBB. Como a primeira mulher
trans no programa, havia a expectativa de que
pudesse contribuir para a maior aceitagao da
transexualidade na sociedade, mas essa intencao
nao foi reconhecida no Mundo T-Girl. Grande
parte das integrantes da comunidade nao Ihe tem
simpatia, em razao da forma como ela fomenta a

sua visibilidade na midia.

Figura 6: Comentério critico sobre a atuacéo de Ariadna Arantes'®

‘ o Csssemessen Mem sei o que pensar sobre essa menina, nao vejo

ela fazendo nada que possa passar para as outras pessoas gque as
transsexuais 580 dtimas e que somos iguais a todo mundo e que podemos
fazertudo o que nos propusermos a fazer. Eu prefiro a Roberta Close, e tantas
outras gue nos honra posso estar enganada mais € a minha opinido.

15 h - Curtir - o 2

Fonte: Captura realizada pela autora.

Fonte: <http://ego.globo.com/famosos/noticia/2014/07/biquini-nao-atrapalha-transexual-carol-marra-gente-esconde.html>.

Acesso em: 20 nov. 2015.

Sobre a matéria: <http://ego.globo.com/famosos/noticia/2014/07/ariadna-posa-nua-e-cita-musica-de-valesca-popozuda.

html>. Acesso em: 05 dez. 2015.
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Suas aparigoes em diversos produtos midiaticos
divulgam suas viagens, mudancas realizadas na
aparéncia, boatos sobre relacionamentos, ou
fotos polémicas em que a celebridade aparece
seminua, para exemplificar alguns. Por isso, as
mulheres da comunidade acreditam que nao ha
reflexo positivo de sua visibilidade no cotidiano
de trans e travestis; ao contrario, ha uma
frustracao com a ousadia de Ariadna. Ao serem
veiculadas somente futilidades sobre sua vida, a
celebridade colabora para reforcar uma atitude

de desvalorizacao das pessoas 7.

De modo geral, percebemos que as mulheres

do Mundo T-Girl querem ser representadas na
esfera publica por mulheres 7' que se destaquem
através de algum talento, corroborem com

as caracteristicas dominantes femininas,
tenham algo a acrescentar para a luta contra

a discriminacao de género ou, a0 menos,
demonstrem interesse em discutir as limitagoes
enfrentadas por essa populagao. As integrantes da
comunidade preferem se distinguir das mulheres
T que sao midiatizadas somente pela beleza, sem

nenhuma relevancia social para a luta 7.

0 reforco a solidariedade entre as pessoas 7, no
intuito de vencer as restrigoes das vivéncias de
género, é considerado adequado a coletividade. A
insercao de celebridades trans e travestis na midia
¢ considerada uma ferramenta de empoderamento
e reivindicagao da condigao de sujeitos sociais,
capazes de fomentar novos sentidos para o

conceito de mulher, desvinculado das visoes
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convencionais de sexo bioldgico. Apesar de nao
questionarem os papéis de género e o lugar do
feminino na sociedade, como o relacionado a
beleza, as discussoes sobre a atuacao publica
das celebridades 7" demonstram como a luta
por vivéncias mais dignas funciona como forga

aglutinadora nesse espaco.

Conclusao

Desde a problematica inicial da nossa
investigacao, uma complexa trama de sentidos foi
revelada, relacionada aos lugares reservados para
o feminino na sociedade atual, ao desequilibrio

e a precariedade no acesso aos direitos das
pessoas transexuais e travestis. Sentidos que
demonstraram estar articulados a diversos
referentes, desde o contexto vivido por essas
mulheres, até os aspectos da estrutura cultural
mais ampla, reiterando o que nos apontou Canclini
(1983; 1992; 1999) a respeito do fundamento de
que todas as formas de consumo possuem na

cultura e nos fluxos da vida social.

Os sentidos formulados nas apropriacoes das
celebridades nos comunicam que um dos pontos
que denota a integracao nesse ambiente refere-

se ao engajamento das mulheres transexuais e
travestis na busca por modos de lidar com os
problemas sociais arraigados ao universo 7'e

aos seus contextos pessoais. Ou seja, elas se
integram na comunidade por a considerarem como
um espaco no qual podem criticar a sociedade,

expressar o desejo de um projeto politico mais
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inclusivo e desenvolver pautas concernentes a
necessidade do fomento de agoes afirmativas.
Diferente de outros ambitos, no Mundo T-Girl elas
sao ouvidas e compreendidas por seus pares, pois
compartilham os mesmos valores, aspiracoes e

necessidades sociais.

0 ajustamento ao dualismo de género é outra
categoria integrativa no ambiente online,

assim como a construgao de barreiras que as
diferenciem das mulheres que colocam em
suspeita sua feminilidade. Porém, para além da
conformacao da norma, o binarismo se configura
em uma linguagem que expressa as ansiedades
relativas a insercao das mulheres 7' na sociedade:
feminilidade e beleza abrem possibilidades de
inclusao social em espacos que, para elas, nao
estao disponiveis. O apagamento das marcas que
as estigmatizam poderia denotar a superacao de

diversas formas de conflito.

Revelar-se mulher é batalhar pelo reconhecimento
da prépria identidade, porque a norma dominante
nega-lhes tal condigao e tenta proibir a sua
permanéncia no espaco publico. Por isso,
fronteiras sao demarcadas entre as mulheres

da comunidade e as celebridades T que ocultam
sua histéria, mantendo um protagonismo
individualizado, em detrimento do minimo de
atencao as demandas sociais da coletividade.
Por fim, a distingao também é produzida em
relacao a parcela da sociedade que nao as
compreende como cidadas. Isso pode ser

ilustrado pela aversao em relagao aos lideres
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politicos evangélicos, principais responsaveis
por dificultar o acesso das pessoas transexuais e

travestis ao exercicio de sua cidadania.

Se na esfera social elas experimentam a
inseguranca e o desrespeito derivados de um
ambiente cultural estruturado para nao aceitar
as suas formas de vida, no Mundo T-Girl elas
se unem em um projeto coletivo, o que nos leva
a afirmar que o suporte e o conforto emocional
¢ uma forma de integragao na comunidade.
Ademais, a critica social se configura em uma
energia que une as mulheres pesquisadas, o
que pode ser percebido na mobilizagao em

se posicionar contra a estrutura que torna
suas vivéncias frageis, uma vez que as afasta
da escola e de oportunidades de emprego na

sociedade, por exemplo.

A esse respeito, podemos afirmar que as
integrantes da comunidade utilizam os aspectos
do contexto para ler e para se apropriar dos
produtos mididticos, uma vez que os pontos de
vista assumidos tém como base, especialmente,
a intolerancia vivenciada nos mais diversos
ambitos, somada a impoténcia que sentem
frente a mudangas no contexto social que julgam
ser necessarias para que tenham uma vida

mais digna. Perspectivas que, dificilmente, sao
representadas na midia hegemonica, denotando
que imprimem aspectos proprios aos contetidos
midiaticos que consomem. Com razoes comuns
para lutar por um projeto politico que considere as

suas demandas de inclusao social, as discussoes
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contém, majoritariamente, um carater de
cooperacao. Isso acontece quando evidenciam
suas opinioes e argumentos, expoem seus
descontentamentos e, inclusive, discutem
sobre os elementos da intimidade nos debates.
Assim, repensam suas preferéncias, indicando
um alto grau de reflexividade entre as

participantes das discussoes.

A analise do consumo de celebridades midiaticas
nos revelou que o espaco da comunidade funciona
como um componente da trajetoria de formulacao
da opinido de suas participantes. Através dessas
reflexoes, reconhecemos na internet um cendrio
cultural, no qual se desenvolvem processos de
producao simbélica, que estruturam sentidos e
identidades (OROZCO GOMES, 2010). Na internet,
as mulheres da comunidade tecem relagoes com
outras pessoas e com esferas da sociedade que
podem perpassar o online, mas que se estendem e

desenvolvem em ambientes que nao sao virtuais.

Por fim, cabe ressaltar que a perspectiva do
Consumo Cultural foi considerada adequada
para guiar os percursos cientificos realizados
em ambito online, pois permitiu analisar os
sentidos produzidos no consumo midiatico,
de maneira semelhante ao que ocorre fora da
internet. Apesar do consumo se complexificar,
ja que as relagoes formuladas na recepgao

se ampliam e ganham maior visibilidade no
ambito online, abrindo a possibilidade de
desfrutarmos uma vida em comum (WINOCUR

apud BARBERO, 2011, p. 460), os sujeitos nao

comy’s
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deixam de ser audiéncia, de forma que os modelos
comunicacionais anteriores a expansao do acesso

aos dispositivos tecnolégicos nao desaparecem.
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“We are human beings

and deserve all respect”:
Media consumption in the
online community Mundo T-Girl
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“Somos seres humanos y
merecemos todo respeto”:
Consumo mediatico en la
comunidad online Mundo T-Girl

Abstract

This study investigates media consumption in the
Mundo T-Girl, a community of transsexual women
and travestis on Facebook. Theoretically, we are
based on the perspective of Cultural Consumption.
Methodologically, the research is configured as an
ethnographic study at online ambience. We analyze
the meanings that integrate and distinguish them,
aiming to understand why they belong to this online
space. Unlike other settings, in the community it is
possible to share perspectives and find people who
understand their aspirations, which include a more
equal social sphere and adjustment to femininity.

Keywords
Media Consumption. Ethnography. Online Community.

17 de julho de 2017

Resumen

Este estudio investiga el consumo de medios en el
Mundo T-Girl, una comunidad de mujeres transexuales
y travestis en Facebook. Tedricamente, nos basamos en la
perspectiva del Consumo Cultural. Metodologicamente,
la investigacion se configura como un estudio etnografico
en el ambito online. Analizamos los sentidos que las
integran y distinguen, con el objetivo de comprender

por qué pertenecen a ese espacio online. A diferencia

de otros ambitos, en la comunidad es posible compartir
perspectivas y encontrar personas que comprendan

sus aspiraciones, que incluyen una esfera social mas

igualitaria y el ajuste a la feminidad.

Palabras clave
Consumo medidtico. Etnografia. Comunidad online.

05 de agosto de 2017
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