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A comunicacao como
ciéncia basica tardia:
uma hipotese para o debate!

Luiz Antonio Signates Freitas

Resumo

Este trabalho indaga que tipo de ciéncia é (ou pode
ser) a comunicacao, aventando a hipétese de, em face
de avaliagoes epistemoldgicas e de contexto histdrico-
social, constituir-se como uma ciéncia basica tardia.
Para isso, investiga-se a classificacdo das ciéncias

no Brasil e o posicionamento da comunicagao como
ciéncia social aplicada, examinando o conflito sobre a
definicao das subdreas no interior do campo e com a
Capes, como uma tensao entre a apreensao tedrico-
cientifica e a profissionalizante da comunicagcao.

Em seguida, busca-se avaliar até que ponto a
comunicacao pode ser considerada uma ciéncia
aplicada, em contraste com as categorias que definem
as ciéncias basicas. Por fim, langa-se a hipdtese

que intitula este trabalho, com base nas evidéncias

de que o desenvolvimento da comunicacao tem
aspectos de ciéncia basica e nas profundas alteracoes
das relacoes sociais trazidas pela emergéncia das
tecnologias de comunicacdo, sobretudo a internet, e

seus modos de ser e viver.
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Afinal, ndo se escapa da prisao da disciplina
saltando seus muros, mas derrubando seus
falsos limites territoriais, sejam eles de natu-
reza filosdfica, epistemoldgica, metodoldgica e
linguistica ou simples convengbes da pratica
académica e burocratica. (Jayme Paviani, 1993)

A busca pela especificidade cientifica da
comunicagao tem a ver com varias dimensoes
da reflexao intelectual, pois percorre desde os
problemas relacionados ao campo, discutiveis
a partir de alguma sociologia da ciéncia, até as
questoes tipicamente epistemologicas, como
aquelas que determinam o objeto e o método e
configuram as delimitagoes conceituais e tedricas
da area de conhecimento. A problematica deste
ensaio diz respeito a varias dessas abordagens,
seja pelas origens da busca pelas respostas
consistentes, seja pelas repercussoes que

envolvem as hipoteses colocadas em perspectiva.

0 questionamento em pauta pode ser sintetizado
na seguinte pergunta-problema: que tipo de
ciéncia é (ou pode ser) a comunicacao? E,

a partir desta indagacao central, aventa-se

uma hipotese, a fim de coloca-la em discussao

interpares: em vista de suas caracteristicas
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tedricas e epistemoldgicas, bem como do
contexto comunicacional das sociedades
contemporaneas, a comunicacao arregimenta
peculiaridades de uma ciéncia bdsica tardia.
Trata-se de um debate tipicamente epistemoldgico,
no sentido que Samain (2001) empresta a esta
palavra, ao pluralizar o vocabulo na forma do que
ele denomina as “epistemologias locais”, definidas
dentro de um espectro de discussao que nao se
limita ao debate tipico da epistemologia, como

parte da filosofia que estuda o conhecimento.

Nao ha duivida de que a epistemologia, ou

a filosofia da ciéncia, é a area dos estudos
metatedricos sobre as questoes especificas do
conhecimento e de seus fundamentos e faz

parte do campo da filosofia, como uma de suas
subdivisoes, além dos estudos de ontologia e
ética. Para Samain (2001), contudo, ha no meio
académico uma impressionante multiplicidade de
“epistemologias”, que nao se resumem a filosofia
das ciéncias especificas, mas dizem respeito
também a toda sorte de busca por conhecimento
com base em algum objeto tedrico especifico
(assim, segundo o autor, ha uma epistemologia da

identidade, uma epistemologia do tempo etc.).

Esse uso liberal e mais genérico do termo
epistemologia é, sem davida, o que tem sido
utilizado como fundamento da ementa do GT

“Epistemologia da Comunicacao”, da Compos,
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desde que foi criado. E o que, entre outras
conclusoes, pode-se constatar do estudo
feito recentemente por Martino (2014) sobre
o0s textos apresentados até hoje ao GT, os
quais percorrem uma diversidade que vai
desde o debate tipicamente epistemoldgico
(as condigoes de construcao do saber em
comunicagao), até o tedrico (conceituacao e
delimitagoes do fenomeno comunicacional)
e 0 socioldgico (configuracoes do campo
cientifico da comunicagao no Brasil). O

que esta em jogo no debate deste grupo

na Compds parece ser nao apenas o
conhecimento da comunicacao, mas também
a afirmacao da identidade do campo cientifico

ante o quadro das ciéncias em geral.

Aindagacao sobre o “tipo de ciéncia” parece ser
uma dessas que transita nos diferentes lugares
epistémicos. Trata-se de uma questao de ordem
politica, pois tem a ver com a colocacao da
comunicagao no ambito das ciéncias em geral e,
nesse sentido, com as politicas de investimento
para a pesquisa. E uma discussdo tedrica, uma
vez que a definicao tipologica tem relagao com
a natureza especifica do objeto, como se vera

a seguir, ao longo do trabalho. E, por fim, tem
sentido epistemoldgico, na medida em que se
trata de discutir a racionalidade com a qual

o0s pesquisadores da area definem e tratam o

objeto da comunicacao.

Uma versdo preliminar deste trabalho foi apresentada ao Grupo de Trabalho Epistemologia da Comunicagéo do XXVI
Encontro Anual da Compos, Faculdade Casper Libero, Sdo Paulo - SP, 06 a 09 de junho de 2017.
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Para operacionalizar a discussao sobre essa
tematica, este trabalho efetua, inicialmente,

um rapido estudo sobre a situacao atual da
comunicagao no quadro das ciéncias em geral do
Brasil, tomando como corpus o histérico da tabela
de classificacao das areas do conhecimento,
sustentada hoje pelo CNPq e pela Capes.

Em seguida, € feita a critica do modo como a
comunicacao é referenciada nesse quadro e, a
partir dos fundamentos desse questionamento,
busca-se identificar um novo padrao, a partir do
qual a comunicagao pode ter alterado o seu status
de ciéncia e reposicionar-se face aos avangos

epistemologicos estabelecidos.

1. Comunicacao como
area do conhecimento

Toda classificacao, por mais fundamentada,

é sempre arbitraria, jamais absoluta e serve a
propdsitos vinculados aos que a constroem ou
dela se utilizam. A classificacao das ciéncias
nao € uma excecao, por constituir um dos
habitus da comunidade cientifica, no sentido de

Bourdieu (2005).

As classificacoes cientificas tém propositos tteis,
que as tornam, se nao indispensaveis, a0 menos
necessarias. Rosely Souza sintetiza esse carater
de utilidade em duas caracteristicas, referindo-
se as tabelas de areas do conhecimento, como a
que temos no Brasil. ‘A classificagao transforma
impressoes sensoriais isoladas e incoerentes

em objetos reconheciveis e padroes recorriveis”
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(SOUZA, 2004, p. 2). Assim, segundo a autora,

a classificacao cientifica opera como referéncia
identitaria aos grupos de conhecimento e os
pesquisadores em geral e, além disso, torna
possivel a recuperacao ou a localizagao tematica,
na medida em que serve a biblioteconomia em
seus propositos de organizagao da literatura
cientifica. Nesse sentido, conforme a autora, “nao

ha substituto a classificagao” (Op. Cit..).

A tabela brasileira de classificacao das areas do

conhecimento declara, logo na apresentacao, sua

finalidade pratica, objetivando proporcionar as
Instituices de ensino, pesquisa e inovagao uma
maneira agil e funcional de sistematizar e prestar
informaces concernentes a projetos de pesqui-
sa e recursos humanos aos drgaos gestores da
area de ciéncia e tecnologia (CAPES, 2014).

Nesse caso, a finalidade pratica compreende,

a0 mesmo tempo, a gestao e a avalicao das
politicas publicas de ciéncia e tecnologia
(politico administrativo), a sistematizacao da
informacao cientifica (informacional remissivo) e
a representacao ou a caracterizacao dos objetos
cientificos do conhecimento (epistemoldgico)

(SOUZA, 2004).

Contudo, o propésito de sistematizacao de dados
nao é suficiente para explicar sequer sua logica,
isto é, porque as ciéncias sao ordenadas de uma e
nao de outra forma. Isso porque, sem diivida, uma
classificacao constitui sobretudo uma decisao
politica. As classificagoes e categorias constituem

construtos sociais, que espelham as perspectivas
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e posicoes de poder dos que estao nelas envolvidos

ou interessados (MATEUS, 2013). Sera, contudo,

Pierre Bourdieu quem melhor especificara a

natureza politica das técnicas e definigoes. Para o

socitlogo francés, politica e técnica sdo dimensoes

interdependentes.

Uma analise que tentasse isolar uma dimensao
puramente ‘politica’ nos conflitos pela domina-
¢éo do campo cientifico seria tdo radicalmente
falsa quanto o parti pris inverso, mais frequente,
de considerar apenas as determinagdes ‘puras’
e puramente intelectuais dos conflitos cientifi-
cos (...). Reciprocamente, os conflitos epistemo-
Idgicos sao sempre, inseparavelmente, conflitos
politicos, de modo que uma pesquisa sobre 0
poder no campo cientifico poderia perfeitamen-
te comportar somente questoes de tipo episte-

moldgico. (BOURDIEU, 1976, p. 90)2

E nesse quadro complexo, de derivagoes
epistemoldgicas e sociologicas, a0 mesmo tempo,
que se observa a condi¢ao do campo cientifico da
comunicagao no Brasil, cujo reconhecimento é

bastante recente no pais.

A classificacao brasileira das areas de
conhecimento, até alguns anos atras, era pautada
no ordenamento das sec¢oes de comunicagao da
Reunido Anual da SBPC. A primeira vez que a
tematica da comunicagao foi considerada nesse
evento foi em 1976 (SOUZA, 2004, p. 12), presente

na Secao 5, dedicada as Ciéncias do Homem,
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no item 5.7, relativo as “Artes e Comunicacao”,
e, da mesma forma, repete-se na Reunido Anual
de 1984. Sera somente em 2001 que a SBPC
distinguiu a comunicagao como campo proprio,
separando-o das artes. A tabela CNPq/CAPES
prosseguiu dentro dessa tradicao de inclusao
paulatina e estabeleceu a comunicagao dentro
da Grande Area “Ciéncias Sociais Aplicadas”

e no interior da Area de Avaliacao “Ciéncias
Sociais Aplicadas I”, na condigao de Area do
Conhecimento em identidade de valor com

Museologia e Ciéncia da Informacao.

As 13 subdivisoes ou subareas da comunicacao
constituem um ponto interessante de analise,
para se avaliar o modo como a comunicagao €

percebida pela comunidade cientifica:

- TEORIA DA COMUNICAGAO

- JORNALISMO E EDITORAGAO

- TEORIA E ETICA DO JORNALISMO

- ORGANIZAGAO EDITORIAL DE JORNAIS

- ORGANIZAGAO COMERCIAL DE JORNAIS

- JORNALISMO ESPECIALIZADO
(COMUNITARIO, RURAL, EMP. CIENTIE)

- RADIO E TELEVISAO

- RADIODIFUSAO

- VIDEODIFUSAO

- RELACOES PUBLICAS E PROPAGANDA

Une analyse qui essayerait d’isoler une dimension purement «politique» dans les conflits pour la domination du champ

scientifique serait aussi radicalement fausse que le parti-pris inverse, plus fréquent, de ne retenir que les déterminations
«pures» et purement intellectuelles des conflits scientifiques (...) Réciproquement, les conflits épistémologiques sont toujurs,

inséparablement, des conflits politiques c’est ainsi qu’une enquéte sur le pouvoir dans le champ scientifique pourrait
parfaitement ne comporter que des questions d’allure épistémologique.
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- COMUNICAGAO VISUAL
- PROGRAMAGAO VISUAL
- DESENHO DE PRODUTO

Da analise circunstanciada dessa subdivisao,

algumas caracteristicas sao dignas de nota:

a) trata-se de uma classificacao que privilegia os
aspectos técnico-profissionais da formacao em
comunicagao, com elevado privilégio para as
tematicas do jornalismo. Das 13 subareas, cinco
(38,5%) citam explicitamente o jornalismo,
enquanto as formagoes profissionais distintas,
como Relagoes Publicas e Publicidade,
encontram-se reunidas num tinico verbete, esta

ultima sob a denominagao de “propaganda”;

b) a classificacao demonstra ainda uma
percepgao prioritaria da comunicagao pela
via das tecnologias implicadas nos meios
(impresso, subsumido nos jornais; radio e
televisao), o que implica tanto o tecnicismo
que impera no senso comum, quanto o
obnubilamento da comunicag¢ao como relagao,
como compartilhamento simbdlico de sentidos,
0 que constitui, no minimo, um anacronismo
em relacdo ao pensamento cientifico

produzido pela propria area ha anos;

¢) além disso, a classificacao fundamenta-
se numa visao da comunicagao como uma
atividade de mercado, o que apareceu explicito
em verbetes como “organizacao comercial

de jornais” e “desenho de produto”, mas
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que se revela implicito em todo o modo de

organizacao das categorias;

d) e, por fim, restou claro que a possibilidade de
apreensao da comunicagao como area cientifica
de estudos comparece minoritariamente e
generalizada na palavra “teoria”, seja em
“teoria da comunicacao”, seja em “teoria e ética

do jornalismo”.

Em sintese, a visao institucionalizada da
comunicacao € quase estritamente instrumental

e mercadologica, ignorando praticamente toda

a critica tedrica, filosofica e epistemoldgica, que
vem sendo construida pelo campo nas tltimas
décadas. Nao abrange, essa percepcao, sequer

0s avancos teoricos do conceito de comunicagao
construidos por outros campos em interface, como
a sociologia (como em Thompson), a linguistica
(em suas varias abordagens, desde a teoria dos
atos de fala até as analises conversacional e

de discurso), a semidtica (como em Peirce ou
Barthes), ou a filosofia social (como em Habermas

e Luhmann).

As classificagoes cientificas nem sempre
funcionam. A que classifica a comunicacao,

a cada dia, deixa de fazer sentido diante do
avanco dos estudos tedricos e epistemoldgicos
da comunicagao. Eis por que o corolario dessa
analise parece 6bvio: a classificacao das areas
do conhecimento no Brasil nao percebe a
comunicacao como uma ciéncia, e sim como

habilidade ou, na melhor das hipoteses,

Revista da Associagdo Nacional dos Programas de Pds-Graduagao em Comunicagdo | E-compds, Brasilia, v.21, n.2, maio/ago. 2018.



como conhecimento aplicado (no sentido
de aplicacao de conhecimentos miultiplos e
pouco definidos, e nao de um saber auténomo

levado a pratica).

De sorte que sequer este trabalho teria um
verbete em que pudesse ser acolhido, dentro da
area, tendo, talvez, que ser acolhido em outra
grande drea, como na Grande Area de “Ciéncias
Humanas”, na Area da Filosofia, subarea
“Epistemologia”. Desse modo, perderia sua
especificidade como um trabalho voltado para
uma “epistemologia local” e nao para a discussao
fundamentadora da ciéncia e do pensamento, no
plano filosofico. Alternativamente, poderia ser
localizado na Area da Sociologia, dentro daquela
mesma Grande Area, desta vez como “Sociologia
do conhecimento”, enfrentando, contudo, a pesada
controvérsia de nao ser este artigo um trabalho

sociologico. E assim por diante.

Evidentemente, esta € uma situacao que tem
fortes razoes historicas. Em sua tese doutoral,
Richard Romancini (2007) efetua extensa analise
da classificagdo da Comunicacao na tabela das
areas do conhecimento, pontuando, inclusive,

as controvérsias estabelecidas dentro do préprio
campo. Apds admitir a “marca ‘habilitacional’

ou ‘profissionalizante’ dada aos estudos da

area, no inicio, na medida em que as subareas
refletem cursos especificos de graduacao”,

esse pesquisador relata as diferentes propostas
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discutidas e afinal enviadas ao CNPq. Destas,
devido ao espaco possivel para este trabalho,

analisaremos apenas duas.

A primeira classificacao destacada é a

que Romancini (2007, p. 193) denomina a
Classificagao de Lopes, Braga e Samain?,
formulada no ambito da Compds, cuja
conformagao alteraria completamente a visao

até hoje estabelecida:

COMUNICACAO (4rea)

1. Teoria e Epistemologia da Comunicacao
(subdrea)
Estudo de Meios

Praticas de Comunicacao

Estudos Interpretativos e Semiéticos
Estudos de Recepcao

Sociabilidade, Subjetividade e Comunicacao
Comunicacao e Cultura

Comunicagao, Arte e Literatura

© °© =\ e oo

Comunicagao, Ciéncias Humanas e Filosofia

10. Comunicagao e Ciéncias Sociais Aplicadas

Anos depois, um dos autores principais dessa
proposta, o Professor José Luiz Braga, justificou,
em um texto sobre a constituicao do campo da
comunicagao, a logica interna de formulagao

da tabela construida (BRAGA, 2011). Além

da insercao do conceito de “epistemologia”,

na subarea reservada a discussao tedrica, as

demais subareas abrangeriam a diversidade

A saber: Maria Immacolatta Vassalo de Lopes, José Luiz Warren Braga e Etienne Samain.
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tematica dos produtos cientificos da area,

com muito maior amplitude, substituindo a
visada profissionalizante e tecnicista ainda
prevalecente. A formulagao, contudo, nao foi
consensuada nos debates interpares, fazendo
aparecer uma divisao entre os que defendiam
uma categorizacao mais relacionada aos estudos
académicos da area e os que advogavam a
continuidade da tabela em vigor, com a sugestao
de apenas expandir as subareas (o que depois

nao foi admitido pelo préprio CNPq).

Recentemente, o proprio Braga, em didlogo
com o autor deste trabalho, ressaltou a
relevancia, para uma compreensao da dinamica
intertemdtica da area de comunicagao, das
divisoes dos GTs da Compds, que, sem divida,
a classificacao das ciéncias nem de longe
contempla. Ainda, faz aparecer uma disjungao
epistemoldgica significativa entre graduacao e
pés-graduacao no campo brasileiro dos estudos

da comunicacao.

Apos as lutas internas e, pelo menos, uma
rejeicao de proposta pelo CNPq, a tabela
enviada trouxe um quadro mais enxuto, porém
menos académico. Em outras palavras, atende
mais as expectativas da presenca dos vieses
profissionalizantes. A classificacao finalmente

enviada ao CNPq foi a seguinte:

COMUNICACAO (rea)
1. Cibercultura e Tecnologias da Comunicagao

(subdrea)
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2. Comunicagao Audiovisual:
Cinema, Radio e Televisao

3. Comunicagao Organizacional, Relagoes
Publicas e Propaganda

4. Jornalismo e Editoragao

b. Mediacoes e Interfaces Comunicacionais

6. Teorias da Comunicagao

0 recuo é visivel e significativo. Além de
perder as peculiaridades derivadas dos
arcaboucos tedricos de estudo e retornar a
visao a partir das formacoes profissionais,
manteve-se uma visao tendente ao
tecnicismo, com a subdivisao das tematicas
conforme os meios e nao as categorias e
fundamentos conceituais da comunicagao.
Nem por isso, contudo, ela foi admitida pelo
CNPq, que, em 2005, divulgou uma tabela
preliminar com uma nova classificacao das
ciéncias. Nesse documento, a Comunicagao
¢ posicionada como area entre as “Ciéncias
Socialmente Aplicadas” (Grande Area) e as

subareas assim formatadas:

13. AREA - COMUNICACAO
1. Teorias da Comunicacao
Processos Sociais
Midias

Relacoes Ptblicas e Propaganda

A

Estética e Linguagens

A proposta do CNPq desagradou a todos,
por sua pobreza tematica e, sobretudo, sua

descarada incompletude.
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Observando todo esse percurso, percebe-se

com relativa clareza que a principal tensao
estabelecida no debate epistemoldgico da
comunicacao diz respeito a dicotomia teoria/
pratica, que se reproduz no tensionamento entre
formacao cientifica e formagao profissionalizante.
De um lado, percebe-se a fragilidade tedrica e
epistemoldgica das teorizagdes em circulagao

e, por outro, a vocacao do campo académico,
especialmente no ambito das graduagoes, em
buscar o acordo com as exigéncias técnicas

do mercado de trabalho. Certamente que a
permanéncia e a insisténcia da classificagao

da comunicagao como “ciéncias sociais
aplicadas” € uma das derivacoes da orientacao

profissionalizante das dreas da comunicagao.

Simon Schwartzman denuncia historicamente
como o viés tecnicista ou profissionalizante
termina por conduzir o campo pedagdogico a um
duplo fracasso, ao nao se constituir como ciéncia
nem definir perfis profissionais consolidados,
embora discordemos deste autor em relagao a esta

ultima afirmacao.

Na medida em que o sistema de ensino superior
brasileiro se expandia, 0s cursos de ciéncias
sociais tenderam a se disseminar como uma
espécie de segunda ou terceira opcao para es-
tudantes que ndo conseguiam entrar nos cursos
mais cobicados, ou para aqueles geralmente
mulheres para quem a profissionalizacdo nao
era uma preocupacao fundamental, ou que po-
diam de fato aspirar a uma carreira de magis-
tério. As novas ‘profissoes sociais’ jornalismo,
administragdo, biblioteconomia, comunicagtes
sdo, em grande medida, uma tentativa frustrada
de corrigir esta situacdo. Elas abandonam de
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vez a pretensdo intelectual das ciéncias so-
ciais mais estabelecidas, mas nao chegam a
constituir um contetdo cognitivo consisten-
te nem a possuir um perfil profissional defi-
nido (grifo nosso) (SCHWARTZMAN, 1987, s/p).

A concordancia com Schwartzman é apenas
parcial. Nao é verdadeiro que a drea nao constituiu
com nitidez os perfis profissionais, mas é correto
dizer que a construcao tedrica deixou a desejar,
passando a tomar corpo a partir dos ltimos anos,
especialmente a partir da persisténcia de debates

de mais alto nivel situados na Comp0és.

De qualquer forma, um debate percuciente sobre
essa tensao no campo pedagogico da comunicacao
ultrapassa os limites deste trabalho, razao

pela qual este esforco busca destacar apenas a
incidéncia dessa constatacao para o tratamento
da identificagao sobre que tipo de ciéncia é a
comunicagao. O tensionamento referido aparece
no debate metatedrico como a tensao entre ciéncia
basica (também chamada, com problemas, de

“ciéncia pura”) e ciéncia aplicada.

2. A ciéncia e as ciéncias basicas

E no plano epistemoldgico que ajuizamos sobre
a hierarquizagao das ciéncias. E, nesse caso, faz
parte da tradicao iniciada no século XIX a divisao

entre as ciéncias basicas e as aplicadas.

Segundo Grillo (2013), a tarefa da ciéncia basica é
“ampliar a compreensao do real em suas miltiplas

dimensoes, por meio de teorias, hipdteses,

Revista da Associagdo Nacional dos Programas de Pds-Graduagao em Comunicagdo | E-compds, Brasilia, v.21, n.2, maio/ago. 2018.



conceitos e procedimentos cientificos”. Por

sua vez, o dominio da tecnologia ou das
“ciéncias aplicadas” teria como funcao a “busca
da geracgao de produtos, de aplicagoes, de
intervencoes sobre a realidade social, natural e

cultural” (GRILLO, 2013, p. 208).

As chamadas ciéncias basicas ou puras
distinguem-se na histéria da ciéncia a

partir de varias caracteristicas, nem sempre
coerentes entre si. Trata-se, na verdade, de
uma distingao que nao é, de forma nenhuma,
absoluta. Defendem Xavier e Almeida

(2015) que ciéncias basicas e aplicadas

se interpenetram, que nao ha uma divisao
consistente entre ambas, o que teria levado
Pasteur a dizer que “nao ha ciéncia aplicada,
ha a aplicacdo da ciéncia”. Bronckard (2006)
também contesta essa divisao, inclusive na

sociologia, revelando, em areas correlatas,

como a linguistica e a psicologia, que a divisao

entre basica e aplicada é inconsistente, por
diferentes razoes. Afirma ele que, na segunda
metade do século 19, quando as ciéncias
humanas e sociais eram criadas, a disjuncao
entre o basico e o aplicado, isto é, entre as
abordagens tedricas e as empiricas nao era tao

nitida. Foi a partir do inicio do século 20 que as

[...] posiches que visavam a associar estrei-
tamente a pesquisa bésica as intervengoes
praticas foram sendo questionadas. Com
efeito, desenvolveu-se o pensamento de
que o procedimento propriamente cientifico
deveria necessariamente implicar a selecéo
de dominios restritos de investigagdo, uma
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coleta de dados tendendo para uma va-
lidade geral e uma organizacdo desses
dados no quadro de mundos formais do
saber, organizacao essa que deveria estar
submetida ao regime de uma légica des-
contextualizada. J& as intervengoes prati-
cas estariam ligadas a um procedimento
nitidamente disjunto: o de uma praxis que
ndo poderia ser organizada de acordo
com as regras ldgicas de elaboracéo dos
saberes, mas que, ao contrario, se desen-
volveria de modo aleatorio, sujeita a de-
terminismos multiplos e heterogéneos do
‘mundo real’ (BRONCKARD, 2006, p. 233).

A expressao “ciéncia aplicada” é antiga,

data de 1817, quando teria sido cunhada por
Samuel Taylor Coleridge, a partir do termo
alemao kantiano angewandte Wissenschaft. A
nocao de ciéncia empirica (em contraste com
a de “ciéncia a priori”) seria resultado de um
hibrido entre a “science applied” dos ingleses,
com a ciéncia “aplicada as artes”, de origem
francesa. A partir de 1870, o conceito de
“ciéncia aplicada” passou a ser utilizado como
base epistémica do ensino técnico na Europa

(BUD, 2012).

Nos Estados Unidos, essa divisao nao raro é
percebida a partir da disjuncao utilitarista, na
qual a ciéncia basica (ou “fundamental” ou
“criativa” ou, ainda, “newtoniana”) seria “uma
posicao proeminente em ciéncia e tecnologia
voltada para promover a compreensao humana
do universo e de tudo o que nele contém, e
melhorar as vidas, a satde e as liberdades de
todos os povos™ (BRANSCOMB, HOLTON e
SONNERT, 2000, p. 8), a0 passo que as ciéncias

Revista da Associagdo Nacional dos Programas de Pds-Graduagao em Comunicagdo | E-compds, Brasilia, v.21, n.2, maio/ago. 2018.



aplicadas (ou “baconianas”) sao aquelas
orientadas para a solugcao de problemas de

curto prazo.

Segundo Bronckard (2006), autores como
Biihler, Driesch e Vygostsky argumentaram
que o vinculo entre teoria e pratica deveria
ser mantido, mas prevaleceu a orientacao
contraria, ocasionando uma cisao no interior

das ciéncias humanas e sociais.

Desde os anos 1930, a tendéncia a divisdo
acentuou-se e, por razoes relacionadas a
processos de institucionalizagdo e de valo-
rizacdo social (desde entdo!), houve, no in-
terior de cada uma das Ciéncias Humanas/
Sociais, uma verdadeira cisdo entre os tra-
balhos de pesquisa pura ou basica e o0s tra-
balhos de intervengéo pratica (BRONCKARD,
2006, p. 234).

Até o0s anos 1970, essa concepgao perdurou, com
varias consequéncias, dentre as quais, pondera
Bronckard (2006), foram excluidas do quadro
das ciéncias fundamentais “as dimensoes
teleologicas, intencionais e motivacionais do
agir humano no mundo, que tinham sido

tao bem analisadas pelos tedricos do primeiro

quarto do século” (Op. Cit., p. 235-236).
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Alteracoes dessa tendéncia surgiram inicialmente
na sociologia, a partir do desenvolvimento das
chamadas “teorias da acao”, como em Weber

e Simmel e, na segunda metade do século 20,

em Bourdieu e Habermas. Foi, contudo, mais
tardia essa transformacao na linguistica, com

as vertentes pragmaticas, sociolinguisticas e
discursivas, as quais, sob influéncia do segundo
Wittgenstein e, depois, de Foucault, contribuiram
para promover em definitivo a superacao da
dicotomia lingua/fala, de Saussure, dentro de
uma abordagem que recuperava nas condicoes
de contexto, na analise da linguagem®. Segundo
Bronckard (2006, p. 237), “foi preciso esperar os
anos 1970 para que a pratica da linguagem em
contexto fosse considerada como outro objeto
digno de estudo pelas correntes da Pragmatica,
da Linguistica da Enunciacao e da Linguistica

Textual/Discursiva”.

Tais retomadas nas dimensoes basicas e aplicadas
das diferentes ciéncias humanas, sociais e da
linguagem nao eliminaram, contudo, a dicotomia
ciéncia basica e ciéncia aplicada, em varios
sentidos no quadro classificatorio das ciéncias

em geral. Eis por que parece ttil delimitar os

...a pre-eminent position in Science and technology to advance human understanding of the universe and all it contains, and to

improve the lives, health and freedoms of all peoples.

Este breve excerto histdrico ndo pretende negar que o debate em torno da dicotomia saussureana esteve presente em
diferentes autores, das mais diversas tendéncias interpretativas, tais como o Circulo Linguistico de Copenhagen, a partir de
Hjelmslev e Uldall; o formalismo russo e o Circulo Linguistico de Praga, nos termos das criticas a Saussure feitas por Jakobson;
o estruturalismo semidtico de Greimas; e a filosofia marxista da linguagem de Volochinov e Backtin. O debate estruturado neste
trabalho concentra-se, pois, na superagao da linguistica saussureana apenas e to somente no sentido da retomada do vinculo
entre o saber tedrico e os estudos de aplicabilidade da linguagem.
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sentidos emprestados as ciéncias consideradas
“basicas”, entre cujos elementos definidores
encontra-se a disjuncao entre conhecer e
saber-fazer, ou entre o conhecimento e sua
utilidade. Enfim, das definicoes existentes ao
conceito de ciéncia basica, indicamos cinco,

que podem ser consideradas as principais:

e (iéncia basica é a que explora apenas o
conhecimento do objeto, ou o “interior”
dele, sem preocupacao de utilidade ou
aplicabilidade.

e (iéncia basica é a que inscreve
fendmenos universais ou sintéticos,
perpassando e fundamentando o
dominio de varias ou da maioria de
outras ciéncias.

e (iéncia basica é a que historicamente é
vista como aquela cuja teoria é fundante,
essencial ou fundamental para se saber,
inclusive nos processos educacionais.

e (iéncia basica é a abordagem tedrica
fundamental de cada disciplina
cientifica, e assim temos fisica basica,
matematica basica etc.

e (iéncia basica é o contetido cientifico
que se inscreve no inicio de uma teoria

ou formagao.

Ao acionar a reflexao sobre a area da
comunicagao, efetuando as indagacoes com
base nas categorias das definicoes listadas,

podemos concluir o que segue.
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Ha um consistente estudo tedrico da
comunicagao, no campo cientifico brasileiro,
cuja preocupacao é genuinamente tedrica,
isto é, nao se vincula a utilidade ou a
aplicabilidade da comunicacao no mundo.
Definida como circulacao simbélica da
producao dos sentidos e apontada como
fenomeno, pelos principais tedricos

e ensaistas brasileiros da atualidade,

a comunicacao percorre todos 0s
relacionamentos sociais, das construgoes
identitarias, das lutas por legitimacao e
das mais diversas atividades cotidianas ou
profissionais humanas.

0 mundo contemporaneo, demarcado

pela capilarizacao e a mundializacao

das tecnologias de comunicacao, passa

a requerer com urgéncia uma teoria

social da comunicagao, mediante a qual

a emergeéncia do privado em publico, via
internet, atinge niveis historicos, o que faz
com que essa elaboragao tedrica se torne
fundamental e urgente. Sinalizagoes dessa
articulacao tedrica podem ser encontradas
em diferentes autores, oriundos de diversas
areas, para os quais a grande rede virtual
nao constitui propriamente uma “midia”, e
sim uma nova “ambiéncia” comunicacional.
A primeira percepcao da relagao entre
tecnologia e cultura como recriadora do
espago vem, sem duvida, de McLuhan, para
quem “toda tecnologia gradualmente cria
um ambiente humano totalmente novo”

(2005, p. 9), entretanto ainda prevalece,
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nesse autor, uma visao instrumental das
tecnologias de comunicagao, superada

por estudiosos mais recentes, inclusive

no campo cientifico brasileiro. A nogao de
“ambiéncia comunicacional”, estabelecida
pelas transformacoes provocadas pelas novas
tecnologias do virtual, pode ser percebida a
partir de um olhar pés-moderno, como “nova
ecologia da espécie humana” — sentido que
Baudrillard (1995) empresta a uma nova
relagdo (de consumo) do homem com os
objetos —, assim como um “biés midiatico”
— denominacao forjada por Sodré (2002),

a partir de Aristoteles, para demarcar os
novos espacos de ordenamentos estéticos,
cognitivos, estéticos e politicos dos
contextos de midiatizacao das sociedades
contemporaneas. Estes e outros autores,
de vertente critica ou nao, trazem aportes
suficientemente ricos para distinguir a
comunica¢ao, magnificada pelas novas
tecnologias, como forjadora de multiplos
espagos simbdlicos de interacao, nos quais
sao compartilhadas experiéncias singulares
de proximidade e distancia, intimidade e
estranhamento, entendimento e conflito. Tais
dimensoes fundamentais sao, sem divida,
0 escopo inicial das novas teorizagoes que
enriqueceriam os contetidos de uma nova
ciéncia basica, destinada a trabalhar os
fundamentos da comunicacao humana.

H4, pois, na ciéncia da comunicacao, 0s
conhecimentos que sao basicos e 0s que

sao aplicados, com enorme incidéncia dos
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primeiros sobre os segundos, uma vez que
0S processos comunicacionais tendem a ser
compreendidos a partir dos pressupostos
contidos na definicao utilizada para o
conceito de comunicagao.

* No que respeita a relacao entre teoria e
sua aplicacao no mundo, a comunicacao
se distingue como sendo um campo de
conhecimento que emerge da preocupacao
em explicar e consolidar o que vinha da
experiéncia pratica e profissional, e nao o
contrario. Como afirmamos em recente texto,
a comunicacao é um campo em busca de seu

objeto (SIGNATES, 2017).

Rigorosamente, a comunicacao nao é ciéncia
aplicada, pois nao reside na aplicacao de um
conhecimento cientifico anterior. Todos os campos
de relagoes midiaticas primeiro se fizeram,

depois é que veio a compreensao deles. Pelo
menos como relacoes sociais, ja que, no ambito
técnico, as tecnologias de comunicacao foram,
sim, aplicagoes dos conhecimentos existentes nas

ciéncias fisicas e matematicas.

Entretanto, o viés pragmatico da ciéncia da
comunicacao parece autoevidente, pois o esforgo
cientifico se faz, majoritariamente, embora

de forma ainda dispersa, com o debrugar-se
sobre as atividades profissionais e sociais. No
plano epistemoldgico, Braga defende que o
“desentranhamento” da nocao de comunicagao
seja feito a partir dos estudos especificamente

empiricos. Segundo o autor,
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Trata-se mesmo de enfrentar a resisténcia da
realidade, cerca-la com nossa problematizacéo e
ser capaz de perceber alguma coisa ali que, por
mais modesta e singular, antes ndo era claramen-
te percebida, agora encontra um esclarecimento
produzido por nosso trabalho investigativo, de
observacao sistematica, de questionamentos, de
articulacao adequada entre os fundamentos teo-
ricos acionados e as duvidas postas pela cons-
trucéo do objeto (BRAGA, 2011, p. 6).

A natureza heuristica da pesquisa empirica parece
ser fundamental para propiciar a emergéncia de
uma ciéncia nova. Isso, contudo, nao autoriza
considerar a comunicagao como uma “ciéncia
aplicada”. Alids, a diversidade (que, nao raro, torna-
se visivel no campo como dispersao) dos estudos
comunicacionais parece indicar o contrario: a
amplitude da aplicagao da nocao de comunicacao
aos mais diferentes contextos sociais proporciona a
suspeita de que a comunicacao emerge como uma
nova ciéncia basica, tardia e promissora, embora

ainda teoricamente inconsistente.

Tal suspeita aprofunda-se, caso se reconheca que
as transformacoes recentes do panorama mundial
das relacoes humanas alteraram-se profundamente,
com a emergéncia da internet. A internet realiza o
impensavel ambiente de todos falando ao mesmo

tempo: € uma “vuvuzela”® mundial...
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3. Clamor de contexto

A hipétese que emerge como corolario deste
trabalho € o que provisoriamente denominamos
um “clamor de contexto”, isto €, uma demanda
social de largas proporcoes por uma ciéncia

que reconecte a comunicabilidade humana a
construcao do saber, da ética, da democracia e da

Jjustica social.

Uma rapida analise do contexto comunicacional
das sociedades contemporaneas revela que a
capilarizagao intima das redes sociais virtuais fez
com que o falatorio privado fosse a piiblico sem
filtros. Diferentes autores de variada procedéncia
tém reafirmado essa suspeita. Para Umberto Eco
(apud TERRA, 2015), as redes sociais dao o direito
a palavra a uma “legiao de imbecis” que antes
falavam apenas “em um bar e depois de uma taca
de vinho, sem prejudicar a coletividade”. Andrew
Keen formula uma critica muito mais acida, ao
citar a chamada “teoria do macaco infinito”, de
Huxley, segundo a qual se dermos maquinas de
escrever a um nimero infinito de macacos, um
deles eventualmente produziria uma obra prima.
Para Keen, a internet propiciou essa experiéncia,

de forma desastrosa’:

Vuvuzela é o termo dado a um aerofone cilindrico de cerca de um metro de comprimento, usado por torcedores em jogos
de futebol; ficaram famosas durante a Copa do Mundo de Futebol em 2010, na Africa do Sul. A caracteristica principal das
vuvuzelas, que serve a analogia deste texto, era serem tocadas por milhares de torcedores ao mesmo tempo, produzindo um

ruido ensurdecedor em todo o estédio.

Importante considerar que ndo se pretende aqui, de nenhuma forma, afirmar-se uma visao tecnicista ou instrumental
da comunicacdo. Na verdade, a internet propiciou a generalizagéo de uma forma de interagdo comunicacional que néo é
propriamente uma novidade, mas que ganha dimensdes contextuais exponenciais, a partir daquilo que as redes virtuais
possibilitaram. Este é o “clamor de contexto”, e ndo as tecnologias propriamente ditas.

Revista da Associagdo Nacional dos Programas de Pds-Graduagao em Comunicagdo | E-compds, Brasilia, v.21, n.2, maio/ago. 2018.



A tecnologia de hoje vincula todos aqueles ma-
cacos a todas aquelas maquinas de escrever.
Com a diferenca de que em nosso mundo Web
2.0 as maquinas de escrever ndo sao mais ma-
quinas de escrever, e sim computadores pesso-
ais conectados em rede, e 0S macacos nio sao
exatamente macacos, mas usuarios da internet.
E em vez de criarem obras-primas, esses mi-
Ihdes e milhdes de macacos exuberantes —
muitos sem mais talento nas artes criativas que
nossos primos primatas — estdo criando uma
intermindvel floresta de mediocridade (KEEN,
apud GOMES, 2015)

A parte das criticas aos contetdos disseminados
na internet, esse movimento que se

mundializa trouxe consigo varias alteracoes

na comunicabilidade humana, dentre as quais

podemos mencionar:

* o desenvolvimento de novas estratégias
de manipulacao de contetdos, de escuta
e fiscalizacao dos sujeitos e, também, de
silenciamento. A dinamica liberdade versus
controle ganhou sentidos de larga amplitude e
extensa visibilidade (CASTELLS, 2003);

e aforca do argumento tem sido continuamente
substituida pela repeticao e a reverberagao. A
no¢ao de meme, representada pela visualizacao
massivamente compartilhada de frases e
imagens de efeito, demonstra que a circulacao
constituiu uma espécie de argumento
pragmatico, no qual o valor de verdade se torna
condicionado pela forca da reiteracao e do
compartilhamento (BORZSEI, 2013);

¢ desfazem-se as fronteiras que separavam
o0s polos da dicotomia platonica doxa versus

epistéme, sem que ela seja substituida por
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algo melhor. Ainda estamos longe da previsao
socialmente comprometida de Boaventura
Santos, de ruptura da ruptura platonica a
partir do desenvolvimento de um novo senso
comum, um “senso comum esclarecido”
(SANTOS, 2000). Nao é o saber instruindo

a opiniao, e sim a opinido invadindo e, nao
raro, substituindo o saber, numa espécie de
“sensocomunizacao” dos sentidos publicos;
0 corolario desse quadro é que as novas
esferas de interacao e producao de sentidos
constituiu novos modos de apropriacao do
conhecimento e de tessitura social. Viver

¢ comunicar, com todas as vantagens e
riscos. E, nesse sentido, as disputas sociais
de sentido, seja pelo estabelecimento das
regras de funcionamento, seja pela defini¢ao
das hierarquias de legitimidade, ganham
dimensoes nao previstas por Bourdieu, em
sua teoria dos campos sociais;

a pragmatica democratizacao dos processos
comunicacionais ao longo de todo o tecido
social, inclusive dos dominios da intimidade,
nao traz apenas resultados positivos. Trés
caracteristicas, em especial, revelam a
desafiante dialética do comunicacional:

o desafio do Big Data. A cultura da
Humanidade torna-se assombrosamente
disponivel, gerando uma obesidade de
informagao, cujo principal produto é a
ignorancia informada. Disponibilidade nao
quer dizer acesso. Acesso nao significa
compreensao. E a compreensao nao garante

o didlogo, a convivéncia produtiva das
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diferencas. Problemas comunicacionais de
diferentes niveis se superpoem, ante o0 oceano
de contetidos e interagoes (LOHR, 2012;
DUMBILL, 2013)5

o desafio da pos-verdade. A definigao de
“verdade” nos ambientes virtuais tem seu
sentido alterado, gracas a pragmatica
comunicacional da repetigcao e da
reverberacao. Verdade nao é o contrario de
mentira, falsidade ou engano; tais nocoes
devem ser teoricamente reposicionadas, em
face da realidade que se apresenta. A nova
verdade vem recebendo a denominacao de
“pos-verdade”, na medida em que a reiteracao
universal da mensagem pode produzir um
efeito irresistivel de crenca (ROBERTS,
2010; D’ANCONA, 2017; HIGGINS, 2016
MCCOMISKEY, 2017);

o desafio do fascismo social. Nos ambientes
em continua interacao, o didlogo é
substituido pela demarcagao de posigoes,

0 que nao seria problematico se a ideia da
posicao, firmemente afivelada a nogao de
opiniao, nao se contrapusesse a propria
racionalidade, uma vez que esta é redefinida
pragmaticamente (SANTOS, 2007). Nesse
quadro, a violéncia simbolica é capilarizada
na forma da radicalizacao da disputa

de opinioes, de identidades em conflito

irracional, de novas formas de opressao,
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vigilancia e controle, e de solidao em piblico
(ECO, 1996). Esses componentes em
conjunto liberam o fascismo social virtual.
Alguns estudos muito recentes reportam-

se ao surgimento de um “neofascismo”
(GARCIA OLASCOAGA, 2018), inclusive
como caracteristica de atuacao de hackers
contemporaneos, que aparentemente
vivenciam uma “guinada” a direita nessa

perspectiva (SODERBERG, 2017).

Esse quadro cadtico e mundializado constitui

o contexto que, a nosso ver, revela a caréncia
profunda de uma ciéncia da comunicacao

que deslinde as matrizes comunicacionais da
sociedade que exsurge dessa experiéncia e revele
0S conceitos e categorias capazes de nao apenas

descrevée-la, mas também agir sobre ela.

Sob certo sentido, o mundo contemporaneo
evoca a sociedade grega da Antiguidade. Na
Grécia Antiga, a retorica era considerada uma
das ciéncias basicas, a cujo aprendizado o
jovem ateniense nao poderia se furtar sem
graves consequéncias para sua vivéncia e sua
convivéncia na cidade, ja que inexistia, tanto na
politica, quanto nos juizos, a figura do advogado
ou do representante. Naquele contexto, com

a emergencia dos professores de retorica, os

sofistas, emergiu o grande debate sobre a verdade

0 impacto da nocéo de Big Data na epistemologia é uma discusséo ainda inicial no mundo contemporéaneo. Tem ganhado
corpo a ideia de “ciéncia orientada por dados” (“data-driven science”: PROVOST and FAWCETT, 2013), mas as implicagdes

dessas abordagens nas ciéncias sociais ainda estdo por serem definidas (KITCHIN, 2014), sendo preponderantes as discussoes

éticas e comunicacionais de tais abordagens (CHAN, 2017; MENESES ROCHA, 2018).
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como fundamento primaz da argumentagao.

A defesa do valor de verdade dos contetidos
retoricos, como valor argumentativo por
exceléncia, destacou Socrates nos seus didlogos
infindaveis com os sofistas que lhes foram

contemporaneos.

Pois bem, vivemos uma nova fase desse tipo,
magnificada pela extensao e a profundidade
adquirida pelas tecnologias de comunicacio e
suas enormes consequéncias para as interagoes
em todos os niveis. A cidadania estendeu-se

a universalizagao, e as capacidades de fala
tendem também a globalidade, embora os
estudos demonstrem que a internet também
tem suas tribos e culturas “locais”. Entretanto,
a dimensao publica da manifestacao virtual
desafia o cotidiano daquelas pessoas que,
anteriormente, apenas se relacionavam face

a face ou ponto a ponto (pelos sistemas
telefonicos ou de correios, por exemplo), e hoje
estabelecem relagoes miltiplas e manifestam-se
publicamente nas redes sociais, inclusive com

contetdos privados.

E este mundo que clama, como os gregos da
Antiguidade, pelo aprendizado da comunicacao
como pragmatica fundamental para a vida.

Nao basta, desta vez, apenas o aprendizado do
idioma e da escrita, como a escola acostumou-
se a lecionar (mesmo que os livros didaticos de
lingua portuguesa usualmente tragam em seus
titulos a palavra “comunicacao”). E preciso

que a comunicagao emerja como conhecimento
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pragmatico, relacional, soliddrio e democratico. Que
se lecione a negociagao de sentidos, a capacidade
de ouvir — que Rubem Alves (1999), antevendo

estes significados, denominou curiosamente de

a ¢

“escutatoria”, em oposicao a “oratoria”.

Enfim, talvez seja o caso de considerarmos a
comunicagao como uma ciéncia basica tardia, em
cujos ombros repousa o dever de desvelar os novos

estagios civilizatorios.
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La comunicacion como
ciencia basica tardia:
una hipoétesis para el debate

Abstract

This paper investigates what type of science is (or
could be) communication, raising the hypothesis

of constitutes a late basic science. In order to do
this, we investigate the classification of sciences

in Brazil and the positioning of communication

as applied social science, examining the conflict
over the definition of subareas in the field and with
Capes, as a tension between the theoretical-scientific
apprehension and the professionalization process

of communication. Then, it seeks out to evaluate in
which ways communication can be considered an
applied science, in contrast to the categories that
define the basic sciences. Finally, the hypothesis
presented in this research is released, based on the
evidence that the development of communication has
aspects of basic science and on the deep changes

in social relations brought by the emergence of
communication technologies, especially the internet,

and its ways of being and living.

Keywords
Epistemology of communication. Communication:

applied science. Communication: basic Science

Resumen

Este trabajo indaga que tipo de ciencia es (0 puede
ser) la comunicacion, aventando la hipétesis de, en
vista de evaluaciones epistemoldgicas y de contexto
histérico-social, constituirse como una ciencia
basica tardia. Para ello, se investiga la clasificacion
de las ciencias en Brasil y el posicionamiento de

la comunicacion como ciencia social aplicada,
examinando el conflicto sobre la definicion de las
subdreas en el interior del campo y con la Capes,
como una tension entre la aprehension tedrico-
cientifica y la profesional de la comunicacion. A
continuacion, se busca evaluar hasta qué punto la
comunicacion puede ser considerada una ciencia
aplicada, en contraste con las categorias que definen
las ciencias basicas. Por 1ltimo, se lanza la hip6tesis
que titula este trabajo, con base en las evidencias de
que el desarrollo de la comunicacion tiene aspectos
de ciencia basica y en las profundas alteraciones de
las relaciones sociales traidas por la emergencia de
las tecnologias de comunicacion, sobre todo Internet,

y sus modos de ser y vivir.

Palabras-clave
Epistemologia de la comunicacion. Comunicacion:

ciencia aplicada. Comunicacion: ciencia basica.
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