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O grau zero
da Comunicacao:

José Luiz Braga

Resumo

Os codigos requeridos para viabilizar a comunicagio
sa0 produzidos por processos comunicacionais.

Essa premissa poe o problema do grau zero da
comunicagao: qual o ponto de partida do fendmeno
comunicacional gerador e usuario de codigos e
inferéncias? A hipétese trabalhada é que o grau zero
€ a competéncia bioldgica da imitacao. O texto dialoga
com proposicoes de Gabriel Tarde, sintonizando

e tensionando o autor. Debate aspectos biologicos

e sociais da imitagao; relagoes entre imitagao e
invengao; e a circulacao comunicacional em contraste
com mera propagacao. Conclui com reflexoes
heuristicas, e propde que a inven¢do comunicacional é

inerente ao aspecto lacunar do instinto da imitagao.
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1 Introducao: a comunicacao
precede a linguagem

A linguagem verbal é frequentemente referida
como processo basico para a comunicagao
humana — como o sistema de regras que a

define e estabelece ofertas e restri¢oes ao que

se pode ou nao expressar e mesmo pensar. Seria
o0 codigo que viabiliza, ainda que com limitagoes,
o entendimento entre os que o possuem. Tomada
a0 pé da letra, essa perspectiva corresponde a
considerar a linguagem verbal como a base sobre

a qual se realiza a comunicagao.

E claro que, se a espécie humana conseguiu gerar
uma linguagem como processo e codigo basico
para se comunicar, as comunicacoes se darao em
geral dentro da linguagem, nas linguas especificas
socialmente produzidas. Segue-se que tais codigos
comandarao (em certa proporcao, mas nao em

sua totalidade) as interagoes comunicacionais

que os acionam. E por isso que os seres humanos
interagirao e pensarao em modos diferentes se
forem usuarios da lingua portuguesa ou da lingua

japonesa, do alemao ou do hopi.
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Entretanto, também com frequéncia, nos
comunicamos para além da linguagem verbal
—nas situacoes em que esta nao fornece base
suficiente, mas ainda assim, por vias indiretas,
por acionamento de outras linguagens ou

por invencoes sociais ad-koc, conseguimos
interagir. Mais que isso — é inevitavel reconhecer
a presenca de processos comunicacionais

para a propria invengao e desenvolvimento

da linguagem verbal e das linguagens em

geral (Braga, 2010). Salvo aceitar o mito do
recebimento pelos seres humanos de uma
linguagem pronta, é preciso adotar a premissa
de que os codigos que viabilizam a comunicagao
(incluindo ai, particularmente, as linguagens)
sdo produzidos socialmente pelo préprio ser
humano em comunicac@o. A comunicacao é

processo constituinte das linguagens.

Assim como observamos com a linguagem,
diversos outros processos e instancias do
social sao frequentemente propostos como
“primeiros” com relagao a comunicagao —

como antecedentes em fungao dos quais ela se
produziria; ou como varidveis principais perante
0S quais a comunicac¢ao, qualquer que seja sua
origem, aparece como variavel interveniente:

os signos, o fato social, a cultura, o poder,

a opiniao publica, a informacao, 0s processos
economicos ou juridicos, o desejo, a atualidade,
as midias (tecnologias, inddstria cultural e/ou

redes sociais), etc.
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Tais processos e instancias da sociedade sao
tomados como objeto de conhecimento de
disciplinas estabelecidas, e a comunicacao é

af observada como componente, como modo

de exercicio a servigo das dindmicas em pauta,
como derivacao, como epifenomeno. Na melhor
das hipéteses, como uma presenca merecedora
de atengao — seja para ampliar a compreensao
do processo considerado principal, seja para
acionamento estratégico, a servico de seus
objetivos de acao. A comunicacao é observada
como algo que deriva de processos sociais
outros; ou que intervém lateralmente, produzindo
variacgoes. Aqueles processos assumidos como
antecedentes, vistos como base substancial para
a existéncia da comunicagao, € que justificariam

estudar os fenomenos comunicacionais.

Grande parte do que conhecemos hoje sobre o
fenomeno comunicacional foi assim desenvolvida,
a partir das observacoes de uma ou outra das
Ciéncias Humanas e Sociais (CHS), ou de alguma
pratica ou instituigao social: a linguistica,

a semiotica, a sociologia, a antropologia, a ciéncia
politica, a economia e o direito, a psicologia,

0 jornalismo, o campo pratico-tedrico das agoes
mididticas na sociedade. Muitas descobertas
podem ser e tém sido feitas pelo estudo da
incidéncia de cada um daqueles processos
referidos sobre 0s processos comunicacionais.
Mas, em todos esses angulos, o que se conhece

da comunicacao corresponde apenas aos

Este texto foi apresentado, em versdo preliminar, no GT de Epistemologia da Comunicagéo, no XXIV Encontro Nacional da

Compos, Brasilia, 2015.
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aspectos em que esta se manifesta como variavel
dependente; como epifendmeno em relagoes
pretendidamente deterministas; como variavel
interveniente, merecendo o estudo das variacoes
produzidas; ou ainda como recurso estratégico,

no caso de operacoes praticas e reflexivas voltadas

para objetivos praxiologicos.

Ampliando, entretanto, aquela premissa da
comunicacao como constituinte necessario

das linguagens, podemos afirmar que todos os
processos sociais sao rigorosamente inviaveis
sem o exercicio de comunicagao entre os homens.
Tenho assim proposto, como programa de acao
epistemoldgica para geracao de conhecimentos
propriamente comunicacionais, uma énfase inversa
aquela das demais CHS: buscar os conhecimentos
que se possam desenvolver assumindo a
comunicagao como um “primeiro”, do qual
decorrem movimentos geradores e direcionadores

daqueles demais processos referidos.

A perspectiva aqui avancada é a de que as
regras, os padroes, as repeticoes, os codigos — as
linguagens — que conformam historicamente todos
0S Processos sociais s@o comunicacionalmente
elaborados. Nao podemos, entao, pensar a
comunicagao como o simples uso de codigos
sociais que a antecederiam. E preciso pensar
também em como esse codigo foi produzido;

e no fato de que, para a construcao do codigo

(de qualquer ordem que seja), foi necessaria, ja,
uma ag¢ao comunicacional — pessoas e grupos em

interagao. Encontramos uma boa sustentacao
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para essa perspectiva na seguinte reflexao de

Merleau-Ponty:

... que dizer da primeira fala da humanidade?
Ela ndo se apoiava sobre uma lingua ja estabe-
lecida [...] o principio da comunicacao ja estava
dado antes dela pelo fato de 0 homem perceber
outro homem no mundo, como parte do espeta-
culo (Merleau-Ponty, 2007, p. 85).

Nao se trata de pretender que o fenomeno
comunicacional determine os demais processos, mas
apenas de assumir que, se a comunicacao faz parte
constituinte de tais processos, estes nao podem ser
considerados primeiros, antecedentes, com relacao
ao fendmeno comunicacional — ainda quando sejam
conformadores ou direcionadores de episddios
especificos de comunicagao. Se estudarmos o
fendmeno comunicacional apenas em seus aspectos
de variavel dependente ou interveniente eventual,
estamos abandonando um conhecimento, entretanto,
nuclear dos processos sociais — aqueles referentes a

comunicagao como variavel principal.

Alégica que da sustentacao aos argumentos
referidos decorre daquela premissa de que os
seres humanos desenvolvem comunicacionalmente
os codigos de que necessitam para se

comunicar. O desenvolvimento desses codigos
(que se manifestam diversificadamente em

todos 0s processos sociais) se faz por meio da

comunicagao entre humanos.

Em artigos anteriores (Braga, 2011; 2012;
2013), desenvolvemos a proposta heuristica de

que processos interacionais sao caracterizados
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por articulagoes muito variadas entre

dois processos basicos: acionamento de
codigos — elementos compartilhados entre os
participantes de uma interacao; e exercicio
de inferéncias — que colmatam os limites
sempre existentes dos cddigos e os ajustam
as condigoes especificas da interacao. Nesse
mesmo processo conjunto de codigos e de
inferéncias, os codigos sao transformados e
ressignificados constantemente, nas condigoes
sociais e historicas, pela propria interacao,

sempre tentativa?,

Ora, essa tomada de posicao leva a um problema
interessante: recusamos qualquer codigo social

ja dado como antecedente que viabilize esse
processo de transformacao e produgao, a partir

do qual codigos crescentemente complexos, sutis

e diversificados sao produzidos; mas ao mesmo
tempo exigimos algo ja compartilhado para que
ocorra comunicacao. Sobre qual “ponto de partida”,
entao, se inicia o fendmeno comunicacional como

gerador de codigos e inferéncias?

Dada a premissa “sem comunicac¢ao nao ha
sociedade”, nao podemos tomar nenhum processo
Ja social como ponto de partida. Se, no espaco de tal
reflexdo, nao podemos reconhecer a antecedéncia
dos processos sociais que sao o objeto principal
daquelas disciplinas e praticas sociais, onde comega

a comunicagao — qual o seu grau zero?
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Quero sublinhar que a expressao “grau zero”
nao corresponde a uma visao essencialista da
comunicacao — como se o0 grau zero fosse uma
defini¢ao ontoldgica de comunicagao. Muito
diversamente, como ficara explicito adiante,
trata-se de localizar o ponto em que surgem os
processos minimos, codigos e inferéncias, para
viabilizagao de processos comunicacionais.

0 exercicio efetivo da comunicagao na
sociedade apenas aciona as condigoes originais
para gerar processos cuja diversidade, embora ai

assentada, nao é determinada por elas.

Esse é, entao, o problema que o artigo procura
trabalhar, pela proposta de uma hipotese
heuristica — para refletir sobre o que, nao sendo
ainda “comunicacao”, é, no entanto, a base

necessaria para esta.

2 A competéncia de
imitacdo como grau zero

Nosso ponto de partida é dado pela propria
questao. Se a comunicacao exige codigos
compartilhados (que se complementam

por processos inferenciais), e 0s codigos
sociais sao ja construidos por comunicacao
humana, devemos encontrar como base dessa
processualidade produtiva algum modo de
compartilhamento entre os seres humanos

que nao seja socialmente iniciado.

Se a comunicagao € o processo social basico para geragao de cddigos interacionais, infere-se que a comunicagao ocorrente no

uso desses cddigos incide continuadamente sobre eles.
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Minha pista para a proposicao da competéncia de
imitacao como sendo esse compartilhamento basico
surgiu quase casualmente na elaboragao de artigo
anterior (Braga, 2013). Tratava-se ai de refletir sobre
anocao de “codigo interacional”, com a qual ja havia
trabalhado antes em modo menos sistematizado.
Para esclarecer o conceito, o artigo caracteriza
codigos como os elementos compartilhados entre

0s participantes, que os acionam para um episodio
interacional. Sao apresentados, entao, alguns

tipos de compartilhamento que podem funcionar
como base interacional: cddigos de transposicao,
“gramaticas”, o sistema da lingua, regras e padroes
culturais de comportamento, regularidades

praticas, referéncias em comum. Desde que tais
possibilidades sejam compartilhadas, qualquer

que seja seu rigor ou precisao, ja nao estamos
isolados comunicacionalmente — dependendo, é
claro, de um acionamento de nossas competéncias
inferenciais, sem as quais os codigos nao se exercem

ou funcionam mal.

Naquele artigo, organizo a apresentacao desde

o nivel mais estrito de cddigo (a transposicao
criptografica estrita) até o nivel mais vago das
referéncias em comum, passando por processos
crescentemente flexiveis ou difusos. Tornou-se
quase automatico, como reflexao, buscar algo mais
elementar ainda, ao final da lista. Cheguei assim

a mais um processo possivel de compartilhamento:

Aquém de todas essas perspectivas, devemos
ainda considerar que, malgrado todas as dife-
rencas, somos espécimes de uma mesma es-
pécie. Percebemos as relagdes, muito diversas,
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que mantemos entre 0 “eu” e 0 mundo — temos
instrumental genético para isso; o compartilha-
do, aqui, é alguma coisa de ordem bioldgica. Se
nao temos o instinto padronizador dos insetos
sociais, temos entretanto uma caracteristica
neuronal que viabiliza perceber-imitar o que
ocorre em nosso entorno (Braga, 2013, p. 161).

A diferenca de natureza entre esse tltimo
elemento e o resto da lista fica evidente. Todos
0s demais sao socialmente produzidos; este

(e aqui a expressao “aquém” ganha seu sentido
mais exato) € de natureza bioldgica. Foi a pista
para a presente hipotese — dessa proposicao e de
seu relacionamento com perspectivas de Gabriel
Tarde, a que ja me referi naquele artigo — dando

base para a pergunta que a orienta.

Em comparacgio com os animais em geral, o ser
humano mostra uma insuficiéncia no que se refere
aos instintos articuladores da acao em comum. No
instinto animal agugado, o que estd na espécie esta
igualmente em cada espécime — de modo que, sem
necessidade de aprendizagem, os comportamentos
se ajustam com perfeicao, seja pela repeticao dos
mesmos gestos, seja pela distribui¢ao diferencial,
geneticamente preestabelecida, de fungoes que se
complementam de modo a gerar adaptatividade

da espécie ao ambiente.

Podemos considerar que a competéncia humana
da imitacao é dessa mesma ordem do instinto:
uma qualidade que esta na espécie e em cada

espécime. Entretanto, em cotejo com as abelhas
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e outros animais sociais, o “instinto da imitagao”
parece defeituoso — pois nao inclui os gestos

a serem feitos nem a distribuicao diferencial
bioldgica de fungdes. Tudo o de que dispomos

¢é de uma “ponte” entre os espécimes — ou entre
cada um destes e a espécie — sem, contudo, ter
estabelecido o qué, como e com que objetivos se
pode atravessar essa ponte e ser repetido ou se

complementar pelos gestos entre os participantes.

Assim, se os instintos animais sao aqueles

que fornecem, junto com as competéncias
processuais, codigos genéticos direcionadores

do relacionamento entre os espécimes e destes
com 0 mundo circundante, temos na capacidade
de imitacao uma espécie de codigo vazio —

uma competéncia processual conjunta sem
definicao do que pode ou deve ser ai processado.

0 comportamento se abre para processos externos
a estrutura genética, os quais passam a ser

buscados no mundo.

Relacionamos com essa situagao o fato,
historicamente desenvolvido, de que nos tornamos
essa espécie animal que, para sobreviver em
coletividade, deve inventar seus proprios
codigos, nao fornecidos na estrutura biologica.
Como os codigos socialmente inventados sao
inevitavelmente imperfeitos, porque ajustaveis
ad-hoc a situagoes moventes, paralelamente

fazemos ajustes, requeridos para a sobrevivéncia
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da espécie, desenvolvendo o que chamamos de

capacidade inferencial.

Assim, se do ponto de vista da perfeigao natural
do instinto, a mera capacidade imitativa aparece
como defeito ou lacuna, do ponto de vista da
flexibilidade e da variacao, pode ser vista como

uma vantagem adaptativa da espécie.

Temos, entao, a proposicao basica do presente
artigo. Assumindo, para a comunicacao humana,
o requisito de elementos compartilhados,

e adotando a premissa de que os elementos
socialmente compartilhados exigem ja a
participacao da comunicacao humana, a base
desta tem que ser algo compartilhado em nivel
pré-social — logo, bioldgico —, que possa, por sua
vez, funcionar como ponte relacional ja dada. Sobre
esta podem entao ser elaborados outros e outros
sistemas e taticas de compartilhamento. Para isso,
entretanto, os codigos nao sao suficientes: devem,
necessariamente, se complementar por processos
inferenciais. Na auséncia da perfeicao instintiva
que atribui os mesmos gestos a cada espécime (ou
os distribui diferencialmente entre os espécimes),
o estado lacunar se transfere do codigo

bioldgico aos codigos elaborados, exigindo que a

ultrapassagem da lacuna se faca por inferéncia’.

Nao pretendo, é claro, subsumir o pensamento

comunicacional a biologia, nem buscar explicacoes

Sempre que nao especifico a inferéncia como dedutiva ou indutiva, estou me referindo a inferéncia abdutiva — que me parece
ser aquela, natural no ser humano, intrinseca a insuficiéncia do instinto de imitag&o. Acredito mesmo que deducéo e indugéo
resultam de um trabalho de codificacéo social (em sistematizacéo aperfeicoadora) derivado da competéncia original.
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neuroldgicas do processo comunicacional, em uma
perspectiva passadista de “naturalismo social”.

A capacidade de inventar codigos para interacao,
em vez de nos fazer depender exclusivamente dos
processos do instinto, inversamente, nos liberta de
uma total dependéncia do bioldgico, viabilizando
criagoes essencialmente sociais. Considerando a
comunicagao como um conjunto de processos de
acao, de criagao e transformacao interacional, a
imitagao (competéncia bioldgica) € apenas o ponto

inicial, de entrada.

Nosso sistema complexo de codigos interacionais
e inferéncias exigidos para a articulagao entre os
seres humanos, menos perfeitos que os codigos

do instinto, é, porém, insuperavel em diversidade
e amplitude. A capacidade da imitacao esta
igualmente na espécie e no espécime — no entanto,
o que se pode fazer com base nessa competéncia
nao é biologicamente dado: s se produz

socialmente, pela comunicacao ai viabilizada.

3 Gabriel Tarde

Para assegurar a defesa da tese até aqui exposta,
dar-lhe uma configuragao mais elaborada e para
desenvolver algumas das possibilidades heuristicas
de sua proposicao, vamos referir o pensamento de
Gabriel Tarde, em sua obra Les lois de l'tmatation
(Tarde, 1993). Em nosso artigo antes citado (Braga,
2013), iniciamos ja um dialogo rapido, que agora
pode ser ampliado. Tarde é relevante para nossa
proposicao, considerando a centralidade e a

abrangéncia que da ao conceito de imitagao.
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Nesse didlogo, devemos, porém, fazer transferéncias

e tensionamentos, pelo angulo de nossos objetivos.

Gabriel Tarde participou da construcao do
conhecimento sociologico na Franca, na segunda
metade do século XIX, com relevancia comparavel
a de Auguste Comte e de Emile Durkheim.
Entretanto, a época, teve menos reconhecimento
do que esses autores. O esforco de desenvolver
um conhecimento isento de referéncias
psicologizantes — que ganhou vigor com a
proposta de Durkheim, de assumir o fato social
como objeto — pode ter sido responsavel pela
prevaléncia deste tltimo. Mas o0 motivo inverso
talvez explique o interesse crescente de Gabriel

Tarde nos ultimos quarenta anos.

Na perspectiva comunicacional, em que assumo
uma inseparavel producao matua entre individuos
e sociedade, as perspectivas de Gabriel Tarde
aparecem como as de um precursor importante.
Ele articula de modo produtivo as iniciativas
individuais (frequentemente referidas a angulos

psicoldgicos) e os processos diretamente sociais:

Em matéria social, temos a mao, por um privilé-
gio excepcional, as causas verdadeiras, 0s atos
individuais de que os fatos sao feitos, o que €
absolutamente subtraido a nossos olhares em
todas as outras matérias. (Tarde, 1993, p. 20 —
em todas as citagdes, a traducéo € nossa).

E em outro ponto da obra:

Apresso-me a acrescentar que, se a hesitagao
que precede um ato de imitagdo é um fato sim-
plesmente individual, ela tem como causa fatos
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sociais, isto é, outros atos de imitacao ja efetu-
ados (Tarde, 1993, p. 121).

Sua concepcao de sociedade o leva a um plano
mais basico que o das perspectivas economicistas
da troca de servicos e da producao de respostas as
necessidades, e tem precedéncia, também, sobre o
plano juridico das relagoes de direitos e deveres.

Ha uma condicao anterior,

sem a qual dois seres ndo saberiam se obrigar
um em relagdo a outro e reconhecer direitos de
um sobre o outro; é que eles tenham um fundo
comum de ideias e de tradi¢tes, uma lingua ou
um tradutor comum, todas as similitudes estrei-
tas fundadas pela educagéo — uma das formas
de transmissao imitativa (Tarde, 1993, p. 58).

Dai essa definicdo de grupo social: uma colecéo
de seres que se imitam entre si ou que, sem se
imitar efetivamente, se parecem, e cujos tragos
comuns sdo copias antigas de um mesmo mo-
delo (Tarde, 1993, p. 61).

Reconhecendo evidentemente, na natureza e na
sociedade, as explicacoes baseadas em relacoes
de causa e efeito, Gabriel Tarde considera, porém,
mais relevante como producao de conhecimento
cientifico apreender repeticoes e semelhancas.
Quantidades, padroes, categorias — a ciéncia é

o conhecimento do que se repete:

Todas as similitudes de origem social, que se
constatam no mundo social, séo fruto direto ou
indireto da imitagéo sob todas as suas formas,
imitac@o-costume ou imitagdo-moda, imitagao-
-simpatia ou imitacdo-obediéncia, imitagao-
-instrugdo ou imitagdo-educacéo, imitagdo in-
génua ou imitacdo refletida (Tarde, 1993, p. 28).
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A invencao, por sua vez, aparece como gesto

essencialmente transformador e nao previsivel:

N&o se comanda uma invencéo, ndo se sugere
por persuasao uma descoberta a fazer. [...] Para
inovar, para descobrir, [...] 0 individuo deve es-
capar momentaneamente a sua sociedade. Ele
¢ supra social, mais que social, tendo essa au-
ddcia tao rara (Tarde, 1993, p. 73).

Tais proposicoes, articuladas, levam a uma
perspectiva nao determinista, mas, ainda assim,
voltada para um conhecimento rigoroso. As
invencoes oferecem as categorias mensuraveis, as
imitacoes correspondem as variacoes que podem

ser estatisticamente medidas.

Conhecer as causas, isso permite as vezes prever;
mas conhecer as semelhangas, isso permite sem-
pre numerar e medir, e a ciéncia, antes de tudo,
vive do nimero e da medida (Tarde, 1993, p. 23).

Os dois processos sociais basicos, para

Tarde, invencao e imitacao, se relacionam em
movimentos e modos crescentemente complexos
na sociedade — que o autor vai apresentando
sempre associados a exemplos empiricos em toda
uma diversidade de processos sociais (juridicos,
industriais, artisticos, culturais, educacionais,
militares, penais,...) — oferecendo concretizacao e

consisténcia aos padroes observados e propostos.

Na base, sao mostradas as articulacoes

fundamentais entre aqueles dois elementos:

Assim, se reconhecera talvez, lendo esse traba-
lho, que o ser social, enquanto social, é imitador
por esséncia, e que a imitagdo representa nas

Revista da Associagao Nacional dos Programas de Pos-Graduagdo em Comunicag&o | E-compos, Brasilia, v.18, n.2, maio/ago. 2015.



sociedades um papel analogo aquele da here-
ditariedade nos organismos (Tarde, 1993, p. 26).

E preciso partir dai, isto &, de iniciativas renova-
doras que, trazendo ao mundo ao mesmo tem-
po necessidades novas e novas satisfacoes, se
propagam em seguida, ou tendem a se propagar
por imitagdo forcada ou espontanea, eletiva ou
inconsciente, mais ou menos rapidamente, mas
com um passo regular, a0 modo de uma onda
luminosa ou de uma familia de térmites (Tarde,
1993, p. 21).

A sociedade se complexifica nao sé pela dialética
entre os dois fundamentos, mas também por
variacoes e tensoes internas em cada um deles.

As imitagoes se desdobram — hd uma repeticao

de gestos e rotinas que Gabriel Tarde caracteriza
como “imitacao de si mesmo” (Tarde, 1993, p. 11).
Ha processos de diferenciacao que correspondem a
uma “contra imitacao” (Tarde, 1993, p. 13) — fazer

exatamente ao contrario do modelo.

Além disso, diferentes invencoes se interferem
mutuamente, disputando a propagacao pela
imitacao; acordos ou oposicoes de crengas se
fortificam ou se limitam mutuamente; ha invengoes
que permitem acumulagoes indefinidamente (Tarde
exemplifica com o enriquecimento léxico das
linguas); e invengoes que, sendo inextensiveis, do
combate entre elas resulta substituicio (e o exemplo
aqui, entre outros, € o das regras gramaticais de
uma lingua); ocorrem duelos logicos (de crencas e

ideias) e duelos teleoldgicos (de desejos e valores).

Tudo isso conduz a posicao nao determinista

do autor:
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Ha algo de irracional na base do necessario. No
dominio fisico € no dominio da vida, como tam-
bém no mundo social, o realizado parece nao
ser sendo um fragmento do irrealizado (Tarde,
1993, p. 18).

*

Seria naturalmente instigante desenvolver
reflexoes de aprofundamento para além

desse quadro rapido e parcial. Gabriel Tarde
aparece COmo precursor € como proponente

de aproximacoes heuristicas e de perguntas e
perspectivas relevantes para diferentes disciplinas
do conhecimento. Devemos, contudo, permanecer
no didlogo proposto, que se refere a sua visada
sobre imitagao, buscando tensiond-la por nosso

objeto de reflexio.

4 Transferéncias & tensionamentos

A citacao dos trechos de Les lois de l'imitation,
no item anterior, evidencia uma sintonia entre

nossa hipotese e as perspectivas de Gabriel Tarde.

Em primeiro lugar, a importancia dada a

imitagao como uma dindmica relevante para a
sociedade. O relacionamento préximo que o autor
observa entre o social e o biologico fornece uma
sustentacao pertinente para a articulagao que
fazemos. Lembremos que, através da segunda
metade do século XIX, a sociologia busca
desvincular sua producao de conhecimento dos
determinismos bioldgicos —, e 0 pensamento de

Tarde parece oferecer um bom equilibrio entre
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uma visao naturalista, que faz tudo depender da
hereditariedade (e que, a direita, levou a teorias
racialistas), e as perspectivas mais radicalmente
separatistas entre o mundo social e o mundo da

natureza, as quais acabaram prevalecendo.

O préprio jogo complexo entre imitacao e invencao
(embora com caracterizagoes e atribuicoes
diversas das que faco) prefigura questoes que
hoje alimentam a investigagao sobre as bases

e as logicas do fenomeno comunicacional.

A condigao prévia citada antes, como necessaria
para as relagoes sociais juridicas e economicas, de
“uma lingua, um tradutor comum” (Tarde, 1993,
p. 58 — grifei), se coaduna com nossa perspectiva
de codigos comunicacionais requeridos para todas

as relagoes que acabam compondo a sociedade.

Os aspectos em sintonia, por outro lado, pedem
reconfiguracoes e transferéncias, ao serem
redirecionados do século XIX para o século

XXI — em que podemos, mesmo sem os referir
pontualmente, nos considerar impregnados por
conhecimentos, valores e expectativas intensamente

elaborados e debatidos através do século XX.

Paralelamente, algumas proposicoes de Gabriel
Tarde devem ser ponderadas e revistas ao

serem transferidas dos objetivos sociologicos

(e de construcao da sociologia como disciplina
especifica) para nossos objetivos de conhecimento
comunicacional (e do desentranhamento de

sua especificidade no conjunto abrangente
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das Ciéncias Humanas e Sociais). Tais
reconfiguracoes nos ajudarao a precisar e

ponderar nossa proposicao.

4.1 Imitacao: bioldgica ou social?

Um ponto que deve ser esclarecido, tanto no
pensamento de Tarde como no que se refere a
nossa hipotese de grau zero da comunicacao, é a
efetiva natureza do que estamos tratando como

imitagao — se social ou bioldgica.

Tarde afirma suas leis da imitagao como
sociais. Sempre que se refere expressamente

a categoria, sublinha seu aspecto de processo
social. Alguns exemplos: ao tratar de “imitagao-
costume ou imitagao-moda, imitagao-simpatia
ou imitacao-obediéncia, imitacao-instrucao

ou imitagao-educacao” (Tarde, 1993, p. 28)
como formas variaveis, esta claramente
referindo processos de natureza social. E ainda:
considera expressamente que os fatos sociais

sao “atos de imitacao” (Tarde, 1993, p. 121).

Por outro lado, em diversas proposigoes — sem que
o autor explicite a distingao —, a imitagao aparece
como questao bioldgica: “o ser social [...] é imitador
por esséncia” (Tarde, 1993, p. 26). Mais claramente,
ainda: “ha no sistema nervoso uma tendéncia

inata a imitacao” (Tarde, 1993, p. 74). Ou ainda,
muito expressamente: “nosso principio primeiro, a
imitatividade instintiva do homem social” (Tarde,
1993, p. 53 — grifei). Assim, ha uma relacao direta

entre base bioldgica e processo social.
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De minha parte, a hipétese de grau zero se refere
estritamente a competéncia biologica da imitagao.
Essa capacidade propriamente neurolégica
corresponde ao que bilogos descobriram
recentemente e que é viabilizado por um tipo de

neurodnios a que denominaram neuronios-espelho.

A parte dessa competéncia, nao desconhecemos,
é claro, os variadissimos gestos propriamente
sociais de imitacao (por exemplo, aquelas
formas referidas por Tarde). E, ainda, tudo

o0 que se refira aos processos conscientes ou
nao, intencionais ou espontaneos envolvendo,
em alguma medida, a reproducao de gestos e
modelos: fazer teatro; aprender por treinamento
e repeticao; adotar comportamentos existentes
valorizados; assumir procedimentos culturais
estabelecidos; acionar a mesma lingua de

nossos pais; desenvolver rotinas, etc., etc.

Nao se trata, portanto, de nossa parte ou nas
perspectivas desenvolvidas por Tarde, de
aprisionar a palavra “imitacao” a uma definicao
excludente — mas de perceber que a expressao
pode dizer e fazer coisas diferentes, conforme o
angulo de acionamento. Se Tarde nao desconhece
um “instinto de imitacao” na base de seus
processos sociais, esta interessado, mais que
nesse processo, no variadissimo exercicio social

do gesto da imitagao/repeticao.

De minha parte, se reconheco por 6bvias a

variedade e a diversificacdo com que a sociedade
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age por processos imitadores (evidentemente
sociais), nao estou me referindo a estes como

grau zero da comunicagao, até porque os modos
de imitacao social se exercem ja no espaco da
comunicacgao. O compartilhamento basico, que
nao ¢é ainda comunicacao, mas sobre o qual esta se
desenvolve, é aquele processo de ordem bioldgica:
a competéncia de imitagao que estd geneticamente
na espécie humana e em cada espécime — a
“imitatividade instintiva”, para usar a expressao

de Gabriel Tarde.

4.2 Imitacao & invengao

0 jogo dinamico proposto por Tarde entre imitagao
e invencao € efetivamente muito abrangente

— pois articula em dosagens, ritmos e tensoes
dramaticas muitissimo diversificadas, o que se
repete e 0 que nao é repeticao e, portanto, inova.
Ainda que Gabriel Tarde dé maior relevancia a
repeticao, como processo social, € evidente que
sua percepcao da sociedade, reconhecedora da
variacao historica como é, nao pode desconhecer a
invencao. Elas compdem, entao, no pensamento do

autor, as duas dindmicas basicas da sociedade.

Podemos, entretanto, nos apoiando em
conhecimentos desenvolvidos no século XX,
considerar que o autor faz uma distingao e uma
atribuigao excessivamente dualistas entre os dois
processos. A primeira é a pretendida distingao
estrita entre o que € invengao e o que € imitagao:

“Tudo, socialmente, nao é senao invencoes e
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imitagoes, e estas sao os rios de que aquelas

sdo as montanhas” (Tarde, 1993, p. 21). A outra
dualidade é a atribuicao da invencao apenas ao
individuo, e da imitacao ao social como agregado,

a aspectos “de rebanho” do ser humano.

Sabemos hoje, porém, que os dois processos,
relevantes como sao, se manifestam de modo muito
mais imbricado. Se é facil distinguir abstratamente
entre eles, na pratica o0 mesmo gesto humano se
compoe de dosagens variadas de uma e outra coisa.
Nao ha, assim, invengao pura nem pura imitagao —
nao ha “montanhas nem rios” —, tudo é fluxo. Para
a reflexdo comunicacional referente a circulacao,
imitacao e invengao promovem integradamente os

circuitos sociais.

Paralelamente, ultrapassada uma época em que se
podia acreditar na genialidade criativa “natural”
de uns poucos e em uma tendéncia 2 mesmice da
maioria, nao cabe mais fazer aquela atribuicao
diferencial das duas dinamicas. As variagoes
acabam sendo reconhecidas como de natureza
social nos dois processos, qualquer que seja a
diversidade de talentos que se possa reconhecer
entre diferentes individuos. Mais exatamente:
invencao e imitagao compdem o vinculo e a mitua

producao entre individuo e sociedade.

E interessante, porém, observar que, apesar das
afirmagoes muito explicitas da distingao e da
atribuicao diferencial, encontramos proposicoes

eventuais no texto de Tarde que suavizam as
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dualidades. Por exemplo, entre varias outras:
« . PR < .

uma invencao nao [€] sendo o efeito de um
encontro singular de imitagoes heterogéneas

em um cérebro” (Tarde, 1993, p. 77).

Fica evidente, ai, uma imbricagao entre as duas
dinamicas, assim como uma incidéncia do
processo social no gesto da invencao, mesmo se o
autor nao faz muito uso, no livro, dessa percepcao.
No que se refere a nossa hipétese, defendemos
que a base bioldgica da imitacao viabiliza,

na comunicacao, a imbricagao dos processos
individuais e sociais, assim como da invencao

e da imitagao social.

4.3 Interacao vs. propagacao

0 processo de mudanca social proposto por
Gabriel Tarde, assumido como invengoes que, em
seguida, se propagam, traz para o primeiro plano,
em nossa observacao, a questao comunicacional
da circulacgao de ideias, desejos e valores.
Assumindo a invenc¢ao como ponto de partida,
Tarde considera que as iniciativas renovadoras
“se propagam |[...] & maneira de uma familia de

térmites” (Tarde, 1993, p. 21).

0 tensionamento trazido por nossa perspectiva
comunicacional, aqui, é duplo. Primeiro, como
objecao a premissa de um padrao meramente
propagador da imitacao. Evidenciando-se af, é
claro, a preocupacao do autor com a formacao da

opinido publica, a partir das ideias que se difundem,
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é inevitdvel perceber nessa pretensa propagacao
uma visao transmissiva da comunicagao, a qual

se manteve vigente por boa parte do século XX —e
que correspondia a mera passagem de informacao.
Enfatizamos, de nossa parte, o aspecto interacional

e nao “propagador” da comunicacao.

A segunda questao decorre de que Tarde
assume o processo biologico como se fosse uma
garantia da propagacao regular. O “instinto
imitativo”, comparado ao das térmites, confunde
a competéncia da imitacao com um processo
estritamente reprodutivo — de identidade dos
gestos. Assim como na teoria matematica da
informacao, a légica da passagem inclui a
expectativa de maximizagao de identidade entre

o0 ponto de emissao e o ponto de recepcao.

Para nds, o que deve ser enfatizado no “instinto da
imitagao” € justamente a imprecisao do processo.
Uma abelha nao imita outra abelha — ela tem
genelicamente 0s mesmos gestos. A imitacao,
como competéncia biolégica humana, justamente
ndo assequra reqularidade — é apenas uma
espécie de codigo rudimentar compartilhado, sobre

o0 qual ajustes variados sao necessariamente feitos.

A competéncia bioldgica da imitagao nao € puro
codigo reprodutivo — é parte elemento pré-
compartilhado e parte lacuna a ser necessariamente
completada, uma vez que o compartilhamento é
meramente processual. Se isso implica imprecisao

—logo, nao regularidade, nao propagacao perfeita

comy’s

| E-ISSN 1808-2599 |

—, paralelamente determina também invencao:
toda sorte de inferéncias, que desenvolvem relacoes
entre o compartilhado prévio e aquilo que, nas
circunstancias especificas da interacgao, estd ainda
no limbo do “a compartilhar”. E que, portanto, exige
invencao social entre participantes, e nao a ser

passado de um para outro.

E por isso que, assumindo a comunicagao

como um processo interacional articulador e
criativo entre seres humanos, podemos defender
a hipdtese da imitacao (bioldgica) como grau
zero da comunicacao — porque o “instinto
imitativo” fornece, a0 mesmo tempo, um chao de
compartilhamento, e o0 aspecto lacunar que abre

caminho para a inferéncia.

Nos debates sobre o artigo, na Compoés, essa
proposta foi tensionada pela suspeita de

que haveria um dualismo entre “cdigo” e
“inferéncia”, resultando em um objeto fraturado e
“comportando uma tensao irredutivel a um tnico
principio de fundamentagao” (Christino, 2015,
p.4). A observacao é pertinente, pois evidencia

a necessidade de esclarecimento sobre dois

aspectos relevantes da questao.

Sobre o principio de fundamentacéao, devo
enfatizar que nao proponho, no grau zero,

uma esséncia fundadora do comunicacional —,
mas sim uma condigao pragmatica que permite
articular de modo eficaz codigo e inferéncia

como componentes constatados empiricamente.
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Sobre a interpretagao dualista, efetivamente
percebi esse risco (Braga, 2013), contra o qual
argumentei, entao, observando que esses dois
processos se produzem mutuamente. A sociedade
gera codigos através da selecao e estabilizacao
de resultados inferenciais; por sua vez, os codigos
assim disponibilizados seriam incompletos e
inertes se nao gerassem inferéncias de ajuste

e renovacao. A tese do grau zero, agora, reforca

a integracao dos dois conceitos, ao indicar que
derivam de uma mesma origem: a imitatividade
instintiva oferece a espécie, em sua propria
imprecisao processual, compartilhamento

e capacidade inferencial.

5 Conclusao: a heuristica do grau zero

A proposta de considerar a competéncia da
imitagao como grau zero da comunicagao fornece
argumentos adicionais para minha perspectiva

a respeito dos processos interacionais — que,
produzindo inferéncias articuladoras entre
codigos diversos e entre estes e a situagao
concreta de ocorréncia dos episodios, compoem

a comunicacao humana.

Para além desse reforco de argumento, importa
observar a potencialidade heuristica da hipétese
da imitatividade bioldgica como grau zero da
comunicagao. Sendo um codigo quase vazio, nao
pode ser determinista, apenas viabiliza a criagao
de outros e outros codigos constantemente

acumulaveis ou substituiveis. Ao mesmo tempo,
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fica evidente, ai, uma necessidade social correlata
a0 processo biolégico: o ser humano tem que se
tornar um inventor de codigos para produzir e
aperfeicoar a comunicagao, uma vez que a lacuna
substantiva do compartilhamento apenas biologico
tornaria a articulacao social muito restrita e
muitissimo desvantajosa para a espécie, por
comparagao ao instinto animal da identidade

de movimentos nas agoes articuladas.

Correlatamente, por mais que os participantes
desenvolvam codigos sociais rigorosos e
abrangentes, estes nao poderao ser considerados
como deterministas, ja que a caracteristica
lacunar e tentativa do compartilhamento biologico
implica a abertura de espacos adaptativos e
diversificadores na medida da mudanca de
circunstancias. Ou seja: codigos interacionais

s6 se tornariam deterministas se obtivessem um
rigor transpositivo total, eliminando as inferéncias
conjunturais e ainda “corrigindo” a competéncia
imitativa para suprir seu aspecto lacunar — o

que nao parece possivel. De todo modo, se fosse
possivel, eliminaria, junto com a comunicacao,

a especificidade dos seres humanos.

A comunicacao é, entao, aquilo que ocorre

no espaco entre sua “base zero” — processo
bioldgico, e, no outro extremo, um estado
imaginario de “perfeicdo matematica” que
eliminaria as diferencas e os processos
tentativos, gerando exclusivamente articulagoes

logicas pré-formalizadas. As articulagoes entre
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o compartilhamento biol6gico e o processo
comunicacional permitem assumir que nao ha
determinismo social nem bioldgico impositivo

sobre a comunicacao humana.

E importante explicitar que a imprecisao da
“imitatividade instintiva” é fundamental nao
apenas para o surgimento dos primeiros codigos
(linguagens) — mantém-se presente e ativa em
todo relacionamento humano, compondo com
os multiplos cddigos socialmente criados e
culturalmente acionados uma base inarredavel,

ativa, de imitacao e invengao.

E verdade que interagimos dentro de fronteiras
definidas pelos cddigos historicamente

estabelecidos e que acionamos as linhas

inferenciais delineadas pela cultura de inscricao.

Entretanto, essa sujei¢ao nunca é absoluta —

por trés razoes principais:

a) os diferentes codigos — sempre plurais
em cada episodio comunicacional — se
compoem em sua diversidade e se apoiam
ou se tensionam mutuamente, gerando

outras dindmicas nao previsiveis;

b) as circunstancias sao moventes e acabam
exigindo ajustes transgressores de

fronteiras anteriores;

¢) e, finalmente, o grau zero — processo
biologico — se mantém presente como

base inarredavel das inferéncias e dos
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codigos estabelecidos: a imitagao lacunar
solapa inventivamente os codigos sociais,

transformando-os.

Isso significa que podemos, nos estudos
comunicacionais, investigar a realidade social
dos cddigos acionados e acionaveis; observar a
presenca ou nao de processos de ruptura ou de
redirecionamento do estabelecido; e, no longo

prazo, estudar o solapamento transformador.

Os codigos socialmente produzidos podem ser,
por sua vez, compartilhados, com apoio na
“imitatividade instintiva”. Tarde diria, talvez, que
0s codigos sao imitados — preferimos considerar
que sao acionados, entrando ai uma parte de
imitagao social e uma parte de invengao que 0s
torna produtivos. O grau zero permite afirmar que
a verdadeira aprendizagem nao é a que imita —

mas a que inventa na interacao.
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The zero degree of communication
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El grado cero de la comunicacion

Abstract

The codes required for communication are produced
by communication processes. That assumption draws
up the zero degree problem of communication: what is
the starting point for the communication phenomenon
as producer and user of codes and inferences?

The working hypothesis is the biological ability

for imitation taken as the zero degree. The article
dialogues with Gabriel Tarde, tuning and objecting

his propositions about biological and social aspects

of imitation; the dualism imitation and invention; and
the communication flow against mere propagation.
The conclusion proposes the ability to communication
inventiveness as inherent to the lacunar aspect of the

instinct of imitation.

Keywords
Communicational Knowledge.
Codes and Inferences. Imitation.

18 de junho de 2015

Resumen

Los codigos requeridos para posibilitar las
comunicaciones son producidos por los procesos

de comunicacion. Este supuesto pone el problema
del grado cero de la comunicacion: scual es el

punto de partida del fendémeno comunicacional
generador y usuario de codigos y de inferencias?

La hipétesis trabajada es que el grado cero es la
capacidad bioldgica de la imitacion. El texto dialoga
con proposiciones de Gabriel Tarde, sintonizando

y disentindo del autor. Debate aspectos biologicos

y sociales de la imitacion; las relaciones entre la
imitacién y la invencion; y el flujo de la comunicacion,
en contraste con la mera propagacion. Se concluye
con reflexiones heuristicas, y propone que la invencién
comunicacional es inherente al aspecto lacunar del

instinto de imitacion.

Palabras clave
Conocimiento Comunicacional.

Codigos y inferencias. Imitacion.

04 de agosto de 2015
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