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Meme War. Contribuicoes
para o debate sobre 0s novos
movimentos soclais
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Resumo

Recentemente, as redes sociais emergiram como
principal suporte dos movimentos sociais e as
plataformas tecnologicas foram apontadas como
palco privilegiado. Este trabalho retoma o debate
das Ciéncias Sociais sobre atores, estruturas e
mudanca social, a partir da relevancia assumida
pela comunicagao no cendrio das mobilizagoes
contemporaneas. A ideia é contribuir no
aprofundamento analitico destas novas formas de
acdo politica a partir de uma revisao conceitual
entre os paradigmas comunicacionais e as teorias
dos movimentos sociais. A principal aposta é de
que, em detrimento da pouca atencao dada a
comunicagao pelas teorias dos movimentos sociais,
a complexidade da imbricagao entre as TICs e a
incidéncia politica confunde e redefine o proprio
conceito de agao coletiva e eleva a comunicacao

a condicdo de movimento social. Neste sentido,

as interpretacoes destes novos movimentos
on-line passam necessariamente pelas teorias
comunicativas, o que deve provocar releituras em

ambas as areas.
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1 Introducao

Em junho de 2013 o Brasil foi surpreendido

por uma série de manifestagoes piblicas que
seguiram as demandas do Movimento Passe Livre.!
Desde entao, a sociedade tenta compreender

estes protestos. Variadas tentativas de respostas
indicam as novas tecnologias, em especial as
redes sociais como o Facebook e o Youtube como o

grande diferencial.

Essa onda de movimentos sociais on-line nao

¢ uma exclusividade brasileira, tendo sido
recorrente o uso das Tecnologias da Informagao

e da Comunicacao (TICs) em varias outras
experiéncias globais recentes, como na Primavera
Arabe (2011), no Occupy Wall Street nos Estados
Unidos (2011), nos Indignados na Europa (2012) e

no Movimento 1,2,3 no México (2012).

A Midia Ninja,? que no auge das manifestagoes
brasileiras chegaram a picos de audiéncia de 120
mil telespectadores, batizou o uso deliberado
das tecnologias nestas acoes como uma Meme

War.? Meme é o término utilizado para descrever
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a imagem, conceito ou pensamento publicado
virtualmente e que se “viraliza” ou populariza
rapidamente na internet, como nas redes sociais.
Em sua maioria, sao vinculados a publicidade

e a0s jogos eletronicos batizados de “Guerra de
Memes”. Para os Ninjas, o termo foi ressignificado
para expressar a batalha dos movimentos sociais
na web, onde a comunicagao é tanto a principal
arma como o cendrio da guerra. Sera entao que as
lutas dos movimentos sociais se converteram em

games virtuais?

Este artigo toma como ponto de partida esta

ideia de Meme War para provocar aproximagoes
reflexivas entre as teorias dos movimentos sociais
e os paradigmas da comunicagao, na tentativa de
ir além da mera descrigao dos usos das TICs como

estratégia de mobilizacao coletiva.

A relevancia desta revisao tedrica justifica-se pela
retomada do debate nas Ciéncias Sociais sobre

a capacidade de agéncia dos novos movimentos
na transformagao das estruturas sécio-politicas
a partir do uso das TICs. Manuel Castells (2011),

em analise sobre a Primavera Arabe batizou essas
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lutas emergentes de “wikirevolucoes”, apostando
na capacidade de uso massivo das novas
tecnologias para derrubar regimes autoritarios.
Maria da Gléria Gohn (2013) identificou que

o0 saber se comunicar on-line foi a principal
ferramenta de articulagao dos “ciberativistas”.
Desde a comunicagao, John Downing (2010) tenta
explicar o fendmeno das redes de comunicacgao
mével e sua capacidade de convocacao de

multidoes instantaneas.

Fluidez, fragmentacao, volatilidade das
mobilizagoes, descentralizacao (ou
horizontalidade) das liderancas, pluralidade

de vozes e diversidade de objetivos e bandeiras
sao algumas das caracteristicas atribuidas

aos movimentos surgidos desde o final dos
anos 1990, quando se deu o boom da internet
(COSTANZA-CHOCK, 2006). Desde entao, as
imbricacoes entre as TICs e a agdo coletiva se
tornaram cada vez mais amalgamadas. Mas nao
estariam as redefinicoes dos novos movimentos
sociais se confundindo com o prentncio de
McLuhan indicando os meios como extensao da

acao coletiva?

Em junho de 2012, o Movimento Passe Livre realizou uma série de protestos em Sao Paulo contra 0 aumento de R$0,20 na
tarifa de Onibus. Apesar da forte repressao, em poucos dias as manifestages atingiram niimeros multitudindrios e se espalharam
por todo o pais, incorporando outras demandas, como o fim da corrupgéo e questionando os gastos exorbitantes com a Copa do

Mundo 2014.

Grupo de jovens que ficou conhecido no pais inteiro depois dos protestos de junho por usarem smarthphones e tecnologias
virtuais para divulgar as noticias das mobilizagbes desde a perspectiva dos manifestantes. Narrativas Independentes, Jornalismo e
Acdo. Ver mais na entrevista de Torturra e Capilé (2013) e na fanpage <https://pt-br.facebook.com/midiaNINJA>.

Depoimento do Ninja Tiago, na Conferéncia TICs e Novos Movimentos Sociais realizada no Curso de Jornalismo em Multimeios
na Universidade do Estado da Bahia, Juazeiro, 16 de outubro de 2013.
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Com a ideia de contribuir neste debate para
além de um relato historico-descritivo dos usos
midiaticos, este trabalho propde uma revisao dos
marcos conceituais das duas areas e aposta que
as estratégias comunicativas sempre estiveram
presentes no pensamento sobre a acao coletiva,
mas que a compreensao da comunicagao

desde o pensar os movimentos sociais esteve
restrita a uma posicao coadjuvante e a visoes

instrumentalistas.

2 Entre fronteiras e conceitos

Desde a Revolucao Francesa, quando multidoes
safram as ruas provocando mudancas
irreversiveis, intelectuais tentam encontrar
respostas sobre os processos de mobilizagao
social e as possibilidades de mudanca das
estruturas desde a agao coletiva dos individuos
(McADAM; TARROW; TILLY, 2001). O que é um
movimento social?* Como surgem? Porque surgem?
Como se organizam? Foram algumas das questoes

que tomaram conta do debate.

Primeiramente é importante destacar que este
trabalho nao trata de buscar uma definicao

dos movimentos sociais,’ nem tampouco tem a
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pretensao de esgotar os questionamentos sobre

o tema. O que estas linhas colocam em evidéncia
€ que, entre as perguntas fundadoras, estavam
também as ddividas sobre o papel da comunicacao

e da cultura na constituicao desses movimentos.

Nio por acaso, 0s mesmos autores deram os
primeiros aportes aos estudos da sociedade

de massas, fundando tanto os estudos dos
movimentos sociais, quanto os primeiros passos

do debate sobre o papel da midia massiva.t

Em seus estudos sobre as origens dos
movimentos sociais ingleses, Markoff (1996
apud TILLY; WOOD, 2009) defende que as
primeiras mobiliza¢oes no século XVIII foram
possiveis devido ao desenvolvimento dos meios
de comunicagao. Downing (2010) aposta que a
histéria dos nanomeios vem desde os folhetos
da Reforma protesta na Alemanha e das piadas e

cancoes das Comunas de Paris.

Mas ainda que a relagao entre comunicacao e
mobilizagao social nao seja exatamente uma
novidade, até 0 momento ela nao havia assumido
um papel relevante na teorizagao dos movimentos

sociais. Para fins analiticos, resgataremos esta

Apesar da polissemia do termo, entende-se movimento social como uma forma de agéo coletiva e que decorre de uma luta

sociopolitica, econdmica ou cultural (TILLY; WOOD, 2009, p. 14).

Sobre o tema ja existe uma vasta literatura, a exemplo de Gohn (2001).

Sociologia das Mobilizacoes, de Le Bon (1895), e o trabalho de Ortega y Gasset (1926), discutiram os instintos e

comportamentos irracionais das massas (MARTIN-BARBERO, 1993).

Revista da Associagao Nacional dos Programas de Pos-Graduagdo em Comunicagdo | E-compds, Brasilia, v.17, n.2, mai./ago. 2014.



relacao a partir da classica das teorias nas
correntes neoutilitarista, historico-estrutural e

cultural-identitaria (GOHN, 2012).

Acreditamos que cada uma das vertentes
interpretativas dos movimentos sociais tem
posturas, principios metodoldgicos e supostos
fundamentais que se vinculam facilmente

com alguma das abordagens dos estudos da
comunicagao. Desde essa correlagio, esperamos
encontrar possibilidades meta-analiticas que
ampliem o debate das TICs na agao coletiva

contemporanea.

2.1 A abordagem neoutilitarista em
paralelo com o Paradigma Funcionalista

A abordagem neoutilitarista também conhecida
como institucional, organizacional ou
comportamentalista é considerada a corrente
dominante na interpretacao politologica do
fendomeno das agoes coletivas e tem como
énfase a questao econdmica como chave para o
entendimento das mobilizacoes. As teorias da
acao coletiva, da mobilizacao de recursos e de
estruturas de oportunidades politicas tendem a
identificar como os individuos autointeressados
se organizam e mobilizam coletivamente para
satisfazer necessidades e constituir demandas

(COSTANZA-CHOCK, 2006).
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Na escola norte-americana, representada em
nomes como Diani e McAdam (2003), por
exemplo, a principal preocupacao é com os
contextos politicos, ou seja, as instituicoes e
organizacoes que estruturam a mobilizacao
social, entendida como estratégia pragmatica
ou oportunidade de acao. Mancur Olson
desenvolveu interpretacoes matematicas sobre a
logica da acao coletiva junto aos bens publicos,
teorizando sobre os ganhos e perdas individuais
que motivavam a participacao coletiva. De uma
maneira geral, a abordagem neoutilitarista se
desdobra da sociologia sistémica de Merton

e Talcott Parsons, que na dicotomia agao x
estrutura, privilegiaram a interpretacao de que
0s sistemas prevalecem sobre a agéncia dos

individuos (GOHN, 2012).

Merton e Parsons também desempenharam um
papel fundamental nos estudos da comunicagao
social, exercendo grande influéncia na Escola
Funcionalista,” que defende a fungao social

dos meios como estratégia de difusao massiva.
Paradigma hegemonico na area, a abordagem
difusionista defende que um emissor envia
mensagens a receptores através da midia.
Segundo esta corrente, os meios sao ferramentas
capazes de causar efeitos piblicos consideraveis,
medidos quantitativamente através das audiéncias

(WAISBORD, 1999).

0Os Estudos Funcionalistas s@o pioneiros na drea da comunicag@o e se dedicaram, principalmente, aos impactos e fungdes
dos meios de massa na sociedade moderna do inicio do século XX. Destacaram-se autores como Merton , Lasswell , Lazarsfeld e

Lerner. Mais em WOLF, 2005.
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Esta fé incondicional no poder dos meios se
consolidou nos anos 1960, com o trabalho de
Marshall McLuhan (1996), que defendeu os meios
tecnoldgicos como criadores de uma nova “Era
Eletronica” e de constituicao de uma “aldeia
global”. Esta abordagem tende a ressurgir cada
vez que criada uma ferramenta tecnolégica nova,
como nos estudos de Pierre Lévy (2000) sobre

a cibercutura, que defende que as tecnologias
digitais somadas a novos sistemas culturais
estao construindo uma “Sociedade Digital”, com
impactos nas relagoes sociais, na economia e

inclusive na politica.

Esta extensao da sociedade digital atinge,
portanto, aos movimentos sociais. A
preponderancia dos meios permeia diversos
trabalhos neoutilitaristas que abordam a
comunicac¢ao. Keck e Sikkink (1998) descreveram
um longo histérico das redes internacionais
de movimentos sociais, recuperando a agao
globalizada nas lutas contra a escravidao

e nos movimentos proletario e feministas,
etc. E apontaram que a diferenca das redes
contestatorias contemporaneas consiste na
quantidade, intensidade e velocidade destas
redes, incrementadas pelo crescimento

exponencial das TICs.

Castells (2002), considerado um neoutilitarista
que aborda os movimentos sociais a partir

da formagao das identidades politicas, tem

se destacado por indicar que a acelerada

convergéncia tecnologica, somada a um processo
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irreversivel de informatizacao total, constituiu
uma “Sociedade em Rede”, na qual os movimentos
sociais lutam para construir redes alternativas.
Para ele, os usos das novas tecnologias e da
internet sao o grande diferencial dos movimentos
sociais da atualidade, e as redes “altermundistas”
influenciam a constituicao dos atores, discursos e

articulagoes destes movimentos.

Tilly e Wood (2009) inserem o debate
neoutilitarista dos movimentos sociais em uma
perspectiva historica, argumentando que se trata
de uma construcao social e politica que evolui
lenta e progressivamente desde o século XVIII, e
que, portanto, incorporam os elementos de fazer
politica ptblica caracteristicos dos novos tempos,
entre eles os meios. Nesse sentido, a comunicagao
entra como instrumento de visibilizagao das
demandas, como estratégia do repertorio de

acao destes movimentos e como espaco de
manifestacao da relevancia da causa, conforme se

apreende da citacao abaixo:

Esta construcédo politica combina trés elemen-
tos: (1) campanhas de reivindicagdes coletivas
contra as autoridades afetadas. (2) um reper-
torio de acdes para levar a publico essas rei-
vindicagdes, como associagdes, concentracoes
publicas, declaracdes na midia, etc. (3) Manifes-
tagOes publicas sobre a relevancia, a intensida-
de e 0 compromisso da causa. Dou a essa cons-
trucdo histérica o nome de movimento social.
(TILLY; WOQD, 2009, p. 28-29, tradugdo nossa).

Em todos os autores citados anteriormente se
percebe que a abordagem sobre a comunicacao

na interpretagao neoutilitarista dos movimentos
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sociais fica restrita a0 uso dos meios como
ferramentas de suporte a mobilizacao coletiva,
reproduzindo a abordagem funcionalista da

comunicagao e enfatizando uma visao tecnicista.

Esta aproximacao entre as duas abordagens
hegemonicas, a neoutilitarista na Teoria dos
Movimentos Sociais, e a funcionalista nos
estudos da Comunicacao aponta “coincidéncias”
paradigmaticas entre ambas. As duas escolas
optam pelo olhar descritivo dos fenomenos,
buscam os efeitos (dos meios ou da politica)

em individuos atomizados, priorizam as
metodologias quantitativas e tem como centro da
abordagem na crenca no poder das instituicoes

(midiaticas ou politicas).

Nesta logica de movimentos sociais, a
comunica¢ao nao pode ir além de um
instrumento de acesso ao poder e a insergao
do debate comunicacional na andlise dos
movimentos se constréi como uma descrigao

historico-instrumental.

2.2 A corrente historico-estrutural e suas
aproximacoes ao Paradigma Critico

A corrente historico-estrutural dos estudos dos
movimentos sociais se situa na outra ponte do
debate estrutura x atores, privilegiando a acao

dos sujeitos na transformacao da sociedade.
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Inspirada na tradigao marxista, aponta ao
proletariado como movimento social concreto

e contextualiza as lutas dentro de cenarios
histéricos concretos, como no caso do jornalista
e historiador britanico Edward Thompson
(1963), que reescreveu a luta dos trabalhadores

ingleses nos séculos XVIII e XIX.

Esta opcao sofreu fortes influéncias do
marxismo-humanista,® que tem no filosofo
italiano Antonio Gramsci seu principal fundador.
Em sua vertente interpretativa dos movimentos
sociais, contou com nomes importantes na
tradicao critica dos estudos culturais como
Raymond Williams (2008). A cultura é entendida
como elemento de construcao e disputa

pela hegemonia, e neste processo, tanto os
movimentos sociais como a comunicacao se
constituem como parte da luta pela construcao e

reproducao do pensamento dominante.

A hegemonia inclui tanto fatores politicos e
econdmicos, quanto culturais. [...] Em seu
sentido mais amplo, é especial importante
em sociedades em que a politica eleitoral e
a opinido publica sdo fatores de peso e onde
a pratica social se considera dependente da
aceitacdo de certas ideias dominantes que,
na realidade, expressam as necessidades de
uma classe dominante (WILLIAMS, 2008, p.
160, tradug@o nossa).

Frente as estruturas dominantes, resta aos

movimentos sociais a construcao de um discurso

Dos marxismos. Ver divisdo interna e como E. P. Thompsom divergiu da visdo do marxismo-estruturalista de Althusser.
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contra-hegemonico, visto que a midia de massa
¢ parte inerente dos equipamentos culturais
de reproducao do pensamento dominante e de

alienacao da classe trabalhadora.

Essa vertente analitica também esconde uma opcao
politica que vincula o debate académico a uma das
estratégias de disputa hegemonica. A maioria dos
autores desta corrente sao intelectuais organicos,
como Marilena Chaui, Octavio lanni e Emir Sader,

importantes intelectuais engajados no Brasil.

Outro enlace muito forte acontece com o
Paradigma Critico nas Ciéncias da Comunicacao,
que interpreta aos meios como instrumentos de
disputa pela hegemonia. Em particular, estes
estudos se concentram na Economia Politica da
Comunicacao, que trata do estudo das relagoes
sociais, principalmente das relacoes de poder
envolvidas na producao, distribuicao e consumo
dos meios (MOSCO, 1996). Nos anos 1970, esta
corrente foi fundamental nas discussoes da
Unesco sobre a concentracao midiatica nos
Estados Unidos e fixou o debate em torno de
politicas nacionais de comunicagao na América

Latina (REBOLGAS, 2006).

Faz-se necessario advertir que em sua versao

latinoamericana, estes trabalhos se configuraram
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como interpretacoes mesticas, incorporando
herancas da Escola de Frankfurt, da Teoria
da Dependéncia,’ entre outros, e desenvolveu

métodos de pesquisa-denincia e pesquisa-a¢ao."’

Em contraposicao aos modelos autoritarios

dos anos 1970/1980, o Paradigma Critico
Latinoamericano centrou suas apostas no
enfrentamento ao Estado e a dominagao politica
dos meios privados. Prevaleceu, entao, uma
ruptura radical com os meios hegemonicos,

mas persistiu uma visao utilitarista da midia
alternativa como parte do repertorio de acao dos

movimentos para a tomada do poder.

2.3 A corrente culturalista-identitaria e
os estudos da recepcao

A corrente Culturalista-identitaria busca respostas
conciliatorias para a dicotomia atores x estrutura
através da aposta nos movimentos sociais como
uma construgao simbélica. O debate gira em torno
de multiplas identidades politicas constituidas a

partir dos conflitos cotidianos.

Essa leitura se fundamenta no giro-linguistico,
que desde finais dos anos 1950 vem construindo
respostas nao-totalitarias e para além dos

discursos tinicos, afirmando a pluralidade de

Corrente sdcio-politica que contextualizou a hegemonia como parte de um processo geopolitico de dominacéo dos Estados

Unidos e aliados sobre a América Latina.

Para os fins didaticos deste trabalho, deixamos para o item posterior, 0s estudos da comunicagéo popular e comunitaria

ainda que, de alguma medida, vinculados com o Paradigma Critico.
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atores ou sujeitos que compoem os movimentos
sociais. Habermas é considerado um dos
fundadores e sustenticulo desta vertente desde
que situou a agao dos movimentos dentro dos
marcos do direito e da democracia. Para o filosofo
alemao, o grande desafio dos movimentos sociais
¢ a ampliacao dos horizontes democraticos ao

“mundo da vida” (HABERMAS, 2012).

Em termos gerais, essa matriz trata da emergéncia
e constituicao de novos sujeitos, tematicas e
praticas, anteriormente invisibilizados da cena
publica, como mulheres, negros, indigenas,
pessoas com deficiéncia etc. A grande afirmagao
dos culturalistas-identitarios é a pluralidade de
espagos, vozes e discursos, representados por
uma ampla gama de movimentos sociais que se
constituem na busca por direitos. Portanto, os
movimentos sociais sao vistos como produtores de

significados politicos (GOHN, 2012).

Em sintese, os movimentos sociais nao sao o
resultado da acao coletiva de individuos que
racionalmente se organizam para satisfazer

suas necessidades, nem tampouco se restringem
a classe trabalhadora empenhada em fazer
revolucao. Eles sao parte de construcoes
politicas cotidianas, que surgem desde a negacao
coletiva da cidadania, alargando as fronteiras da
democracia através da incorporacao de novos

sujeitos, praticas e demandas.

Primeiramente, situamos esta como corrente

como herdeira da Sociologia da A¢ao, com a qual
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Max Weber buscava atribuir um sentido a acao

dos individuos, destacando que o interesse do
pesquisador deve se concentrar na interpretacao
dos significados e contetidos simbdlicos da acao.
No entanto, € interessante observar que esta leitura

abriga autores com horizontes muito distintos.

Em sua versao mais cldssica, tem representacao
tanto nas Ciéncias Politicas, com nomes como
Bobbio e Arendt, quanto na Sociologia, com
destaque para Giddens e Bourdieu. Abarca ainda
intelectuais como Alan Touraine, considerado a
representacao marxista nesta corrente, e acepcoes
mais radicais como Slavoj Zizek. Outra influéncia
importante, ainda que menos comentada, € a de
filésofos como Zigmund Bauman e seu conceito de
modernidade liquida, muitas vezes utilizado para
explicar a fluidez, volatilidade e mobilidade dos
movimentos sociais. No Brasil, sao intelectuais que
afirmam a construcao identitaria dos movimentos,

autores como Evelina Dagnino e Arturo Escobar.

Em nossa aproximacao com os Paradigmas da
Comunicagao € inevitdvel vincular a representacao
classica desta corrente com os Estudos da
Recepgao Latinoamericanos, em particular ao
trabalho de Jestis Martin-Barbero e seu conceito
de Mediacao que comecou a se fixar no final

dos anos 1980 como vertente que identificou
significados diversos nas leituras das classes

populares para as mensagens massivas.

Para além de dominacao ou recepgao passiva,

Barbero buscou os sentidos da recepcao,

Revista da Associagao Nacional dos Programas de Pos-Graduagdo em Comunicagdo | E-compds, Brasilia, v.17, n.2, mai./ago. 2014.



descobrindo que nos espectadores ha
possibilidade de resignificacao, apropriacao e
resisténcia as mensagens emitidas pela midia
massiva, permitindo entender que o consumo
também esconde multiplas interpretacoes. Esta
releitura significou a possibilidade de ocupar a
também a midia massiva com contradiscursos,

explorando suas contradicoes internas.

Essa resposta dos Estudos Culturais Latino-
americanos sintetizou tanto uma critica ao
pessimismo da Escola de Frankfurt e do
Paradigma Critico, quanto uma critica ao
funcionalismo utilitarista, ampliando essa
desconstrugao a uma critica a perversidade dos
discursos tnicos, que filosoficamente impunham
respostas monoliticas e totais para um conjunto
muito heterogéneo de possibilidades. Ela faz
parte da afirmacao pos-colonialista na Ciéncia da
Comunicacao, buscando afirmar as mesticagens,

ou hibridismos latino-americanos.

Situamos também nesta aproximagao a corrente
Cultural-identitaria os estudos da comunicagao
popular ou comunitaria que desde os anos

1970 tratam de entender e legitimar os meios
alternativos. Ainda que muito vinculado ao
Paradigma Critico da Comunicagao, esse recorte
didatico pareceu necessario para diferenciar

os estudos que se centraram na dentncia das
estruturas de dominacao dos meios, daqueles
que optaram por ir além da critica, construindo
possibilidades de transformagao social

através da midia e valorizando a comunicagao
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horizontal e comunitiria para além da agao
operaria. Em grande medida, se fixaram dentro
dos limites da participacao democratica

(PERUZZ0, 1998).

E importante destacar que, em especial os
estudos da midia alternativa se constituem,

em sua maioria, de desdobramentos da acao

de movimentos sociais. Sua consolidagao como
linha de pesquisa na comunicagao acontece
posteriormente a emergéncia do fenomeno na
América Latina, e apostam na construgao de
vias comunicativas alternativas, em especial de
uma comunicacao horizontalizada, em lugar da

transmissao e reproducao massiva de ideias.

Como fruto de uma enorme diversidade de
experiéncias e projetos politicos, coexistem nesta
linha uma multiplicidade de termos, incluindo
desde a midia revolucionaria e radical, & midia
livre, as praticas de afirmacao identitaria, a
comunicacao para a transformagao social e até
mesmo a publicidade e campanhas de massa para
temas sociais, conhecida como “marketing social”
(MOREIRA, 2011). Na citacao abaixo, Downing
(2010, p. 6, traducao nossa) apresenta uma
proposta de nomenclatura inovadora que vincula
comunicagao alternativa e movimentos sociais

como pressuposto basico.

0 termo que eu prefiro € meios de movimentos
sociais, porque atrelo estes projetos de comu-
nicagdo aos movimentos sociais de todo tipo,
sejam grandes ou pequenos, construtivos ou
repressivos, etc. [...] Mas tenho de reconhecer
que sera muito mais dificil definir estes meios
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que aos meios estabelecidos, cujas formas,
géneros e estruturas organizativas sdo, em

comparacao, bastante limitadas.

Apesar da pluralidade deste universo, em comum,
os trabalhos na area expandem o paradigma
critico da comunicagao, porque, em geral, nao
consideram a midia massiva como inimiga, mas
parte de um processo contraditorio de construgao
das mensagens e contetidos, sinalizando que os
hibridismos conceituais, na pratica, sdo muito

mais complexos.

Diante deste panorama conceitual tracado,

se evidencia que a comunicacao nao passou
despercebida das teorias dos movimentos sociais
e que as aproximagoes entre as duas areas

$40 possiveis e podem ampliar a compreensao

do fendomeno. Mas apesar destas miltiplas
possibilidades de conexoes, 0 assunto nao foi alvo
de um esforgo interpretativo mais amplo, tendo

ocupado sempre uma posicao pouco destacada.

O resultado dessa lacuna é que agora, quando a
convergencia tecnolégica e 0s movimentos sociais
apontam a rumos que fundem as duas areas, as
tentativas de interpretacao parecem apressadas

e de horizontes limitados. O risco é que na busca
por respostas-prontas, o debate se restrinja as
visoes hegemonicas, o que tende a fixar a reflexao
na logica instrumental-pragmatica e ignorar

as multiplas possibilidades de interpretagao

da comunicacao como possibilidade de

transformacao social.
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3 Cenarios de uma Meme War

Iniciamos este texto com a apresentacao do
termo Meme War como a cara da nova geracao de
lutas sociais cibernéticas. Amparados na revisao
anterior, que interpretacoes foram construidas

para explicar estas batalhas?

Neoutilitaristas como Castells perceberam

0 Cenario como uma nova era em que a
expansao das tecnologias na politica gera as
Wikirevolugoes. Estas interpretagoes tendem

a descrever as alteragoes mais significativas

e ajudam a compreender os usos das novas
ferramentas mobilizadoras. Para fugir da

critica vincula essa interpretacao a abordagem
tecnicista, o proprio Castells respondeu os
manifestos digitais nao bastam para convocar as
pessoas. A adesao a esses movimentos depende
das condicoes de recepcao e da identificagao dos

receptores com a mensagem.

Costanza-Chock (2006) reconheceu que esses
novos movimentos representam uma maior
horizontalidade comunicativa. E Gohn (2013)
constatou que o BlackBerry e o iPhone foram as
principais ferramentas de ciberativismo, sendo

incorporados ao perfil do ativista.

Para os historico-estruturalistas, a batalha na
web é vista de maneira mais apreensiva. Marilena
Chaui considera que os protestos brasileiros

nao reascendem aos movimentos sociais. As
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manifestacoes foram espetaculos isolados de
demandas fragmentadas das classes médias,

que com base num “pensamento magico”, se
dissociaram das lutas histéricas e da politica para
exigir solucoes “no apertar de um botao”, como

nos games virtuais.

Na mesma linha, o antropélogo Hermano Viana
(2013) declarou-se assustado ao perceber que as
redes sociais se configurem como principal palco
das manifestacoes, considerando o Facebook uma
plataforma privada com pretensoes de espago
publico. Chico de Oliveira (2013), influente
intelectual da esquerda, foi ainda mais dogmatico
e considerou as manifestacoes de junho como
uma onda espasmadica e ignorou o papel das

tecnologias e redes sociais no protesto.

Aproximando o debate das Ciéncias da
Comunicagao, César Bolano (2013) relacionou a
mobilizacao das redes sociais com a luta de classe.
Com base na historia, contextualizou a internet
como uma tecnologia originada na logica militar
norte-americana que assumiu fungoes economicas
e de manutengao da hegemonia estadunidense.

A preocupacao de Bolafo se dirige tanto ao uso
monitorado e limitado de uma tecnologia privada,
quanto a incorporacao da logica publicitaria,
voltada para a simplificacao dos contetidos, nos

complexos processos de transformacao social.

Outra questao importante é a retomada do debate
sobre as politicas de comunicacao e regulacao

midiatica, a exemplo de Fonseca (2013), que
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problematiza sobre a continuidade e futuro
das mobilizagoes brasileiras, em um cendrio
de concentragao da midia. A pergunta que se
impoem refere-se a constituicao e legitimidade
dos atores politicos virtuais e sua capacidade
de incidéncia publica a partir de plataformas

tecnoldgicas privadas.

Em meio a polémicas, estas analises criticas
parecem frear o entusiasmo tecnicista frente a
Meme War, mas também ampliam o horizonte
interpretativo, agregando elementos como a
economia, a historia e as relacoes de poder.

Essa abordagem ajuda a perceber as limitacoes
macroestruturas da acao politica virtualizada, em
um cenario em que a exclusao digital, a primazia
das logicas do consumo e do capital, e o controle
das redes nao podem ser desconsiderados

(LORENZOTTI, 2013a).

Entre os culturalistas-identitarios, a Meme War
¢ apresentada como um universo em construgao
e disputa, resultado da incorporacao cultural
das novas tecnologias como pratica cotidiana
de ativismo politico. Para Zizek (2012), eles

sao fundamentais na constituicao de novas
identidades auto-organizadas e da radicalizacao
democratica, ocupando até mesmo espagos

privados, como o Facebook e Wall Street.

Para Lorenzotti (2013b), as redes sociais foram
criadas nos anos 1980 pela contracultura
libertaria e os novos movimentos sociais

resgatam as possibilidades alternativas nos
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meios. Para ela, “Nesses tempos fora do eixo e de
paradigmas, talvez seja este o embriao da nova
midia do futuro que ja é hoje — uma POSTV feita
por pds-jornalistas, para pos-telespectadores”

(LORENZOTTI, 2013b).

Downing (2010) desenha este universo pds-
moderno como um cendrio dramatico de
“hidrodindmicas”, com movimentos sociais
liquidos, extremamente difusos e dificeis de
conceituar e apreender. Para ele, estas novas
formas de atuagao rompem com o antigo conceito
de comunicagao comunitaria (geograficamente
limitado) e o associam a efervescéncia,

imediatismo e indefinicao da comunicacgao de rede.

Em sintese, esta corrente transita entre as
ambiguidades de um fenomeno, visto como

um periodo de rupturas tipicas dos processos
em (des)construcao. Sendo assim, o ativismo
cibernético é permeado de possibilidades e
crises. Esta perspectiva agrega o simbélico e

o discursivo como parte das ferramentas de
analise da Meme War e permite vislumbrar que,
para além da técnica e dos contextos, os atores
vivenciam a experiéncia de maneira bastante

dindmica e indefinida.

Esta rapida mirada parece indicar que a disputa
discursiva nao se restringe aos movimentos
sociais. Também as correntes tedricas lutam
por afirmar seus pontos de vista. Mas a grande
questao é que a realidade se alterou, novissimos

sujeitos entraram em cena, trazendo novas formas
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de acao social coletiva e a necessidade das teorias

também se ampliarem.

A aproximagao entre comunicacao e movimentos
sociais provoca que desde o principio, nas praticas
das mobilizacoes, as duas areas estiveram
estritamente vinculadas, porque sem comunicacao
nao se faz possivel a constituicao de sujeitos
coletivos, muito menos se constroem processos

organizativos e demandas publicas.

Mas se por um lado, as caricaturas de Rabelais na
Franca ja apresentavam os sinais dos vinculos entre
midia e transformacao social, atualmente o cenario
da convergéncia digital aponta para imbricacoes

muito mais intensas, complexas e dinamicas.

Dialogicamente, cada avanco tecnologico
impactou aos movimentos sociais, e estes se
apropriaram, reinterpretaram e construiram novos
usos, meios e discursos que também afetaram

os rumos das comunicagoes, revelando que este
processo é uma construcao social de mao dupla.

0 enlace entre a tecnologia comunicativa e a
incidéncia politica segue o curso da historia,

e cada geracao de movimentos sociais tem seu

proprio contexto de usos da comunicacao.

E possivel arriscar que o fendmeno das
mobilizagoes digitais faz parte do universo
de uma quarta geracao comunicativa de
movimentos sociais. A primeira se refere aos
movimentos das primeiras revolugoes e suas

formas de comunicagao espontanea, explorando
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as primeiras linguagens, como a panfletagem,

o teatro de rua etc. A segunda se pautou na
polarizacao das forcas frente a grandes inimigos
totalitarios (capital, nazismo, ditaduras etc.), na
apropriacao de tecnologias alternativas, como

a imprensa panfletaria e o radio, e a critica da
midia tradicional ou de massa. P6s-68, surgiu uma
terceira geracao com experiéncias mais amplas de
contracultura, articulando variadas plataformas,
linguagens e discursos, incluindo a publicidade, o
audiovisual e os usos educativos da comunicagao

para afirmar direitos e sujeitos plurais.

Para compreender as dindmicas desta quarta
geracao, ha uma necessidade de interpretagoes
para além dos modismos tecnoldgicos. A
novidade nao se concentra apenas em novas
ferramentas, mas uma distinta cena publica
em que a comunicagao € a principal via de
expressao e dialogo. No novo século, a conexao
entre comunicagao e politica é um fenomeno-
chave porque a Meme War reflete um modo

de vida em que as novas geracoes ja nao
dissociam mais tecnologias e acao, e nao por
acaso o universo das imagens, dos games e da
comunicagao movel sdo cendrio e instrumento

de batalha dos novos movimentos.

Eles compoem o cendrio destes tempos do
agora, e talvez nao seja possivel interpretar
todo esse novo mundo que se apresenta com
visoes tnicas. O que esta rapida e limitada
revisao oferece € a composicao de um quadro

muito amplo de possibilidades de analise dos
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processos contemporaneos de mobilizacao
social virtualizados. Para perceber os matizes

e aprofundar os contrastes ante um fenomeno
tao complexo, nos parece fundamental situar os
marcos-interpretativos. Ao fim, estamos apenas
comecando a entender as possibilidades e limites
deste mundo dos movimentos sociais digitais,

e nesse cendrio, os vinculos entre as Ciéncias
Socais e as Ciéncias da Comunicagao sao mais

que bem vindos.
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Meme War. Aportes al
debate acerca de los nuevos
movimientos sociales

Abstract

Recently social networks emerged as the main
support of social movements and the technological
platforms were identified as privileged scene. This
work resumes the discussion of Social Sciences
about actors, structures and social change, from
the importance assumed by communication in the
context of contemporary mobilizations. The idea is
to contribute in strengthening analytical these new
forms of political action from a conceptual review
between the communicational paradigms and
theories of social movements. The main challenge
is that, at the expense of the little attention given
to communication by theories of social movements,
the complexity of the link between ICTs and the
incidence policy confuses and redefines the concept
of collective action and elevates the communication
the condition of social movement. In this regard,
the interpretations of these new movements online
necessarily by communicative theories, which
should cause reinterpretations in both areas.
Keywords

New Social Movements. Communication.

Social Networks.

10 de margo de 2014

Resumen

Las redes sociales apuntaron en el siglo XXI

como el principal soporte de los movimientos
sociales y las plataformas tecnolégicas emergieron
como arena privilegiada. Este trabajo rescata

el debate de las Ciencias Sociales acerca de los
actores, estructuras y cambio social, a partir del
relieve de la comunicacion en las movilizaciones
contemporaneas. El reto es aportar para la
profundizacién analitica de estas nuevas formas de
accion politica, haciendo una revisién conceptual
entre los paradigmas comunicacionales y las teorias
de los movimientos sociales. La principal apuesta
es que la complejidad del fendmeno de convergencia
entre las TICs y la incidencia politica confunde y
redefine el proprio concepto de accion colectiva y
eleva la comunicacion a la condicion de movimiento
social. En este sentido, las interpretaciones de los
movimientos on line pasan necesariamente por las
teorias comunicativas, provocando relecturas en
ambas dreas.

Palabras-Clave

Nuevos Movimientos Sociales. Comunicacion.

Redes Sociales.

02 de novembro de 2014
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